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บทคัดย่อ
	 บทความนี้อธิบายถึงการนำาแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์และ

พฤตกิรรมเชงิสร้างสรรค์เข้ามาเป็นกลไกในการพฒันาและยกระดบัวสิาหกจิ

ชุมชนไทย	 สู่การเป็น	 “องค์กรสร้างสรรค์”	 โดยเกริ่นนำาถึง	 ความสำาคัญที่

วิสาหกิจชุมชนไทยจำาเป็นต้องพึ่งพาการใช้ความคิดสร้างสรรค์	 ในฐานะ

ของ	 “ผู้สร้างสรรค์”	 เพื่อดำาเนินกิจกรรมการผลิตสินค้าและบริการที่สอดรับ

กับระบบเศรษฐกิจในยุคโลกาภิวัตน์	พร้อมทั้งกล่าวถึง	แนวคิดและคำานิยาม

ของเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์	บทบาทของเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์ในการยกระดับเศรษฐกิจชุมชนผ่าน

ตัวขับเคลื่อนหลัก	คือ	วิสาหกิจชุมชน	และข้อค้นพบที่น่าสนใจในงานวิจัยที่

เกีย่วข้องต่างๆ	รวมไปถงึข้อเสนอแนะเพือ่การพฒันายกระดบัวสิาหกจิชมุชน

เชิงสร้างสรรค์สำาหรับประเทศไทย

ค�ำส�ำคัญ:	 เศรษฐกจิสร้างสรรค์	พฤตกิรรมเชงิสร้างสรรค์	การพฒันาวสิาหกจิ	

	 ชุมชน
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Abstract
	 This	paper	aims	to	explain	the	application	of	creative	econ-

omy	and	innovative	behavior	for	upgrading	and	developing	community		

enterprise	to	become	a	“creative	enterprise”.	The	paper	begins	with	the	

discussion	of	importance	of	creative	economy	in	development	process	

and	the	status	of	community	enterprise	as	a	“creator”	of	goods	and	

services	 that	 aligns	 with	 economic	 globalization.	 The	 paper	 also		

discusses	 the	 concepts	 and	 definitions	 of	 creative	 economy	 and		

innovative	behavior	and	their	roles	in	upgrading	community	economy	

through	 the	 main	 driver-community	 enterprise.	 Lastly,	 the	 paper		

discusses	 interesting	 findings	 from	 related	 research	and	adds	some		

suggestions	 in	 order	 to	 upgrade	 creative	 community	 enterprise	 in	

Thailand.

	

Keywords:	 Creative	 Economy,	 Innovative	 Behavior,	 Community		

	 Enterprise	Development
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บทนำา
	 กระแสการพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวคิด	 “เศรษฐกิจสร้างสรรค์	

หรือ	 Creative	 Economy”	 เป็นส่วนหนึ่งของระบบเศรษฐกิจใหม	่ ซึ่งหลาย	

ประเทศทัว่โลกนำามาเป็นแนวทางในการพฒันาเศรษฐกจิในปัจจบุนั	โดยเชือ่มโยง	

กับการใช้ทุนทางปัญญาและทุนทางสังคมที่สำาคัญ	 อันได้แก่	 องค์ความรู้	

ความคิดสร้างสรรค์	 ทรัพย์สินทางปัญญา	 ที่สอดประสานกับพื้นฐานทาง

ประวตัศิาสตร์	อตัลกัษณ์ทางศลิปวฒันธรรม	การสัง่สมความรูแ้ละภมูปัิญญา

ท้องถิน่	ผนวกเข้ากบัการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยแีละนวตักรรมอนัทนัสมยั

ในการผลิตสินค้าและบริการรูปแบบใหม่ที่โดดเด่นเป็นเอกลักษณ	์ สามารถ

สร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมสอดคล้องไปกับแนวโน้ม

ความต้องการของผู้บริโภคในตลาดยุคใหม่	 ทั้งนี้การนำาแนวคิดเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์มาเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจของประเทศนั้น	 จะ

มิอาจสำาเร็จลุล่วงได้หากปราศจากการนำาแนวคิดพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์	

(innovative	 behavior)	 มาเป็นตัวขับเคลื่อนการพัฒนาให้เกิดความเป็น	

รูปธรรมขึ้น	

	 ภายใต้บริบทของเศรษฐกิจในยุคโลกาภิวัตน์ที่ปัจจัยด้านสภาพ

แวดล้อมทางเศรษฐกิจ	สังคม	เทคโนโลยี	และความต้องการของผู้บริโภคยุค

ใหม่มีพลวัตเปลี่ยนแปลงไป	 ตลอดจนความตื่นตัวในกระแสของศาสตร์การ

พัฒนาที่ยั่งยืน	 (sustainable	 development)	 เป็นแรงผลักดันสำาคัญที่ทำาให้

ประเทศต่างๆ	 เร่งขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจด้วยการใช้ความคิดสร้างสรรค์	

และผลิตบุคลากรรุ่นใหม่ที่มีพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์	 เพื่อเพิ่มขีดความ

สามารถในการแข่งขันของประเทศอย่างต่อเนื่อง	 สำาหรับประเทศไทย	 ได้

ให้ความสำาคัญกับแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ตั้งแต	่ พ.ศ.	 2552	

โดยรัฐบาลได้ประกาศคำามั่นสัญญา	หรือ	Creative	Thailand	Commitments	

ภายใต้โครงการไทยเข้มแขง็	เพือ่ขบัเคลือ่นนโยบายเศรษฐกจิสร้างสรรค์	และ	
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นำาบรรจไุว้ในแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต	ิฉบบัที	่11	(พ.ศ.	2555	

-2559)	 โดยมุ่งหวังให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมสร้างสรรค์

ในภูมิภาคอาเซียน	 (คณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศด้าน

เศรษฐกิจ,	2559)	

	 การพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของประเทศไทยจึงถือเป็นช่วง

ระยะเริ่มต้นของการประยุกต์ใช้แนวคิดเพื่อการกำาหนดแผนยุทธศาสตร์ใน

การพัฒนาประเทศ	 ซึ่งกระบวนการพัฒนาดังกล่าวจำาเป็นที่จะต้องอาศัย	

การปรบัรปูแบบและโครงสร้างของระบบเศรษฐกจิ	ซึง่ไม่สามารถทีจ่ะคำานงึถงึ	

องค์กรภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมการผลิตขนาดใหญ่ในระบบเศรษฐกิจ

มหภาคเพียงอย่างเดียว	 แต่จำาเป็นต้องคำานึงถึงหน่วยการผลิตในระบบ

เศรษฐกิจระดับจุลภาคที่เล็กลงมาด้วย	 (เฉลิมพล	 แจ่มจันทร์	 และสวรัย		

บุญยมานนท์,	 2556)	 ดังนั้น	 การส่งเสริมความสร้างสรรค์ให้เกิดแก่ระบบ

เศรษฐกิจจุลภาคระดับเล็กอย่าง	 “ชุมชน”	 โดยผ่านตัวขับเคลื่อนหลัก	 คือ	

“หน่วยการผลิตที่ชุมชนเป็นเจ้าของ”	จึงเป็นอีกหนึ่งแนวทางที่จะนำาไปสู่การ

พัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์จากฐานรากได้อย่างยั่งยืน	

		 เมื่อกล่าวถึง	“หน่วยการผลิตที่ชุมชนเป็นเจ้าของ”	ในบทความนี้	

จึงขอหยิบยกเรื่อง	 “วิสาหกิจชุมชน	 หรือ	 Community	 Enterprise”	 ใน	

ฐานะขององค์กรการผลติในระดบัจลุภาคทีเ่กดิจากทนุของชมุชน	ขึน้มาเป็น

ประเด็นหลักในการศึกษา	 เนื่องจากเล็งเห็นถึงความสำาคัญในหลักคิดและ

ศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนซึ่งหากได้รับการพัฒนายกระดับไปสู่การเป็น	

“องค์กรสร้างสรรค์”	ได้สำาเรจ็	กจ็ะเป็นพลงัขบัเคลือ่นสำาคญัทีช่่วยให้เศรษฐกจิ

ชุมชนสามารถอยู่รอดได้ในยุคโลกาภิวัตน์	 ทั้งนี้เนื่องจากในอดีตที่ผ่านมา	

การประกอบการของวสิาหกจิชมุชนยงัคงสะท้อนปัญหาทีช่าวบ้านต้องเผชญิ	

ไม่ว่าจะเป็นปัญหาการขาดแคลนวัตถุดิบ	 การผลิตแล้วไม่มีที่จำาหน่าย	 การ

ขาดแคลนทนุ	การขาดความรูค้วามสามารถในการเข้าถงึผูบ้รโิภค	และปัญหา
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อืน่ๆ	อกีมากมาย	ส่งผลให้การประกอบกจิการของวสิาหกจิชมุชนหลายแห่ง

ไม่ประสบความสำาเร็จและต้องปิดตัวลง	 ชาวบ้านในชุมชนขาดรายได	้ และ	

ยิ่งไปกว่านั้นหากชาวบ้านกู้ยืมเงินมาเพื่อจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน	 นั่นหมายถึง

ภาระหนี้สินที่เพิ่มขึ้นและกระทบต่อปัญหาคุณภาพชีวิตที่ตามมา	

	 สาเหตุสำาคัญประการหนึ่งของปัญหาที่ฉุดรั้งความสำาเร็จของ

วิสาหกิจชุมชนไทยดังที่กล่าวไว้ข้างต้น	คือ	“การติดกับดักวิธีคิด”	ดังจะเห็น

ได้จากการที่วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มักคิดผลิตในสิ่งที่ใครๆ	 ก็ทำากัน	 ขาด

ความแตกต่างหลากหลาย	 อีกทั้งบางแห่งยังมีการผลิตสินค้าเดียวกันใน

ชุมชนเดียวกัน	ยกตัวอย่างเช่น	ขนม	ของที่ระลึก	แชมพู	หรือ	สบู่ต่างๆ	ซึ่ง

ล้วนแต่สะท้อนปัญหาของวิสาหกิจชุมชนไทยที่ยังขาดความสามารถในการ

วิเคราะห์ทุนของตนเองและทุนของชุมชนว่ามีความโดดเด่นเรื่องอะไร	 ขาด

การนำาภูมิปัญญาท้องถิ่นมาต่อยอดพัฒนา	 ขาดการเห็นความสำาคัญของ

ระบบทรัพย์สินทางปัญญา	ขาดความรู้ความเข้าใจในกระแสความนิยมหรือ

พฤติกรรมผู้บริโภคในตลาด	 ขาดทักษะการประกอบการ	 ขาดการสนับสนุน

อย่างจริงจังจากภาคส่วนต่างๆ	และที่สำาคัญ	คือ	การขาดแคลนบุคลากรที่มี

ความคดิและพฤตกิรรมเชงิสร้างสรรค์	เป็นต้น	(วศิลย์ธรีา	เมตตานนท์,	2560;	

ศศิพร	ต่ายคำา	และนรินทร์	สังข์รักษา,	2558;	พิริยะ	ผลพิรุฬห์,	2556ก;	เสรี		

พงศ์พศิ,	2553)	หากว่าสถานการณ์ของวสิาหกจิชมุชนไทยยงัคงดำาเนนิต่อไป

ด้วยข้อจำากดัดงัทีก่ล่าวมา	และปราศจากการปรบัตวัจากสถานะของ	“ผูส้ร้าง”	

เป็น	“ผูส้ร้างสรรค์”	วสิาหกจิชมุชนไทยคงมอิาจยนืหยดัอยูร่อดได้อย่างสง่างาม	

ในตลาดยุคใหม่ที่ผู้บริโภคมีทางเลือกเพิ่มมากขึ้น

	 ด้วยพืน้ฐานของระบบสงัคมและชมุชนไทยทีม่คีวามผกูพนัอย่าง

แน่นแฟ้นกบัทนุของชมุชน	(community	capital)	ซึง่มไิด้หมายถงึแต่เพยีงเงนิ	

แต่รวมถงึทนุทางภมูปัิญญา	วฒันธรรม	ประเพณ	ีและความหลากหลายของ

ทรพัยากรทางธรรมชาตอินัเตม็เป่ียมด้วยคณุค่าและอตัลกัษณ์	ถอืเป็นจดุแขง็
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ที่วิสาหกิจชุมชนรวมถึงภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน

ควรที่จะต้องหันกลับมาให้ความสำาคัญและนำาจุดเด่นเหล่านั้นมาเชื่อมโยง

กับพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์ของมนุษย์เพื่อสรรสร้างเป็นวัตถุดิบ	สินค้า	หรือ

บริการที่มีมูลค่าและคุณค่าสู่ตลาด	 แม้ว่าหลักคิดเริ่มต้นตามคำานิยามของ

วิสาหกิจชุมชนจะเป็นเพียงการประกอบการจากทุนของชุมชน	 โดยคนใน

ชุมชน	 เพื่อให้ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได้	 แต่เมื่อระบบเศรษฐกิจโลกมี

การเปลี่ยนแปลงและส่งผลต่อการกำาหนดนโยบายเศรษฐกิจของประเทศ	

วสิาหกจิชมุชนในฐานะองค์กรทีม่ศีกัยภาพในการเป็นตวัขบัเคลือ่นหลกัของ

เศรษฐกิจชุมชนจึงจำาเป็นต้องปรับตัวและยกระดับตนเองให้สามารถผลิต

สินค้าหรือบริการที่เป็นมากกว่าสินค้าที่วางจำาหน่ายในท้องตลาดทั่วไปและ

สามารถเป็นสนิค้าทางเลอืกหรอืทดแทนสนิค้าทีม่าจากระบบการผลติสนิค้า

รูปแบบเดียวกันในปริมาณมาก	 (mass	 production)	 บางชนิดได้	 ทั้งนี้การ

จะได้มาซึ่งสินค้าหรือบริการที่โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์เฉพาะพื้นที่	 ก็ต้องมา

จากกระบวนการผลิตที่ใช้ความริเริ่มสร้างสรรค์ภายใต้อัตลักษณ์และทุนของ	

ท้องถิ่นที่สอดรับกับยุคสมัยด้วย	

	 จากความสำาคัญของเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรมเชิง

สร้างสรรค์ต่อการพฒันายกระดบัวสิาหกจิชมุชนไทยดงัทีก่ล่าวมา	การศกึษา

ในครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวคิด	 คำานิยาม	 ตลอดจนบทบาท	

ของเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์ในการพัฒนายกระดับ

วิสาหกิจชุมชนไทย	 รวมถึงนำาเสนอแนวทางและข้อเสนอแนะในการพัฒนา

ยกระดับวิสาหกิจชุมชนไทยเชิงสร้างสรรค์สำาหรับประเทศไทยในอนาคต	

โดยผลการศกึษาจะเป็นประโยชน์ต่อการจดุประกายแนวคดิและบทบาทการ

พัฒนายกระดับวิสาหกิจชุมชนอย่างสร้างสรรค์ให้แก่ชุมชนและภาคส่วนที่

เกี่ยวข้องเพื่อนำาไปประยุกต์ปฏิบัติ	และจะนำามาซึ่งประโยชน์ต่อทั้งชาวบ้าน	

ชุมชน	และสร้างรากฐานที่มั่นคงแก่ระบบเศรษฐกิจในระดับมหภาคต่อไป
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แนวคิดและค�ำนิยำมของ “เศรษฐกิจสร้ำงสรรค์” และ “พฤติกรรมเชิง

สร้ำงสรรค์”

 เศรษฐกิจสร้ำงสรรค์

		 จากสถานการณ์ทางเศรษฐกิจที่กลุ่มประเทศในยุโรปตะวันออก	

และประเทศกำาลังพัฒนาในเอเชีย	 อย่างเช่น	 จีน	 อินเดีย	 และเวียดนาม	

สามารถครองส่วนแบ่งทางการตลาดจากการผลิตสินค้ารูปแบบเดียวกันใน	

ปรมิาณมากๆ	(mass	production)	โดยใช้เทคโนโลยกีารผลติแบบเครือ่งจกัรกล	

ในโรงงานอตุสาหกรรมแทนการใช้แรงงานคน	ทำาให้ต้นทนุการผลติต่อหน่วย

ถูกลง	และส่งผลต่อข้อได้เปรียบในการแข่งขันด้านราคาในตลาดโลก	ดังนั้น	

ประเทศที่เป็นผู้นำาทางเศรษฐกิจหลายประเทศ	 เช่น	 อังกฤษ	 เนเธอร์แลนด์	

มาเลเซีย	อินโดนีเซีย	ออสเตรเลีย	ฮ่องกง	สิงคโปร์	เกาหลีใต้	และญี่ปุ่น	จึง

หลีกเลี่ยงการผลิตสินค้าหรือบริการที่ต้องต่อสู้ด้วยกลยุทธ์ด้านต้นทุนและ

ราคา	พร้อมทัง้หนัมาส่งเสรมินโยบายและยทุธศาสตร์ในการพฒันาเศรษฐกจิ

และศักยภาพบุคลากรสร้างสรรค์ตามแนวคิด	 “เศรษฐกิจสร้างสรรค์	 หรือ	

Creative	 Economy”	 มากขึ้น	 ซึ่งแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์นี้	 ได้รับการ	

เผยแพร่ครั้งแรกใน	 ค.ศ.	 2001	 โดย	 John	 Howkins	 ซึ่งถือได้ว่ามีอิทธิพล

อย่างสงูต่อแนวคดิทางเศรษฐศาสตร์และการดำาเนนิธรุกจิจวบจนถงึปัจจบุนั	

(คณะกรรมาธกิารขบัเคลือ่นการปฏริปูประเทศด้านเศรษฐกจิ,	2559;	ชมยัพร	

วิเศษมงคล,	2553)

	 เมื่อพิจารณาถึงคำานิยามของ	 “เศรษฐกิจสร้างสรรค์”	 Hawkins	

(2001)	ได้ให้ความหมายอย่างสัน้กระชบัว่า	เป็นการสร้างมลูค่าทางเศรษฐกจิ

ทีเ่กดิจากความคดิของมนษุย์	นอกจากนีย้งัมผีูน้ำาไปตคีวามและให้คำานยิามไว้

อย่างหลากหลายตามแต่บรบิทของการนำาไปใช้ให้สอดรบักบัระบบเศรษฐกจิ

ของแต่ละองค์กรหรือประเทศ	 ตัวอย่างเช่น	 สหราชอาณาจักร	 ที่ได้รับการ

ยอมรับให้เป็นศูนย์กลางความสร้างสรรค์ของโลก	 ได้นิยามว่า	 เศรษฐกิจ
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สร้างสรรค์หมายถึงเศรษฐกิจที่ประกอบด้วยอุตสาหกรรมที่ดำาเนินการ

จากพื้นฐานความคิดสร้างสรรค์	 ทักษะ	 ความรู้	 ความสามารถพิเศษ	 และ

ความเชี่ยวชาญของบุคคลที่สั่งสมและถ่ายทอดจากคนรุ่นสู่รุ่นภายใต้การ

คุม้ครองทรพัย์สนิทางปัญญาและสามารถสร้างความมัง่คัง่ในระบบเศรษฐกจิ	

(สำานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและศูนย์

สร้างสรรค์งานออกแบบ,	2552)	นอกจากนี้	The	United	Nations	Confer-

ence	on	Trade	and	Development	หรือ	UNCTAD	ซึ่งเป็นองค์กรร่วมมือ

เพือ่การค้าและการพฒันา	ได้ให้ความหมายของเศรษฐกจิสร้างสรรค์ไว้อย่าง

สอดคล้องกันว่า	เป็นแนวความคิดในการพัฒนาและสร้างความเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจด้วยพื้นฐานสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดความสร้างสรรค	์ โดยหัวใจ

หลักของเศรษฐกิจสร้างสรรค์	คือ	อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ที่บูรณาการระบบ

เศรษฐกิจ	สังคม	วัฒนธรรม	เทคโนโลยี	นวัตกรรม	และทุนทางปัญญาเข้าไว้

ด้วยกัน	(United	Nations,	2010)	

	 ส่วนในฟากฝั่งองค์กรและนักวิชาการของไทย	 เช่น	 สำานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	 (ม.ป.ป.)	 ได้ให้คำา

จำากดัความของเศรษฐกจิสร้างสรรค์ว่าหมายถงึกระบวนการหรอืกจิกรรมทาง

เศรษฐกิจที่ใช้พื้นฐานของสินทรัพย์ทางวัฒนธรรม	 (cultural	 asset-based)	

ร่วมกับความคิดสร้างสรรค์	 (creativity)	 นวัตกรรม	 (innovation)	 หรือ

เทคโนโลยใีนการผลติสนิค้าและบรกิารทีส่ามารถสร้างมลูค่าเพิม่เชงิพาณชิย์		

(commercialization)	หรือ	คุณค่าเพิ่มทางสังคม	ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกับ	

พิริยะ	ผลพิรุฬห์	(2556ข)	ที่กล่าวว่า	เศรษฐกิจสร้างสรรค์	คือ	กระบวนการ

หรือกิจกรรมที่เกิดจาก	2	ปัจจัยหลัก	คือ	1)	ทุนทางปัญญา	หรือ	องค์ความรู้	

2)	 ทักษะการประยุกต์นำาความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ในเชิงพาณิชย์	 และยังได้เสนอว่า	 การพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในระดับ

ชุมชนจะสามารถกระทำาได้	 ต้องประกอบไปด้วยการดำาเนินกลยุทธ์	 4P’s	
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ไปพร้อมๆ	กัน	 ได้แก่	 1)	 คนและชุมชน	 (people)	 2)	 ผลิตภัณฑ์	 (product)		

3)	การท่องเที่ยว	(place)	และ	4)	การอนุรักษ์	(preserve)	เช่นเดียวกับ	ชูวิทย์		

มิตรชอบ	 (2553)	 และ	 ขวัญกมล	 ดอนขวา	 (2559)	 ที่ให้ความหมายของ

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ไว้อย่างคล้ายคลึงกันว่า	 หมายถึง	 การใช้องค์ความรู้	

(knowledge)	 การสร้างสรรค์งาน	 (creativity)	 การใช้ทรัพย์สินทางปัญญา	

(intellectual	 property)	 และการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ผนวกเข้ากับ

ความหลากหลายทางวฒันธรรม	สิง่แวดล้อม	และวถิชีวีติความเป็นไทย	เพือ่

เพิ่มมูลค่าและคุณค่าแก่สินค้าและบริการให้มีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์

	 สำาหรบัการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิสร้างสรรค์ในประเทศไทย	ในช่วง

ระยะเวลาที่ผ่านมาได้มีการจัดทำาแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	 ฉบับที่	 11	 โดยมีเป้าประสงค์ที่

จะสนับสนุนการพัฒนาธุรกิจตามแนวทางเครือข่ายวิสาหกิจ	 พัฒนาเมือง

สร้างสรรค์	 เสริมสร้างศักยภาพผู้ประกอบการและบุคลากรในการใช้ความ

คิดสร้างสรรค์เพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้าและบริการ	 สนับสนุนการลงทุนเพื่อการ

พฒันาอตุสาหกรรมสร้างสรรค์	และส่งเสรมิการจดทะเบยีนและการคุม้ครอง

ทรัพย์สินทางปัญญา	 ทั้งนี้สำานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ	 ได้จัดประเภทอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ซึ่งเป็นหัวใจหลัก

ของเศรษฐกิจสร้างสรรค์	โดยแบ่งเป็น	4	กลุ่มหลัก	15	สาขา	ดังตารางที่	1		

ต่อไปนี้
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ตำรำงที่ 1	 อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของประเทศไทย

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่ 3 กลุ่มที่ 4

สินทรัพย์หรือมรดก

ทำงวัฒนธรรมและ

ธรรมชำติ

(Cultural Heritage & 

Nature)

ศิลปะ 

(Arts)

งำนสร้ำงสรรค์

และ

กำรออกแบบ 

(Functional 

Creation)

สื่อสมัยใหม่

(Media)

-	 งานฝีมือและ	

หัตถกรรม

-	 อาหารไทย

-	 การแพทย์แผนไทย

-	 การท่องเที่ยวเชิง	

วฒันธรรม	และความ

หลากหลายทาง	

ชีวภาพ

-	 ศิลปะ

	 การแสดง

-	 ทัศนศิลป์

-	 การออกแบบ

-	 การโฆษณา

-	 แฟชั่น

-	 สถาปัตยกรรม

-	 ซอฟต์แวร ์และ

แอนิเมชั่น

-	 ภาพยนตร์และ	

วีดิทัศน์

-	 การกระจายเสยีง

		 (วิทยุ/โทรทัศน์)

-	 การพิมพ์

-	 ดนตรี

ที่มำ:	คณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศด้านเศรษฐกิจ,	2559.

	 หากพิจารณาถึงสถานภาพของเศรษฐกิจสร ้างสรรค ์ ใน

ประเทศไทยพบว่า	พ.ศ.	2557	อตุสาหกรรมสร้างสรรค์	สร้างมลูค่าสงูถงึ	1.61	

ล้านล้านบาท	หรือ	คิดเป็นร้อยละ	13.18	ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ	

(GDP)	ส่วนในด้านมูลค่าของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์รายสาขาต่อ	GDP	ใน	

ช่วง	 พ.ศ.	 2555-2557	 พบว่า	 ส่วนใหญ่เกือบทุกรายสาขา	 มีแนวโน้ม	

เพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสาขาแฟชั่น	 การออกแบบ	

และการกระจายเสียง	 (คณะกรรมาธิการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศด้าน

เศรษฐกจิ,	2559)	ดงันัน้	อตุสาหกรรมสร้างสรรค์จงึมคีวามสำาคญัต่อการสร้าง
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การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ	 ซึ่งควรได้รับการพัฒนาและสนับสนุน	

ให้เกิดขึ้นอย่างเข้มแข็งตั้งแต่ระดับฐานราก

	 กล่าวโดยสรุป	 เศรษฐกิจสร้างสรรค์เป็นชุดของกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนไปบนฐานของทุนทางปัญญาโดยมีสินทรัพย์ที่

สร้างสรรค์	(creative	assets)	เป็นองค์ประกอบร่วมในการขบัเคลือ่นการพฒันา

ไม่ว่าจะเป็นทักษะ	 ความรู้	 ความคิดสร้างสรรค์	 ที่เชื่อมโยงกับทุนพื้นฐาน	

ทางสังคม	 อันได้แก่	 ศิลปวัฒนธรรม	 ทรัพยากรธรรมชาติ	 เทคโนโลยี	 และ

นวัตกรรม	ภายใต้การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา	แต่การจะสร้างให้ระบบ	

เศรษฐกจิสร้างสรรค์เกดิขึน้ได้อย่างสมบรูณ์	มอิาจมแีค่องค์ความรูห้รอืความคดิ	

สร้างสรรค์เพียงเท่านั้น	 หากแต่จะต้องมีการนำาความคิดที่สร้างสรรค์ไป

ประยุกต์ใช้ให้เกิดคุณประโยชน์เพื่อการดำาเนินธุรกิจและต่อยอดไปสู่การ

สร้างนวตักรรมหรอือตัลกัษณ์ทีแ่ตกต่างให้กบัสนิค้าและบรกิารในเชงิพาณชิย์

ด้วย	จงึจะสามารถสร้างมลูค่าและคณุค่าให้เกดิแก่ระบบเศรษฐกจิและสงัคม

ได้อย่างแท้จริง	

	 พฤติกรรมเชิงสร้ำงสรรค์

	 การเปลี่ยนแปลงอย่างลึกซึ้งทางเศรษฐกิจและสังคมได้สร้าง

บรรยากาศการทำางานระบบใหม่ทีต้่องอาศยัพลงัผลกัดนัสำาคญั	คอื	ความคดิ

สร้างสรรค์	(creativity)	อนัเป็นทีม่าของนวตักรรม	(innovation)	ต่างๆ	มากมาย	

ผลของความสร้างสรรค์นอกจากจะนำามาซึ่งความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ

แล้ว	 ยังเป็นแรงกระตุ้นที่ทำาให้มนุษย์เกิดการพัฒนาศักยภาพของตนเอง	

อยากมีส่วนร่วมทางความคิด	 มีส่วนร่วมในการทำางาน	 และมีความอยากที่

จะสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ	 ที่สนุกและท้าทาย	 ซึ่งการแสดงออกของพฤติกรรม

เหล่านี้มีความสัมพันธ์กับความสำาเร็จทางธุรกิจขององค์กร	 (Florida,	 2007;	

สมบัติ	กุสุมาวลี,	2558)



วารสารพัฒนศาสตร์
ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2561

232

	 การแสดงออกถึงความคิดริเริ่ม	 การกระทำาสิ่งใหม่และสามารถ

นำาไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ในงานที่ปฏิบัติอยู่	 เรียกว่า	 “พฤติกรรมเชิง

สร้างสรรค์	หรือ	 Innovative	Behavior”	ซึ่งมีความสำาคัญอย่างยิ่งต่อองค์กร

ยคุใหม่	โดย	Amabile	(1988)	ได้อธบิายถงึการพฒันาความคดิและพฤตกิรรม

เชิงสร้างสรรค์ของบุคคลว่า	สามารถเกิดขึ้นได้ด้วยองค์ประกอบ	3	ประการ	

คือ	1)	พื้นฐานความรู้ความชำานาญ	(expertise)	หมายถึง	ความรอบรู้	และ

ประสบการณ์ในการทำางานของบุคคล	2)	ทักษะการคิดสร้างสรรค์	(creative	

thinking)	 หมายถึง	 ความคิดริเริ่มและความสามารถในการประยุกต์ความรู้

ความชำานาญไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์	3)	แรงจูงใจ	 (motivation)	หมายถึง	

พลังขับเคลื่อนของบุคคลที่มาจากภายในตัวบุคคลเรียกว่าแรงจูงใจภายใน	

(intrinsic	 motivation)	 และพลังขับเคลื่อนที่มาจากการกระตุ้นและส่งเสริม

จากภายนอกเรียกว่าแรงจูงใจภายนอก	 (extrinsic	motivation)	 เช่น	 รายได้		

ค่าตอบแทน	 โบนัส	 การเลื่อนขั้นเลื่อนตำาแหน่ง	 แต่ในทัศนะของ	 Amabile	

มองว่า	 ปัจจัยที่น่าจะมีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์มากที่สุดคือแรงจูงใจ

ภายในของบุคคล	 ที่เกิดขึ้นจากความปรารถนา	 ความรู้สึกยินดี	 และความ

สุขใจในการทำางาน	 ตลอดจนความสนใจใฝ่รู ้อย่างต่อเนื่อง	 ทั้งนี้ปัจจัย	

ดังกล่าวอาจเกิดขึ้นจากแรงขับเคลื่อนของบุคคล	หรือ	อาจได้รับการกระตุ้น

และส่งเสริมจากภายนอกก็ได้

	 เมือ่พจิารณาถงึคำานยิามของพฤตกิรรมเชงิสร้างสรรค์	Kleysen	&	

Street	(2001)	ได้ให้ความหมายว่า	เป็นการแสดงออกของบคุคลในการทำาหรอื

ปรบัปรงุให้เกดิสิง่ใหม่ๆ	ทีเ่ป็นประโยชน์และเหมาะสมแก่องค์กร	โดยสามารถ

แบ่งองค์ประกอบของแนวคดิพฤตกิรรมเชงิสร้างสรรค์ออกเป็น	5	ด้าน	ได้แก่	

1)	 พฤติกรรมการแสวงหาโอกาส	 (opportunity	 exploration)	 หมายถึง	 การ

มองหาโอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่เพื่อนำาไปใช้ในการทำางาน	 2)	 พฤติกรรม

การคิดเพื่อสังคม	(generativity)	หมายถึง	การแสดงออกถึงความสนใจ	การ
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จัดลำาดับความคิด	 การเชื่อมโยงระหว่างแนวคิดใหม่กับสถานการณ์	 เพื่อ	

เริ่มต้นกระทำาสิ่งใหม่ที่ใช้ประโยชน์ได้จริงในสังคม	3)	พฤติกรรมการแสวงหา

รปูแบบ	(formative	investigation)	หมายถงึ	การรวบรวมความคดิ	นำาความคดิ	

นั้นไปทดลองใช้	 และวิเคราะห์ข้อดีข้อด้อยของความคิดใหม่	 4)	 พฤติกรรม

การเป็นผู้นำาทางความคิด	 (championing)	 หมายถึง	 ผู้ที่มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์สามารถโน้มน้าวผูอ้ืน่ให้สนบัสนนุความคดิใหม่ของตนเพือ่นำาไปสู่

การนำาไปใช้และเผยแพร่แก่บคุคลอืน่ต่อไป	และ	5)	พฤตกิรรมการประยกุต์ใช้		

(application)	 หมายถึง	 การนำาความคิดใหม่ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการ

ทำางาน	ซึ่งต่อมา	De	Jong	&	Den	Hartog	 (2008)	ผู้ศึกษาเรื่องพฤติกรรม

การทำางานเชงิสร้างสรรค์	(innovative	work	behavior)	ได้ปรบัลดองค์ประกอบ	

แนวคิดพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์ของ	 Kleysen	 &	 Street	 เหลือเพียง	 4		

องค์ประกอบ	 โดยนำาพฤติกรรมการแสวงหารูปแบบ	 ไปรวมกับพฤติกรรม

การคิดเพื่อสังคมเนื่องจากเห็นว่าเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในกระบวนการคิด

เช่นเดียวกัน	

	 นอกจากนีท้างฝ่ังของนกัวชิาการไทยอย่าง	เกรยีงศกัดิ	์เจรญิวงศ์ศกัดิ์	

(2549)	 ได้ให้ความหมายของ	 พฤติกรรมการคิดสร้างสรรค์ว่าหมายถึง	

การกระทำาสิ่งใหม่ที่ใช้การได้และมีความเหมาะสม	สอดคล้องกับ	ขวัญกมล	

ดอนขวา	(2559)	ทีใ่ห้คำานยิามว่าเป็นการแสดงความคดิรเิริม่เพือ่สร้างสิง่ใหม่	

ที่เป็นประโยชน์	 สามารถนำามาประยุกต์ใช้ในการทำางานได้อย่างเหมาะสม		

ซึ่งพฤติกรรมการคิดสร้างสรรค์เกิดขึ้นจากความรู้และความสามารถของ	

บคุคลในการแสวงหาโอกาส	เชือ่มโยงความสมัพนัธ์ของสิง่ต่างๆ	และมคีวาม

พร้อมในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ	

	 กล่าวโดยสรปุ	พฤตกิรรมเชงิสร้างสรรค์คอืการแสดงออกถงึความคดิ	

ริเริ่มของบุคคลในการสรรสร้างสิ่งใหม่หรือคิดวิธีการใหม่ๆ	 และสามารถนำา

มาประยุกต์ใช้กับงานที่ปฏิบัติอยู่ได้อย่างเหมาะสม	 การแสดงออกดังกล่าว
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มาจากความรู้ความสามารถของบุคคลในการมองเห็นโอกาส	 และพร้อมที่

เรียนรู้สิ่งใหม่	 ซึ่งจะนำามาสู่ผลการปฏิบัติงานที่ดีขององค์กร	 ดังนั้นจะเห็น

ได้ว่าหัวใจหลักของการพัฒนาองค์กรหรือประเทศให้สามารถขับเคลื่อนไป	

ภายใต้แนวคิดพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดนั้น	

จำาเป็นต้องเริ่มต้นจากการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีวิธีคิดและพฤติกรรม

เชงิสร้างสรรค์	และมคีวามสามารถในการประยกุต์ใช้พฤตกิรรมเชงิสร้างสรรค์

ให้เกิดประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจซึ่งสอดรับกับแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ของประเทศ

บทบำทของเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้ำงสรรค์ในกำร

พัฒนำยกระดับวิสำหกิจชุมชนไทย

		 ในปัจจบุนัความนยิมสนิค้าทีม่ลีกัษณะเหมอืนกนั	(mass	product)	

เริ่มมีแนวโน้มลดลง	 เนื่องจากผู้บริโภคมีความต้องการสินค้าและบริการใน

รูปแบบที่ไม่ซำ้าใคร	(unique	product)	เพิ่มสูงขึ้น	ปรากฏการณ์ดังกล่าวส่งผล	

สะเทือนถึงการแข่งขันของธุรกิจที่ทวีความรุนแรงในวงกว้างจากระดับ	

ท้องถิ่นสู่ระดับประเทศและระดับโลก	 ดังนั้น	 ทุกองค์กรภาคธุรกิจจึงต้อง

พยายามพัฒนาสินค้าและบริการให้มีความหลากหลาย	สามารถตอบสนอง

ความต้องการของผู้บริโภคเฉพาะรายให้มากขึ้น	 ด้วยเงื่อนไขของพลวัต

เศรษฐกิจโลกทำาให้ประเทศไทยจำาเป็นต้องแสวงหาทางเลือกใหม่	 โดยนำา

แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์มาเป็นแนวทางการพัฒนาประเทศ	 อย่างไรก็ดี

การกล่าวถึงการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค	์ ก็มิอาจมุ่งเน้นแต่อุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ในเขตเมืองเพียงอย่างเดียว	 แต่จะต้องให้ความสำาคัญกับการ

พัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นและกระจายไปถึงกลุ่มคนในเขตชุมชน

ชนบทด้วย	เนือ่งจากคนในภาคส่วนนี	้ถอืเป็นแรงขบัเคลือ่นสำาคญัทีจ่ะสร้าง

ความเข้มแข็งให้แก่รากฐานของเศรษฐกิจไทย	
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	 ดงันัน้บทความนีจ้งึขอกล่าวถงึ	“วสิาหกจิชมุชน”	ในฐานะองค์กร

การผลิตในระดับจุลภาคที่ประกอบกิจการเกี่ยวกับสินค้าและบริการจากทุน

ของชุมชนและดำาเนินการโดยชุมชน	 ภายใต้คำานิยามตามพระราชบัญญัติ

ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน	พ.ศ.	2548	ที่ก่อกำาเนิดขึ้นเพื่อการส่งเสริมสนับสนุน

เศรษฐกิจชุมชนที่ส่วนหนึ่งอยู่ในระดับที่ไม่พร้อมจะเข้ามาแข่งขันทางการ

ค้า	 ให้ได้รับการส่งเสริมความรู้ความสามารถในการจัดการ	 และการพัฒนา	

รปูแบบวสิาหกจิชมุชนให้สามารถก้าวไปสูก่ารเป็นองค์กรหรอืผูป้ระกอบการ

ของหน่วยธุรกิจที่สูงขึ้น	

	 ทั้งนี้วิสาหกิจชุมชนสามารถแบ่งได้เป็น	 2	 ประเภทใหญ่ๆ	 คือ		

1)	วสิาหกจิชมุชนขัน้พืน้ฐาน	ทีด่ำาเนนิการเพือ่อปุโภคบรโิภคในครอบครวัและ

ชมุชน	2)	วสิาหกจิชมุชนขัน้ก้าวหน้า	ทีด่ำาเนนิการอย่างเป็นระบบด้วยรปูแบบ

ที่ทันสมัยโดยใช้ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมเพื่อตอบสนองชุมชนและ

ตลาดในวงกว้าง	 โดยลักษณะสำาคัญของวิสาหกิจชุมชนควรมีองค์ประกอบ

อย่างน้อย	7	ประการ	คอื	1)	ชมุชนเป็นเจ้าของและเป็นผูด้ำาเนนิการ	2)	สนิค้า

และบริการมาจากทุนของชุมชนเป็นหลัก	3)	ใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และ

เป็นนวัตกรรมของชุมชน	 4)	 เกิดจากฐานวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น	

ผสมผสานกับภูมิปัญญาสากล	 5)	 มีกระบวนการเรียนรู้อย่างสมำ่าเสมอ		

6)	บรูณาการกบักจิกรรมหรอืสถานการณ์ต่างๆ	ในชมุชนอย่างเป็นระบบ	และ	

7)	ครอบครัวและชุมชนพึ่งพาตนเองได้	(สำานักงานเลขานุการคณะกรรมการ

ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน,	2548)

	 เมื่อพิจารณาลักษณะที่สำาคัญของวิสาหกิจชุมชน	 จะเห็นได้ว่า

มีความเชื่อมโยงสอดคล้องกับแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรม

เชิงสร้างสรรค์อย่างน่าสนใจ	 เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนจะต้องมีลักษณะ

ของการเป็นองค์กรที่มีการคิดริเริ่มสร้างสรรค	์ เรียนรู้ตลอดเวลา	 เกิดจาก

ฐานภูมิปัญญาและมีการดำาเนินการที่เชื่อมโยงประยุกต์กับกิจกรรมหรือ
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สถานการณ์ของชุมชน	 ดังนั้นหากวิสาหกิจชุมชนไทยได้รับการพัฒนายก

ระดบัไปสูก่ารเป็น	“องค์กรสร้างสรรค์”	โดยอาศยัแนวคดิเศรษฐกจิสร้างสรรค์

และพฤตกิรรมเชงิสร้างสรรค์มาเป็นกรอบในการพฒันา	กจ็ะส่งผลให้วสิาหกจิ

ชุมชนไทยสามารถยกระดับไปสู่การเป็น	 “วิสาหกิจชุมชนก้าวหน้า”	 ที่มี

ศักยภาพในการแข่งขันในตลาดวงกว้างได้	

	 ดังนั้นในส่วนนี้จะขอกล่าวถึงการพัฒนากลุ่มสร้างสรรค์และ

กลุ่มวิสาหกิจตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์

จากประสบการณ์ที่ผ่านมาของต่างประเทศ	 รวมถึงกรณีศึกษาในบริบท

ของประเทศไทย	 และนำาเสนอแนวทางเพื่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนเชิง

สร้างสรรค์	โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 กรณีศึกษำกำรพัฒนำกลุ ่มสร้ำงสรรค์และกลุ ่มวิสำหกิจ

ตำมแนวคิดเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้ำงสรรค์จำก

ประสบกำรณ์ที่ผ่ำนมำของต่ำงประเทศ

	 ในมุมมองที่เกี่ยวข้องกับการนำาแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์และ

พฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์มาเป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรหรือระบบ

เศรษฐกิจในประเทศต่างๆ	มิได้จำากัดอยู่ในเขตเมืองเพียงอย่างเดียวเท่านั้น	

แต่ยังรวมถึงการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นในระดับท้องถิ่นและ

ชุมชน	 (creative	 rural	 economy)	 โดยใช้พื้นที่หรือสถานที่เป็นฐานในการ

พัฒนา	(area–based	or	place-based)	ดังเช่น	ย่านโซโห	(Soho)	ในประเทศ

อังกฤษ	 ซึ่งเป็นแหล่งรวมของกลุ่มสร้างสรรค์สื่อโทรทัศน์	 โฆษณา	 และ

ภาพยนตร์	 ที่มีจุดเด่น	 คือ	 การเป็นสถานที่พักผ่อนหย่อนใจสำาหรับผู้ที่รัก

ในงานศิลปะ	วรรณกรรม	และเสียงเพลง	อีกทั้งยังเป็นแหล่งรวมร้านอาหาร	

โรงละคร	 การแสดงดนตรี	 และห้องแสดงงานศิลปะ	 ทำาให้สามารถดึงดูด	

นักท่องเที่ยวได้จำานวนมาก	 และเกิดเครือข่ายเชื่อมโยงไปยังอุตสาหกรรม

อื่นๆ	ที่เกี่ยวข้อง
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	 นอกจากนั้นยังปรากฏรูปแบบการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์	

ในระดับท้องถิ่นที่ใช้ตัวผลิตภัณฑ์เป็นฐานในการพัฒนา	 (product-based)		

ดังจะเห็นได้จากโครงการหนึ่งหมู่บ้านหนึ่งผลิตภัณฑ์	 (One	 Village	 One	

Product:	 OVOP)	 ของจังหวัดโออิตะ	 ประเทศญี่ปุ่น	 ที่มีหลักการสำาคัญใน

การดำาเนินงาน	 3	 ประการ	 คือ	 1)	 การมุ่งเน้นการผลิตสินค้าและบริการที่

แสดงถงึความภาคภมูใิจของวฒันธรรมท้องถิน่ให้เป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล	

2)	 การพึ่งพาตนเองและสร้างสรรค์สินค้าและบริการที่มาจากศักยภาพของ

ชุมชนและท้องถิ่น	 และ	 3)	 การมุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีแรง

จูงใจและพฤติกรรมในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่	 ซึ่ง	 OVOP	 ถูกนำาไปปรับใช้

เป็นต้นแบบการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและท้องถิ่นในหลายประเทศทั่วโลก	

รวมถึงประเทศไทยที่ได้นำามาปรับใช้ในการดำาเนินโครงการหนึ่งตำาบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ์	 (One	Tambon	One	Product:	OTOP)	ด้วยเช่นเดียวกัน	(พิริยะ	

ผลพิรุณห์,	2556ข;	เฉลิมพล	แจ่มจันทร์	และสวรัย	บุญยมานนท์,	2556)	

	 ส่วนในกรณีของประเทศอินเดีย	การพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์

มเีป้าประสงค์หลกัเพือ่การแก้ปัญหาความยากจนเหลือ่มลำา้	การสร้างอาชพี

ให้คนในชุมชนมีรายได้	 และท้ายที่สุดคือการสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน	

โดยใช้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม	(Small	and	Medium	Enterprises:	

SMEs)	เป็นตัวขับเคลื่อนสำาคัญ	ซึ่งในส่วนนี้ผู้เขียนได้มุ่งลงรายละเอียดการ

ศกึษากรณตีวัอย่างจากประเทศอนิเดยี	เนือ่งจากเป็นประเทศกำาลงัพฒันาที่

มีบริบทด้านศิลปวัฒนธรรมที่คล้ายคลึงกับประเทศไทย	และยังเป็นประเทศ

ทีใ่ห้ความสำาคญักบัการสร้างความเตบิโตทางเศรษฐกจิในระดบัฐานรากด้วย	

SMEs	ภายใต้หลกัคดิทีว่่า	SMEs	คอืกลไกหนึง่ทีจ่ำาเป็นต่อการพฒันาประเทศ

ทีย่ัง่ยนื	ดงัจะเหน็ได้จาก	การศกึษาเรือ่งวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมใน

ประเทศอินเดียของ	Ghosh	(2009)	ที่ให้ข้อสรุปว่า	วิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมเชิงสร้างสรรค์คือตัวนำา	 (leader)	 ที่สำาคัญต่อการพัฒนายกระดับ

เศรษฐกิจในระดับจุลภาค	
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	 ทัง้นีห้ากกล่าวถงึชมุชนท้องถิน่ทีเ่ตม็เป่ียมไปด้วยความสร้างสรรค์

ทีส่ดุในประเทศอนิเดยี	Liebl	(2005	อ้างถงึใน	เฉลมิพล	แจ่มจนัทร์	และสวรยั	

บุญยมานนท์,	 2556)	 ได้ยกตัวอย่างชุมชนที่มีความโดดเด่นทางด้านศิลป-

วฒันธรรม	สถาปัตยกรรม	และประวตัศิาสตร์	จนได้รบัการพฒันาเป็นชมุชน

สร้างสรรค์ได้แก่ชุมชนช่างฝีมือแกะสลัก	เมืองจอห์ดเปอร์	อุตสาหกรรมช่าง

ฝีมือก่อสร้าง	 เมืองชัยปุระซึ่งอยู่ในแคว้นราชสถาน	 โดยสินค้าและบริการที่

แสดงอตัลกัษณ์สำาคญัของพืน้ที	่ได้แก่	การท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมทีส่ะท้อน

วิถีชีวิตในทะเลทราย	รวมไปจนถึงศิลปะการแสดงท้องถิ่น	 เช่น	ดนตรี	การ

แสดงหุ่นเชิด	 งานศิลปหัตถกรรม	 และเครื่องทอ	 เป็นต้น	 ซึ่ง	 เฉลิมพล	

แจ่มจันทร์	และสวรัย	บุญยมานนท์	(2556)	ได้ให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่

เป็นพลงัขบัเคลือ่นสำาคญัของเศรษฐกจิสร้างสรรค์ในระดบัชมุชนของประเทศ

อินเดียว่า	 เกิดจากความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน	 หรือ	 PPP	

(Public	Private	Partnership)	ที่ช่วยเพิ่มศักยภาพของภาครัฐในการส่งเสริม

และพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ในระดับท้องถิ่นและชุมชน	 ประกอบกับ

การได้รบัความช่วยเหลอืและการสนบัสนนุเชงิเทคนคิจากหน่วยงานภายนอก

ประเทศ	 และการให้ความสำาคัญกับบทบาทของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมในการเป็นตัวนำา	 (leader)	 การขับเคลื่อนเศรษฐกิจสร้างสรรค์ให้

เกิดขึ้นในระดับชุมชน

	 กล่าวโดยสรุป	 แม้ว่าตัวอย่างการพัฒนาเศรษฐกิจตามแนวคิด

เศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์จากประเทศอังกฤษและ

ญี่ปุ่นที่กล่าวไว้ข้างต้น	 จะไม่ใช่การดำาเนินการในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน

โดยตรงแต่สามารถสะท้อนหลักการใช้ทุนของชุมชนอย่างสร้างสรรค์ผ่าน

แรงจูงใจและความสามารถของบุคคลเพื่อสร้างประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และ	

ยกระดับเศรษฐกิจของชุมชนได้	 เช่นเดียวกับประเทศอินเดียที่ใช้วิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นตัวขับเคลื่อนหลักของการพัฒนาเศรษฐกิจ



บทบาทของเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์

ในการพัฒนายกระดับวิสาหกิจชุมชนไทย

กนกวรา พวงประยงค์

239

สร้างสรรค์ในระดับท้องถิ่นและสามารถสร้างงาน	 สร้างรายได้ให้แก่คนใน

ชุมชนได้อย่างยั่งยืน	

 กรณศีกึษำกำรพฒันำวสิำหกจิชมุชนเชงิสร้ำงสรรค์ในบรบิท

ประเทศไทย

	 วิสาหกิจชุมชนมีบทบาทสำาคัญในการนำาความรู้และภูมิปัญญา

จากท้องถิน่มาสูก่ระบวนการผลติในระดบัชมุชน	การดำาเนนิการแบบวสิาหกจิ	

ทีเ่ป็นระบบคอืกลไกทีผ่ลกัดนัให้เกดิการมส่ีวนร่วมของคนในชมุชนและรูส้กึถงึ	

การเป็นเจ้าของร่วมกัน	 ทั้งนี้จากการทบทวนรูปแบบของกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจที่มีความสอดคล้องกับแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรม

เชิงสร้างสรรค์ในระดับชุมชนท้องถิ่นของประเทศไทยที่ผ่านมา	สามารถแบ่ง

รูปแบบของการเป็นชุมชนสร้างสรรค์ตามฐานของการพัฒนาได้	 2	ลักษณะ	

คือ

	 ลักษณะที่	 1	 การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นจากฐานพื้นที่หรือ

สถานที่เป็นหลัก	 (area-based	 or	 place-based)	 โดยเกิดจากการรวมกลุ่ม

สร้างสรรค์ในระดับพื้นที่	 (creative	 cluster)	 ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะด้านวิถี

ชีวิต	ศิลปวัฒนธรรม	หรือประวัติศาสตร์	โดยมุ่งเน้นกิจกรรมการสร้างมูลค่า

ทางเศรษฐกิจที่เชื่อมโยงเข้ากับการบริการ	 หรือการเป็นแหล่งท่องเที่ยว		

ยกตัวอย่างเช่น	 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอนุรักษ์ป่าชายเลนบ้านแหลมโฮมสเตย์	

ตำาบลท่าศาลา	 อำาเภอท่าศาลา	 จังหวัดนครศรีธรรมราช	 ที่ยกเอาจุดเด่น

ของชุมชนด้านการมีพื้นที่ติดชายฝั่งทะเล	 ผนวกกับเอกลักษณ์ด้านวิถีชีวิต	

วิถีประมง	 วัฒนธรรมชุมชนมุสลิมและทุนด้านทรัพยากรธรรมชาติอันมีค่า	

คือ	อ่าวทองคำา	และป่าชายเลนผสานเข้ากับความคิดริเริ่มในการสร้างสรรค์

กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่มาจากการมองเห็นทุนของตนเองและ

ทนุของชมุชน	จนเกดิเป็นกจิกรรมการพกัอาศยักบัชาวบ้าน	การรบัประทาน
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อาหารพื้นบ้านที่ผสานกับความริเริ่มสร้างสรรค์ในการคิดค้นรายการอาหาร

แปลกใหม่ที่ปรุงจากวัตถุดิบประจำาถิ่น	 เช่น	ข้าวมันทะเลโคลน	และโกงกาง

เทมปรุะ	พร้อมด้วยกจิกรรมการปลกูป่าโกงกาง	และล่องเรอืไปทำาสปาโคลน

ในอ่าวทองคำา	 ซึ่งการใช้แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ผ่านการท่องเที่ยวเชิง

วิถีชีวิตและวัฒนธรรมนี้เองที่ทำาให้วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอนุรักษ์ป่าชายเลน

บ้านแหลมโฮมสเตย์สามารถพฒันาตนเองสูก่ารเป็นแหล่งท่องเทีย่วทีส่ำาคญั

ของอำาเภอและจังหวัด	 ตลอดจนสร้างรายได้และชื่อเสียงให้แก่คนในชุมชน	

(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย,	2561)

	 ลักษณะที่	 2	 การพัฒนาชุมชนท้องถิ่นจากฐานผลิตภัณฑ์เป็น

หลัก	 (product–based)	 โดยการผลิตสินค้าและบริการที่มีเอกลักษณ์เฉพาะ	

ส่วนใหญ่เน้นการใช้ภูมิปัญญา	 และความเชี่ยวชาญเฉพาะของท้องถิ่น		

ยกตัวอย่างเช่น	 วิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผ้าบ้านซาวหลวง	 ตำาบลบ่อสวก	

อำาเภอเมืองน่าน	จังหวัดน่าน	ที่สร้างเอกลักษณ์ให้กับสินค้าผ้าทอเมืองน่าน

ด้วยการทอเป็นลวดลายบ่อสวก	 ซึ่งสร้างสรรค์มาจากลวดลายบนไหดินเผา

ที่ขุดพบในพื้นที่ตำาบลบ่อสวก	 ถือเป็นการนำาเอาทุนทางประวัติศาสตร์และ

วัฒนธรรมมาผสานกับตัวผลิตภัณฑ	์ และเพิ่มคุณค่าให้แก่ตัวผลิตภัณฑ์ด้วย

เรื่องราวความเป็นมาและความเชื่อของท้องถิ่นที่ว่าถ้าสวมใส่ผ้าทอลาย

บ่อสวกแล้วจะเกิดความมั่งคั่งรำ่ารวย	 จนกลายเป็นจุดขายที่แสดงอัตลักษณ์

เฉพาะถิ่นอันเกิดจากการใช้แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ผ่านงานฝีมือและ

งานหัตถกรรมของคนในชุมชน	(ผู้จัดการออนไลน์,	2560)

		 เนื่องจากประเทศไทยมีความได้เปรียบด้านความอุดมสมบูรณ์

ของทรัพยากรทางธรรมชาติ	มรดกวัฒนธรรม	ประวัติศาสตร์และภูมิปัญญา

ท้องถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์	 จึงเป็นโอกาสสำาคัญในการต่อยอดการพัฒนา

และสร้างมูลค่าสินค้าและบริการในเชิงพาณิชย์ได้	 ซึ่งมีงานวิจัยหลายชิ้นที่

นำาเสนอถึงแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนไทยเชิงสร้างสรรค	์ เช่น	 การ
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ศึกษาเรื่องแนวทางการสร้างผลลัพธ์การผลิตสินค้าเชิงสร้างสรรค์สำาหรับ	

ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชมุชนในภาคอตุสาหกรรมของอรพนิท์	บญุสนิ	(2556)	

ที่ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกับประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจำานวน	 30	 ราย	

ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลพบว่าแนวทางการสร้างผลลัพธ์การ

ผลิตสินค้าเชิงสร้างสรรค์ให้เกิดศักยภาพนั้น	 ต้องประกอบไปด้วย	 2	 ส่วน

หลัก	 โดยส่วนแรกคือการจัดการทุนทางปัญญา	 ที่ประกอบด้วยการพัฒนา

ทุนมนุษย์	การส่งเสริมภูมิปัญญาวัฒนธรรม	การใช้นวัตกรรมในการต่อยอด	

ผลิตภัณฑ์	 การมอบหมายงานที่ตรงตามความถนัดของบุคคล	 การสร้าง	

เครือข่ายและการจัดการทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า	 ส่วนที่สองคือการสร้าง

ผลผลิตเชิงสร้างสรรค	์ ประกอบด้วย	 การสร้างสรรค์มูลค่าเพิ่ม	 (value	 cre-

ation)	 และการสร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน

การทำากำาไร	 ซึ่งแนวทางทั้งหมดดังที่กล่าวมาจะต้องอาศัยความรู้และความ

สามารถในการคิดสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์แบบบูรณาการ	 อันเกิดจากการ	

ส่งเสริมพัฒนาองค์ความรู้ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนจากฐานความรู้	

ดั้งเดิมโดยสนับสนุนส่งเสริมในสิ่งที่เป็นองค์ความรู้สมัยใหม่ให้สอดคล้อง

กบับรบิทสภาพแวดล้อมของชมุชน	พร้อมทัง้ให้ความสำาคญักบัการคุม้ครอง

ทรพัย์สนิทางปัญญาเพือ่สร้างความได้เปรยีบทางการแข่งขนัต่อไปในอนาคต	

	 ผลการศกึษาข้างต้นเป็นไปในทศิทางเดยีวกบัการศกึษาของศศพิร	

ต่ายคำา	และนรนิทร์	สงัข์รกัษา	(2558)	ทีท่ำาการศกึษาเรือ่งการพฒันารปูแบบ

ผลติภณัฑ์สร้างสรรค์เพือ่เพิม่มลูค่าของวสิาหกจิชมุชนจงัหวดัราชบรุี	โดยเกบ็

ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดราชบุรี	

จำานวน	 144	 ราย	 และใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกกับสมาชิกจากกลุ่มวิสาหกิจ

ชมุชนและเครอืข่ายวสิาหกจิชมุชน	จำานวน	12	ราย	ผลการศกึษาในภาพรวม

พบว่า	ปัญหาของวิสาหกิจชุมชนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์คือการขาดความรู้	

และผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ใหม่จาก
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วัตถุดิบเดิมที่มีอยู่	 ประกอบกับองค์กรวิสาหกิจชุมชนเองมีความต้องการที่

จะพฒันาผลติภณัฑ์ให้มมีาตรฐานเป็นทีย่อมรบั	จากประเดน็ปัญหาดงักล่าว

จงึนำามาสูก่ารพฒันารปูแบบผลติภณัฑ์สร้างสรรค์เพือ่เพิม่มลูค่าของวสิาหกจิ

ชมุชนจงัหวดัราชบรุชีือ่ว่า	LADBUAKHAO	Model	โดยประกอบด้วย	10	องค์

ประกอบ	ได้แก่	การเรียนรู้	(learning)	การสะสมข้อมูล	(accumulating	data)	

การออกแบบและความแตกต่าง	 (design	 and	 difference)	 การระดมสมอง	

(brainstorming)	 การสร้างประโยชน์	 (utility)	 การใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม		

(appropriate	 technology)	 การจัดการความรู้	 (knowledge	management)	

ความเป็นนำ้าหนึ่งใจเดียวกัน	 (homogeneous)	 การยอมรับผลิตภัณฑ์		

(approved	 product)	 และการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้	 (organization		

learning)	ซึง่องค์ประกอบทีก่ล่าวมาทัง้หมดนีจ้ะเป็นแนวทางปฏบิตัทิีจ่ะทำาให้

วิสาหกิจชุมชนประสบความสำาเร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ์สร้างสรรค	์ และ

สามารถก้าวไปสู่การเป็นองค์กรสร้างสรรค์ได้

	 จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังที่กล่าวมา	จะเห็นได้ว่าการพัฒนายก

ระดับวิสาหกิจชุมชนไทยต้องมองเป็นองค์รวมโดยอยู่บนฐานของทุนมนุษย์

และทุนชุมชน	อันได้แก่	องค์ความรู้	ภูมิปัญญาดั้งเดิม	และวัฒนธรรมหรือ

ทรพัยากรประจำาท้องถิน่ทีห่ลอมรวมกนัจนเข้าสูก่ระบวนการผลติเป็นสนิค้า

หรอืบรกิารทีส่ะท้อนเอกลกัษณ์เฉพาะถิน่และสามารถสร้างรายได้ให้แก่คนใน

ชุมชน	 โดยอาจใช้เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม	 แต่ทั้งนี้จะ

ต้องให้ความสำาคญักบัทรพัย์สนิทางปัญญาเพือ่เป็นเครือ่งมอืในการปกป้อง

ผลงานด้วย	ซึง่สอดคล้องไปกบัแนวคดิเศรษฐกจิสร้างสรรค์และพฤตกิรรมเชงิ

สร้างสรรค์	ทีส่ามารถนำามาต่อยอดเป็นแนวทางในการพฒันาวสิาหกจิชมุชน

สู่การเป็น	 “องค์กรสร้างสรรค์”	 และยังคงต้องการการสนับสนุนผลักดันจาก	

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่างๆ	อย่างเป็นรูปธรรม
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	 แนวทำงกำรพฒันำวสิำหกจิชมุชนสูก่ำรเป็นองค์กรสร้ำงสรรค์

	 จากที่ได้กล่าวไว้ในบทนำาถึงปัญหาสำาคัญของวิสาหกิจชุมชนคือ

การตดิกบัดกัวธิคีดิ	เนือ่งจากผูป้ระกอบการวสิาหกจิชมุชนยงัขาดองค์ความรู้

ในเรือ่งการพฒันาผลติภณัฑ์และการตลาด	อกีทัง้ยงัไม่ทราบวธิกีารนำาทนุของ

ชุมชน	 มาบูรณาการกับการใช้ความคิดสร้างสรรค์และเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่

เหมาะสมเพือ่สร้างมลูค่าเพิม่ให้แก่ผลติภณัฑ์ในชมุชนของตนเอง	ฉะนัน้การ

ที่วิสาหกิจชุมชนจะสามารถหลุดพ้นจากกับดักวิธีคิดแบบเดิมๆ	จนสามารถ

ยกระดับจากสถานะ	“องค์กรผู้สร้าง”	สู่การเป็น	“องค์กรผู้สร้างสรรค์”	สินค้า

และบริการที่มีจุดเด่นได้นั้น	จึงต้องมีจุดเริ่มต้นที่การพัฒนา	“คน”	ทั้งที่เป็น	

ผู ้ประกอบการและบุคลากรในองค์กรวิสาหกิจชุมชน	 เพื่อให้ได้รับการ	

ส่งเสริมพัฒนาทักษะและแรงจูงใจทั้ง	3	ด้าน	ตามฐานแนวคิดพฤติกรรมเชิง

สร้างสรรค์	คือ	

	 ด้านที่	 1	 ความรู้และความชำานาญ	 (expertise)	 ผู้ประกอบการ

และบคุลากรในองค์กรวสิาหกจิชมุชนจะต้องได้รบัการสนบัสนนุและต่อยอด	

องค์ความรู้ดั้งเดิมโดยบูรณาการเข้ากับกระบวนการเรียนรู้สมัยใหม่ผ่าน

โครงการและกจิกรรมส่งเสรมิศกัยภาพสมาชกิในองค์กรร่วมกบัชมุชน	พร้อม

ทัง้กระตุน้ให้องค์กรและชมุชนเกดิความตืน่ตวักบักระแสการเปลีย่นแปลงของ

โลกภายนอกด้วยการสร้างภาคีเครือข่ายกับภาครัฐ	ภาคเอกชน	ภาคประชา

สังคม	 สถาบันการศึกษา	 และองค์กรวิสาหกิจชุมชนอื่นๆ	 เพื่อให้เกิดพื้นที่	

ในการแลกเปลีย่นและต่อยอดองค์ความรู	้การศกึษาดงูาน	และเกดิการแบ่งปัน	

คำาแนะนำาอันเป็นประโยชน์แก่กัน	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์ความรู้ในเชิง

วิชาการที่จำาเป็นต่อการบริหารจัดการองค์กรยุคใหม่	 เช่น	 การจัดการสมัย

ใหม่	เทคนคิกระบวนการผลติ	การพฒันาผลติภณัฑ์ใหม่	การตลาดสร้างสรรค์	

และการประชาสัมพันธ์	 เป็นต้น	 ซึ่งผลจากกิจกรรมส่งเสริมศักยภาพของ

บุคลากรและการได้เรียนรู้ประสบการณ์จากภาคีเครือข่าย	 จะทำาให้บุคคล
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เกิดพฤติกรรมตื่นตัวในการแสวงหาโอกาส	(opportunity	exploration)	ใหม่ๆ	

เพื่อพัฒนาตนเองอยู่เสมอ	 และอยากที่จะนำาความรู้ของตนมาเผยแพร่ให้

เกิดประโยชน์ต่อชุมชน	(generativity)	

	 ด้านที	่2	ทกัษะความคดิสร้างสรรค์	(creative	thinking)	ผูป้ระกอบการ	

และบุคลากรในองค์กรวิสาหกิจชุมชนจะต้องได้รับการส่งเสริมทักษะ	

การคดิสร้างสรรค์และสร้างเสรมิทศันคตทิีด่ใีนการปรบัตวัต่อการเปลีย่นแปลง

ผ่านกระบวนการและกจิกรรมการวเิคราะห์ทนุของตนเองและทนุของชมุชน

อย่างมีส่วนร่วม	ตลอดจนจะต้องสนับสนุนให้เกิดกิจกรรมส่งเสริมภาวะผู้นำา

แก่สมาชิกในองค์กรวิสาหกิจชุมชน	 ซึ่งผลจากการได้รับการส่งเสริมทักษะ

การคดิวเิคราะห์ทีเ่ป็นระบบและเสรมิสร้างพลงัความเป็นผูน้ำาจะทำาให้บคุคล

เกดิความเข้าใจตนเอง	เข้าใจชมุชน	ตลอดจนกล้าคดิสิง่แปลกใหม่ทีเ่ชือ่มโยง	

กับสถานการณ์ของชุมชน	 (generativity)	 และเกิดพฤติกรรมการเป็นผู้นำา

ทางความคิด	 (championing)	 สามารถโน้มน้าวผู้อื่นให้สนับสนุนความคิด

ของตนจนก่อให้เกิดการนำาไปใช้และเผยแพร่แก่สาธารณะ	 รวมถึงสามารถ

ประยกุต์พลกิแพลงพืน้ฐานความรูค้วามชำานาญดัง้เดมิมาใช้ประโยชน์ในการ

คดิสรรสร้างสิง่ใหม่ๆ	(application)	เพือ่สร้างมลูค่าให้กบัผลติภณัฑ์ชมุชนทีม่ี	

ความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์	 ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค	 และ	

ก่อให้เกิดรายได้แก่ชุมชน	

	 ด้านที่	 3	 แรงจูงใจ	 (motivation)	 ผู้ประกอบการและบุคลากร

ในองค์กรวิสาหกิจชุมชนจะต้องได้รับการกระตุ้นและเสริมสร้างพลังความ	

มุง่มัน่และแรงจงูใจผ่านกจิกรรมหรอืโครงการอบรมเพือ่การค้นหาสิง่ทีต่นเอง

รกัและมคีวามชอบอย่างแรงกล้าทีจ่ะลงมอืทำา	(passion)	ซึง่จะเป็นจดุเริม่ต้น	

ที่นำาไปสู่การสร้างสรรค์ผลงานที่มีคุณค่าอย่างเต็มความสามารถ	 (วาสิตา		

บุญสาธร,	 2556)	 โดยอาจใช้วิธีการกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจจากปัจจัย	

ภายนอกร่วมด้วย	 เช่น	 การให้ทุนสนับสนุนการศึกษาดูงานเพื่อสร้าง	
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แรงบนัดาลใจ	การจดัฝึกอบรมเพิม่ความรูใ้นสิง่ทีบ่คุคลสนใจ	รวมไปจนถงึการ	

เสริมแรงด้วยการให้คำาชื่นชม	 การให้รางวัล	 หรือค่าตอบแทนเมื่อบุคคลทำา

ผลงานได้ดี	เป็นต้น	

	 เมื่อผู้ประกอบการและบุคลากรในองค์กรวิสาหกิจชุมชนมีแรง

จูงใจ	 (motivation)	 และความปรารถนาอย่างแรงกล้าในสิ่งที่ทำา	 (passion)	

พร้อมทั้งมีขวัญกำาลังใจที่ดี	 ประกอบกับได้รับการส่งเสริมพัฒนาทักษะด้าน

ความรู้ความชำานาญ	 (expertise)	 และทักษะการคิดสร้างสรรค์	 (creative	

thinking)	 อย่างบูรณาการ	 ย่อมส่งผลให้เกิดการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมเชิง

สร้างสรรค์อันเป็นคุณสมบัติของบุคคลที่สำาคัญต่อการขับเคลื่อนวิสาหกิจ

ชมุชนเชงิสร้างสรรค์ครบทัง้	4	ประการ	คอื	การแสวงหาโอกาสเพือ่การพฒันา

องค์ความรู้ของตนเอง	(opportunity	exploration)	การเป็นผู้นำาทางความคิด	

(championing)	 และพร้อมที่จะคิดสร้างสรรค์สิ่งดีๆ	 เพื่อชุมชนและสังคม	

(generativity)	 จนนำาไปสู่การพัฒนาประยุกต์องค์ความรู้และความคิดใหม่ๆ

ที่ใช้ประโยชน์ได้จริงในชุมชน	(application)	

		 ทั้งนี้การขับเคลื่อนองค์กรวิสาหกิจชุมชนที่สร้างสรรค์อย่างเป็น	

รูปธรรม	 จำาเป็นต้องดำาเนินไปพร้อมกับกรอบกลยุทธ์	 4P’s	 ที่เป็นปัจจัย

ช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนสร้างสรรค์	 อันได้แก่	 คนและ

ชุมชน	 (people)	 ซึ่งถือเป็นกลไกสำาคัญที่จะต้องได้รับการส่งเสริมพัฒนาให้

เกิดพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์	รวมถึงผลิตภัณฑ์	(product)	และการท่องเที่ยว	

(place)	ซึง่เป็นทนุของชมุชนอนัมค่ีาทีจ่ะสามารถนำามาสร้างสรรค์กจิกรรมการ

ผลิตและการบริการที่ก่อให้เกิดคุณประโยชน์สูงสุดในเชิงพาณิชย์ได	้ โดยจะ

ต้องต้องดำาเนนิไปพร้อมกบัการอนรุกัษ์	(preserve)	และการคุม้ครองทรพัย์สนิ

ทางปัญญา	 (พิริยะ	 ผลพิรุณห์,	 2556ข)	 เพื่อคงคุณค่าความยั่งยืน	 ดังนั้น	

จงึกล่าวได้ว่า	กรอบกลยทุธ์	4P’s	เป็นองคาพยพสำาคญัทีร้่อยเรยีงองค์ประกอบ	

ของการพัฒนายกระดับวิสาหกิจชุมชนไทยตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์

และพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์ได้อย่างครบถ้วนและครอบคลุม
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	 จากแนวทางการพฒันายกระดบัวสิาหกจิชมุชนสูก่ารเป็นองค์กร

สร้างสรรค์ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์ที่

อธิบายไว้ข้างต้น	ผู้เขียนสรุปเป็นแผนภาพที่	1	ดังต่อไปนี้

แผนภำพที่ 1	 แนวทางการพัฒนายกระดับวิสาหกิจชุมชนสร้างสรรค์ตาม

	 	 	 แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์
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บทสรุป
	 จากการศึกษาบทบาทของเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรม

เชิงสร้างสรรค์ผ่านกรณีศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ	 สะท้อน	

ข้อค้นพบที่น่าสนใจว่า	 การจะพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในระดับชุมชนให้

ประสบความสำาเร็จ	 จำาเป็นที่จะต้องให้ความสำาคัญกับการพัฒนาทุนชุมชน

และการพัฒนาทุนมนุษย์	ทั้งนี้ในส่วนของการพัฒนาทุนชุมชนให้เกิดคุณค่า

และมูลค่า	 จะต้องอาศัยหลักการใช้พื้นที่หรือสถานที่เป็นฐานในการพัฒนา	

(area-based	 or	 place-based)	 เช่น	 การสร้างจุดดึงดูดในลักษณะของการ

ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์	 วัฒนธรรม	หรือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ	 รวมถึง	

การพัฒนาชุมชนที่อาศัยหลักการใช้ตัวผลิตภัณฑ์เป็นฐานในการพัฒนา	

(product-based)	 เช่น	 งานฝีมือหรือหัตถกรรมจากภูมิปัญญาชาวบ้านที่

สะท้อนเอกลกัษณ์ประจำาถิน่	ซึง่จะทำาให้วสิาหกจิชมุชนซึง่เป็นหน่วยการผลติ

ที่ชุมชนเป็นเจ้าของสามารถสร้างสรรค์สินค้าและบริการที่ดึงดูดใจผู้บริโภค	

และสามารถสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้แก่ชุมชนได้	 ในขณะที่	

ผลประโยชน์ทางสงัคมทีเ่ป็นผลพลอยได้จากการประกอบกจิการของวสิาหกจิ

ชุมชนคือการสร้างการมีส่วนร่วมและความรู้สึกถึงการเป็นเจ้าของร่วมกัน	

อันจะทำาให้คนในชุมชนเกิดความหวงแหนและรักษาไว้ซึ่งทุนทางสังคมที่

จะสามารถนำาไปต่อยอดสร้างคุณค่าและมูลค่าเชิงเศรษฐกิจให้แก่ชุมชนได้

ตราบชั่วลูกชั่วหลาน

	 ทั้งนี้การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์

ให้มปีระสทิธภิาพนัน้ต้องอาศยัปัจจยัด้าน	“ทรพัยากรมนษุย์”	เป็นสำาคญั	ยิง่

ในระดบัชมุชนท้องถิน่การยกระดบัวสิาหกจิชมุชนสูก่ารเป็นองค์กรสร้างสรรค์	

ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์	จำาเป็นต้องให้

ความสำาคัญกับการพัฒนาส่งเสริมทุนมนุษย์	 ด้วยการพัฒนาศักยภาพของ

ตัวบุคลากรในองค์กร	 ทั้งในด้านองค์ความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์ทุนของ
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ตนเองและทุนของชุมชน	 การจัดการสมัยใหม่	 กระบวนการผลิตที่ทันสมัย	

การตลาดสร้างสรรค์	 และการประชาสัมพันธ์	 อีกทั้งจะต้องสร้างเสริมแรง

จงูใจให้บคุลากรในองค์กรมพีลงัขบัเคลือ่นในการทำางานจากแรงจงูใจภายใน	

มีความสุขความภาคภูมิใจในงานที่ทำา	 และส่งเสริมทักษะการคิดสร้างสรรค์

เพือ่ยกระดบัความสามารถในการผลติสนิค้าและบรกิารทีโ่ดดเด่นสอดคล้อง

กลมกลนืกบับรบิทของท้องถิน่และความต้องการของผูบ้รโิภคในตลาดยคุใหม่	

ทั้งนี้จะต้องได้รับการคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาและได้รับการสนับสนุน

จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ		

เกิดการแลกเปลี่ยน	แบ่งปัน	และต่อยอดองค์ความรู้	เกิดการช่วยเหลือและ

พฒันาผูป้ระกอบการรวมถงึบคุลากรในองค์กรวสิาหกจิชมุชนให้เป็นผูท้ีม่วีสิยั

ทัศน์และพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ทันต่อการเปลี่ยนแปลง

	

ข้อเสนอแนะต่อกำรขับเคลื่อนแนวคิดเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์และ

พฤติกรรมเชิงสร้ำงสรรค์เพื่อกำรพัฒนำยกระดับวิสำหกิจชุมชนไทย

	 บทบาทของเศรษฐกิจสร้างสรรค์และพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์

แสดงให้เห็นถึงจุดร่วมที่สำาคัญในการพัฒนานั่นก็คือ	 “ตัวบุคคล”	 ดังนั้น		

ผู ้ประกอบการและบุคลากรในองค์กรวิสาหกิจชุมชนจะต้องได้รับการ

พัฒนาส่งเสริมศักยภาพที่จำาเป็น	 โดยจะต้องได้รับความร่วมมือจากรัฐบาล

และองค์กรในท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องในการกระตุ้นหนุนเสริมบุคคลทั้งที่เป็น

ผู้ประกอบการและบุคลากรในองค์กรวิสาหกิจชุมชนให้เกิดพฤติกรรมเชิง

สร้างสรรค์ขึน้	โดยเน้นการพฒันาทกัษะเชงิพฤตกิรรม	4	ด้าน	ได้แก่	การเป็น

ผูน้ำาทางความคดิ	การเป็นผูม้คีวามรเิริม่สร้างสรรค์คดิเพือ่สงัคม	กระตอืรอืร้น

ในการมองหาโอกาสใหม่ๆ	 และมีทักษะในการนำาความคิดริเริ่มไปประยุกต์

ใช้ให้เกิดประโยชน์ในเชิงพาณิชย์โดยผ่านการสนับสนุนการจัดโครงการและ

กิจกรรมการฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพ
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	 นอกจากนี้ภาครัฐทั้งในระดับส่วนกลางและในระดับท้องถิ่นควร

มีบทบาทในการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนร่วมกับคนในชุมชน	 โดยใช้

แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์และแนวคิดพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์เป็นฐาน

ในการพัฒนา	 และจะต้องให้ความสำาคัญกับการสนับสนุนการดำาเนินการ

ของวิสาหกิจชุมชนตั้งแต่ระยะเริ่มต้นและระหว่างการประกอบการ	 โดย

ภาครัฐควรทำาหน้าที่เป็นกำาลังสนับสนุนให้เกิดการสร้างบรรยากาศของการ

คิดสร้างสรรค์ในชุมชน	 และให้บริการสนับสนุนองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ

การประกอบกิจการ	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการบริหารจัดการและการ

ตลาดสร้างสรรค์	 พร้อมทั้งควรผสานพลังสร้างภาคีเครือข่ายด้านวิชาการ

ร่วมกับหน่วยงานต่างๆ	เช่น	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	ภาคประชาสังคม	

องค์กรเอกชน	และสถาบันการศึกษา	เพื่อให้เกิดการบูรณาการความรู้ที่เป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนไทยอย่างเข้มแข็งและจริงจัง	

	 ทัง้นีบ้ทบาทในเชงิหนนุของภาครฐัจะเป็นส่วนช่วยสำาคญัในการ

พัฒนาต่อยอดความสร้างสรรค์	 และถ่ายทอดองค์ความรู้รวมถึงภูมิปัญญา

ของชุมชนทั้งในแนวขวาง	(ระหว่างชุมชน)	และแนวตั้ง	(จากคนรุ่นหนึ่งไปยัง

อีกรุ่นหนึ่ง)	(เฉลิมพล	แจ่มจันทร์	และสวรัย	บุญยมานนท์,	2556)	ซึ่งจะนำา

ไปสู่การพัฒนาทุนมนุษย์และเป็นการส่งต่อทุนทางปัญญา	 อันเป็นกลไกที่

จะทำาให้เกิดการยกระดับองค์กรวิสาหกิจชุมชนจากเดิมที่เป็นเพียง	 “องค์กร

ผู้สร้าง”	 สู่การเป็น	 “องค์กรผู้สร้างสรรค์”	 และนำามาซึ่งพลังที่ช่วยหนุนเสริม

ความแข็งแกร่งให้เกิดแก่ฐานรากของเศรษฐกิจในระดับชุมชนและในระดับ

ประเทศต่อไป
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