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 การวิจยัมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาหน้าท่ีปฏิบติัของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรี
ราชา จ ากดั อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท ต่อสมาชิก และชุมชน ในการสร้างความเขม้แข็งของ
ชุมชนอยา่งไร 2) ศึกษาปัญหา และอุปสรรคของการด าเนินงานสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา 
จ ากดั 3) ศึกษาแนวทางแกไ้ข และพฒันาการด าเนินงานสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
โดยใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ และใชว้ิธีการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามสมาชิก 30 ครอบครัว และ
จากการสัมภาษณ์กรรมการด าเนินงานจ านวน 9 คน โดยเก็บขอ้มูลระหวา่ง เดือนเมษายน พ.ศ. 2560 
เดือน ธนัวาคม 2561 โดยวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการจ าแนกเน้ือหาเป็นหมวดหมู่ 
 ผลการวจิยั มีดงัน้ี  
 สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ไดมี้บทบาทในการส่งเสริมความเขม้แข็ง 
ในระดบัครัวเรือน และชุมชนในดา้นเศรษฐกิจ ในการด ารงชีวิตดา้นสังคม และส่งเสริมวฒันธรรม 
ท าให้ชุมชนเกิดความเขม้แข็งได้อย่างย ัง่ยืน ปัจจยัส่งเสริมความเขม้แข็ง คือ ผูน้ าของชุมชนท่ีมี
ลกัษณะเป็นแกนน า มีความเสียสละ มุ่งท่ีจะแก้ไขปัญหาร่วมกบัสมาชิกในชุมชน และสมาชิกท่ี
ประสบปัญหากบัครอบครัวของตนเอง ไดเ้ขา้ร่วมในแกไ้ขปัญหาโดยไม่รอแต่ความช่วยเหลือของ
ภาครัฐ และหน่วยงานภายนอก โดยไดผ้า่นกระบวนการแลกเปล่ียนความคิด จากบทเรียนท่ีผา่นมา 
บางส่วนได้จากประสบการณ์ชีวิต จนสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ และการปฏิบติัตามระเบียบ 
ขอ้บงัคบัของสหกรณ์ การปฏิบติัอยา่งพร้อมเพรียงกนัของสมาชิกในชุมชน 
 ขอ้เสนอแนะ   
 ขอ้เสนอแนะทางดา้นนโยบาย หน่วยงานภาครัฐควรก าหนดความชดัเจนในการร่วมมือ
กบัชุมชน ในส่วนของภาครัฐอย่างเต็มท่ี ไม่บริหารเพียงให้ผ่าน ๆ พน้ไป ควรต้องรับผิดชอบ  
ในผลกระทบอนัเกิดจากโครงการ ภาครัฐเขา้มาร่วมกบัชุมชน เพราะรัฐมีหนา้ท่ีในการส่งเสริมให้
เกิดการพฒันากบัสหกรณ์ และชุมชน 
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 ขอ้เสนอแนะในการวิจยัในคร้ังต่อไป 1) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการสร้างเสริม
ความเขม้แขง็ ใหก้บัชุนชนแห่งอ่ืน ๆ เพื่อน าผลท่ีไดม้าเปรียบเทียบ 2) ควรศึกษาความสัมพนัธ์ของ
ผูน้ าในชุมชนกบัความคิด ความรู้สึกต่อผูน้ าของคนในชุมชน 3) ควรศึกษาปัจจยัในการสร้าง
ภาวการณ์เป็นผูน้ าชุมชนท่ีมีคุณภาพวา่เกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร 
 ค าส าคัญ: ชุมชนเขม้แขง็ สหกรณ์บริการ 
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Abstract 
 

Thesis Title                                 The role of cooperatives in community strengthening-    
A casestudy of Praksriracha community service cooperative 
limited, Sankaburi distirt Chainat Province 

Researcher                      Nopphakao Phetin 
Degree                           Master of arts 
In the Program of                 Integrated local development  
Year                         2016 
Principal Thesis Advisor Dr. Surachet Vctchapitak 
 

The research aims to study 1) the practice duties of Phrae Sriracha Community 
Service Cooperative Limited, Sankhaburi District Chainat Province To members and 
communities 2) Problems and obstacles of the operation of Phrae Sriracha Community Service 
Cooperative Limited 3) Solutions and development of the Phrae Sriracha Community Service 
Cooperative Limited by using qualitative research methods. And using data collection methods 
from the questionnaire of 30 family members and from interviewing 9 operating directors by 
collecting data during April 2017, December 2018 by analyzing the data by categorizing the 
content into categories 

The research found that Phrae Sriracha Community Service Cooperative Limited has 
played a role in promoting the strength at the household and community level in the economy. In 
life, social and cultural promotion Makes the community strong Can be sustainable The factor for 
strengthening is the leader of the community that has a leadership style. With sacrifice Aim to 
solve problems with community members And members who have problems with their families 
Got up to solve the problem without waiting but the help of the government and external agencies 
By going through the process of exchanging ideas From the previous lesson Partly from life 
experience Until able to solve various problems And compliance with the regulations of the 
cooperative Unison practice of community members Problems and obstacles within the Phrae 
Sriracha community Caused by the coordination of external agencies Lack of continuous 
responsibility Knowledge and understanding of problems Not knowing the needs of the problem 
Until collecting information about various problems to be analyzed together Until being a master 
plan of the community Therefore knowing what to do to reach the set goals together As for 
external problems and obstacles Caused by the lack of understanding of government agencies 
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That has come to join as a set in the way that the community cannot perform Especially the 
submission of work of government officials Weak performance Not complying with the 
agreement made with the community Lack of continuous responsibility Until the obstacle was not 
resolved Affecting the well-being of community members for a long time Causing community 
leaders and members to lose opportunities in their lives and to improve community development 
to not meet the goals set In terms of membership participation There are various activities of the 
cooperative as an integrated goal. And suitable according to the context of Phrae Sriracha 
community By the control of the leader and the administration committee of the cooperative 
Through communication in the form of a group of Ban Khong Phraek Sriracha members Both 
directly and indirectly through various activities Of Phrae Sriracha community in various agendas 
as appropriate In determining the next operational direction of Phrae Sriracha Community Service 
Cooperative Limited, the service guidelines are set to meet the needs of members. By focusing on 
solving the utility system problems First and second, the management structure adjustment as 
appropriate and the individual's aptitude for more, and the third is to increase public relations, 
four studies, cooperative training courses, 4.0 to create new innovations in order to increase the 
capacity of the cooperative. With cooperative networks to solve problems with the government to 
be as targeted and to improve modern accounting systems to be able to monitor Quick and 
accurate access In access to information of cooperatives  

Keyword : Strong community. Service cooperative  
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กติติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ดว้ยความเมตตาของคณะกรรมการ ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ อนัประกอบดว้ยท่าน ดร.สุรเชษฐ เวชชพิทกัษ์ ท่ีไดอ้นุเคราะห์ให้ค  าปรึกษาแนะน า 
เติมพลังใจ ดูแลให้ความช่วยเหลือในการปรับปรุงแก้ไข อีกทั้งสร้างแรงบนัดาลใจให้ข้าพเจ้า
สามารถปรับปรุงวทิยานิพนธ์ส าเร็จดว้ยดี ตลอดมา 

ขอกราบขอบพระคุณ ประธาน และคณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิในการสอบวิทยานิพนธ์ 
และผู ้เ ช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพให้ค าปรึกษา แนะน า การใช้เค ร่ืองมือวิจัย  คือ  
ดร.ศรีปริญญา ธูปกระจ่าง ท่ีเมตตากบัขา้พเจา้ในการแกไ้ขปัญหา พร้อมทั้งให้ก าลงัใจให้ขา้พเจา้
เสมอมา 

ขอกราบขอคุณ สมาชิกในสหกรณ์บริการแพรกศรีราชา จ ากดั ท่ีได้ร่วมกนัสร้างบา้น
มัน่คงแพรกศรีราชา ให้ส าเร็จ และไม่เคยยอมแพต่้อปัญหา และอุปสรรค ท่ีเกิดข้ึนตั้งแต่เร่ิม
โครงการ จนถึงปัจจุบันทุกท่านไม่เคยยอมทิ้งกัน ไม่ปล่อยมือกัน เป็นส่ิงท่ีข้าพเจ้าเกิดความ
ประทบัใจ บ่งช้ีใหเ้ห็นวา่ สมาชิกในสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั  มีความเขม้แข็ง เพื่อ
การพฒันาสืบต่อไป 

คุณค่าและประโยชน์อนัใด อนัพึงมีจากวทิยานิพนธ์น้ี ขา้พเจา้ขอนอ้มบูชาเป็นกตเวทิตาคุณ 
แก่ครูบาอาจารย ์บิดามารดา สมาชิกสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ทุกท่าน ท่ีมีส่วนร่วม 
ในการท าวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ใหแ้ก่ขา้พเจา้จนประสบผลส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
 ความเจริญของโลกในปัจจุบนัแมว้า่จะมีความความกา้วหนา้ข้ึนสักเพียงใดจนถึงระบบ
การส่ือสารท่ีสะดวกรวดเร็ว และสามารถจะเขา้ถึงไดทุ้กเพศทุกวยั ซ่ึงส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงใน
ดา้นสังคม เศรษฐกิจ วฒันธรรม การส่ือสารท่ีส่งผลให้คนทัว่โลกไดอ้ยูใ่กลชิ้ดกนัมากข้ึน เขา้ถึงได้
ง่าย รวดเร็ว แต่บริบทในสังคมโลกก็ไม่สามารถกา้วผา่นไดพ้น้ นัน่คือ ความเหล่ือมล ้า ความไม่เท่า
เทียมกนัทางดา้นสังคม เศรษฐกิจ ซ่ึงเห็นไดจ้ากการเปิดเสรีทางการคา้ในทัว่โลก การยา้ยถ่ินฐาน
ของคนชนบทสู่เมืองมหานคร ท่ีมีมานานตั้งแต่มีการปฏิวติัเขียว สะทอ้นให้เห็นถึงความเล่ือมล ้ า 
ของประชากร เม่ือเป็นผูด้อ้ยโอกาสทางสังคมจึงตอ้งแสวงหาแหล่งท ามาหากิน และวิธีการใหม่ ๆ 
เพื่อให้สามารถอยูร่อดในกระแสของการคา้เสรีในปัจจุบนั (ธรรมรัตน์ อรุณสินประเสริฐ, 2554,
หนา้ 45) 
 สหกรณ์ไทย ไดรั้บการยอมรับว่าเป็นกลไกลส าคญัในการพฒันาประเทศ เป็นกลไก
ส าคญัในการสร้างความเข้มแข็งของกลุ่มเศรษฐกิจ และสังคม ทั้งในชนบท และในเมืองของ
ประเทศไทย ตลอดจนเป็นสถาบันสร้างการมีส่วนร่วม ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกันของ
ประชาชน สามารถแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจ และสังคมของสมาชิกโดยการช่วยเหลือตนเอง และ
ช่วยเหลือซ่ึงกนั และกนั สอดคลอ้งกบัหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จึงถือไดว้า่สหกรณ์ เป็นส่วน
หน่ึงของเคร่ืองมือในการพฒันาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ (กรมส่งเสริมการเกษตร 2560) 
การพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ ท่ีสามารถตอบรับการเปล่ียนแปลงของกระแสโลกอยา่งเท่าทนั กระบวน
ทศัน์ใหม่ เพื่อการพฒันาความรู้พื้นฐาน และน าไปสู่การพึ่งพาตนเองของแต่ละชุมชนท่ีเป็นรากฐาน
ของสังคม ชุมชนต่าง ๆมุ่งหาแนวทางท่ีต่อเน่ืองกับภาคประชาชนเพื่อปรับความเข้มแข็งบน
ทรัพยากรอนัมีจ ากดัของทอ้งถ่ิน ใหส้ามารถลดระดบัการพึ่งพาจากระบบทุนนิยม โดยการรวมกลุ่ม
กนั และเลือกสรรแนวทางมาแกไ้ขปัญหาร่วมกนั พึ่งพาตนเองเร่ิมจากการเป็นเศรษฐกิจชุมชน และ
พฒันาต่อจนเกิดระบบสหกรณ์ไดน้ าไปใชก้นัในทัว่โลก 
 นานาประเทศต่างยอมรับว่าระบบสหกรณ์ ก่อเกิดจากการรวมกลุ่มของประชาชนท่ีมี
ความตอ้งการร่วมกนัทั้งดา้นเศรษฐกิจ และสังคม รวมถึงการใชท้รัพยากรท่ีมีอยู ่เพื่อผลประโยชน์
ส่วนรวม ระบบสหกรณ์เป็นตน้แบบของการด าเนินกิจการท่ีรักษาความมัน่คง และย ัง่ยืนของระบบ
เศรษฐกิจในประเทศไทย ซ่ึงไดมี้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา วนัท่ี 6 เมษายน 2560 เล่ม 134  
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ตอนท่ี 40 ก มาตรา 75 วา่รัฐพึงจดัระบบใหป้ระชาชนไดรั้บประโยชน์จากการเจริญเติบโตไปพร้อม
กนัอยา่งทัว่ถึง เป็นธรรม และย ัง่ยนื สามารถพึ่งพาตนเองไดต้ามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ขจดั
การผูกขาดทางเศรษฐกิจท่ีไม่เป็นธรรม และพฒันาความสามารถในการแข่งขนัขนัทางเศรษฐกิจ
ของประชาชน และประเทศ รัฐตอ้งไม่ประกอบกิจการท่ีมีลกัษณะเป็นการแข่งขนักบัเอกชน เวน้แต่
กรณีท่ีมีความจ าเป็นเพื่อประโยชน์ในการรักษาความมัน่คงของรัฐ การรักษาผลประโยชน์ของ
ส่วนรวม การจดัให้มีสาธารณูปโภค หรือการจดัท าบริการสาธารณะรัฐพึงส่งเสริม สนับสนุน 
คุม้ครอง และสร้างเสถียรภาพให้แก่ระบบสหกรณ์ประเภทต่าง ๆ และกิจการวิสาหกิจขนาดย่อม
และขนาดกลางของประชาชน และชุมชน ในการพฒันาประเทศ รัฐพึงค านึงถึงความสมดุลระหวา่ง
การพฒันาดา้นวตัถุกบัการพฒันาดา้นจิตใจ และความอยู่เยน็เป็นสุขของประชาชน ประกอบกนั  
และตามแผนยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมสหกรณ์ 20 ปี (พ.ศ. 2560–2579) ได้ก าหนดได้ก าหนด
วสิัยทศัน์ “สหกรณ์เขม้แขง็” เป็นศูนยก์ลางการพฒันา และรักษาสมดุลทางเศรษฐกิจ และสังคมใน
ระดบัรากฐานของประเทศ ซ่ึงสอดคล้องกบัรัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตร และสหกรณ์ท่ีมุ่ง 
ให้ทุกหน่วยงานภายใต้สังกัดร่วมกันขับเคล่ือนงานตามนโยบายให้บรรลุวตัถุประสงค์ และ
เป้าหมายท่ีวางไว ้คือ ยกระดบัชีวติใหดี้ข้ึนมีรายไดเ้พิ่มข้ึน และมัน่คงโดยมีหลกัเกณฑ์การจดัระดบั
ความเขม้แขง็ของสหกรณ์ 4 ดา้นไดแ้ก่ ความสามารถในการให้บริการสมาชิก ประสิทธิภาพในการ
ด าเนินธุรกิจ ประสิทธิภาพในการจดัการองคก์ร และประสิทธิภาพของการบริหารงาน น าไปสู่การ
พฒันาใหมี้ความเขม้แขง็เพื่อเพิ่มศกัยภาพดา้นบทบาทหนา้ท่ีในการช่วยเหลือ ผลกัดนัให้กลไกของ
สหกรณ์เป็นท่ีพึ่งของสมาชิกอยา่งแทจ้ริง 
 กลุ่มสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ต าบลแพรกศรีราชา อ าเภอสรรคบุรี 
จงัหวดัชยันาท  เป็นกลุ่มสหกรณ์ประเภทบริการ ไดจ้ดัตั้งโดยประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาล
ต าบลแพรกศรีราชา จ านวนทั้งหมด 5 ชุมชน ร่วมกนัจดัตั้งข้ึนเม่ือ  พ.ศ. 2553 เพื่อแกปั้ญหาปัจจยั
ดา้นท่ีอยู่อาศยัในสังคมเมือง โดยตั้งเป็นชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา  และส่งเสริมการสร้าง
ความเขม้แข็งของชุมชน โดยมีเป้าหมายเป็นชุมชนเรียนรู้ ชุมชนเขม้แข็ง ดว้ยการให้สมาชิกใน
ชุมชน เลือกตั้งคณะกรรมการเป็นผูบ้ริหารสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั สมาชิกใน
ชุมชนเป็นผูใ้ห้บริการ และเป็นผูรั้บบริการในเวลาเดียวกัน และได้ปฏิบติัตามแนวทางท่ีเช่ือว่า
วธีิการสหกรณ์จะช่วยแกปั้ญหาทางเศรษฐกิจ และสังคมของมวลสมาชิกให้มีความอยูมี่กินดี และมี
สันติสุข  ดว้ยการช่วยเหลือตนเองค ้ าจุนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ของสมาชิกในชุมชน เครือข่าย
สหกรณ์ จึงได้ประสานงานกบั ส านักงานสหกรณ์จงัหวดัชัยนาท สถาบนัพฒันาองค์กรชุมชน 
(องคก์รมหาชน)  กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ส านกังานพระพุทธศาสนา
จงัหวดัชยันาท  หน่วยงานรัฐ และรัฐวสิาหกิจ มาร่วมเป็นภาคี ด าเนินงานในบทบาทสหกรณ์ภายใต้
พระราชบญัญติัสหกรณ์ ระเบียบ ขอ้บงัคบั  และมติท่ีประชุม มาจนถึงปัจจุบนั 
 เม่ือด าเนินงานสหกรณ์จึงมีบทบาทในการให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมสม ่ าเสมอ  
ในหลายดา้นดงัน้ี ดา้นเศรษฐกิจ ก าหนดการรับเงินออมดา้นต่าง ๆ เช่น การออมเพื่อก่อสร้างท่ีอยู่
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อาศยัการออมเพื่อการพฒันาอาชีพ  การออมเพื่อการศึกษา ในวนัท่ี 5 ของวนัท าการในทุกเดือน และ
มีสมาชิกในแต่ละกลุ่มมาร่วมรับเงินออมของสมาชิก เพื่อน าเงินสะสมเป็นทุนของสมาชิกใน
อนาคต  เป็นการบริหารความเส่ียงดา้นเศรษฐกิจของครอบครัวมีความมัน่คงทางการเงิน เม่ือครบ
วนัปิดบญัชีสหกรณ์ก็จะจัดท างบแสดงสถานะด้านการเงินของสหกรณ์มีความโปร่งใส และ
ตรวจสอบได ้สหกรณ์เกิดผลก าไรจึงไดเ้ฉล่ียคืนให้สมาชิกตามจ านวนตามหุ้นท่ีสมาชิกน าเงินมา
ลงทุนกบัสหกรณ์ ดา้นการพฒันาศกัยภาพผูน้ า สหกรณ์ไดส้ร้างผูน้ าในชุมชนโดยผ่านการเรียนรู้ 
และการด าเนินงานในรูปแบบคณะกรรมการด าเนินงาน และเขา้ไปเป็นผูน้ าในทุกกลุ่มกิจกรรมของ
ชุมชน ส่ิงน้ีนบัเป็นส่ิงส าคญัท่ีสุดของการพฒันาของชุมชน  ดา้นการส่งเสริมอาชีพ สมาชิก และ
สหกรณ์มีการเขา้ร่วมการออกร้านชุมชน โครงการธงฟ้าประชารัฐ การอบรบการท าบญัชีครัวเรือน 
การส่งเสริมผลิตภณัฑ์สมาชิกสหกรณ์ การร่วมมือกนัระหวา่งสมาชิกกบัสมาชิกโดยผ่านสหกรณ์ 
และระหว่างสหกรณ์กับสหกรณ์ ชุมนุมสหกรณ์ ฯลฯ ด้านสาธารณะประโยชน์ สหกรณ์ และ
สมาชิกเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ กบัชุมชน และน าส่วนก าไรมาเพื่อการสาธารณะประโยชน์ให้ชุมชน
ในทุก ๆ ปี การส่งเสริมความเขม้แข็ง ระดบัเครือข่ายสหกรณ์ในภาคกลางตอนล่าง จงัหวดัชยันาท 
อุทยัธานี  สิงค์บุรี นครสวรรค์ มีการร่วมประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นประจ าทุก ๆ เดือน ระดบั
จงัหวดัมีการเขา้ร่วมประชุมเครือข่ายสหกรณ์จงัหวดัชยันาททุกเดือน โดยแต่ละสหกรณ์ร่วมเป็น
เจา้ภาพในการจดัการประชุมกนัแบบหมุนเวียนตามก าหนดท่ีร่วมกนัในท่ีประชุมทุก ๆ คร้ัง เป็น
การบูรณาการ ความรู้ร่วมกนัแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็น แนวทางในการสร้างเศรษฐกิจ แกไ้ขปัญหา 
และร่วมเรียนรู้เทคโนโลยใีหม่ ๆ ท าให้หน่วยงานยอ่ยทั้งหลายท่ีสัมพนัธ์อาศยัซ่ึงกนัและกนั เขา้มา
ท าหน้าท่ีประสานกลมกลืนเป็นองค์รวมหน่ึงเดียวท่ีมีความครบถว้นสมบูรณ์ เดินหน้าร่วมพฒันา
ไปด้วยกนั ชุมชนได้เรียนรู้มีประสบการณ์ รู้จกัการแก้ไขปัญหา ไม่รอเพียงความช่วยเหลือจาก
ภาครัฐ เกิดผลิตภณัฑ์ และผลผลิตท่ีดีต่อสุขภาพ และคนในชุมชนอยู่แบบมีความสุข มีความ
เขม้แขง็อยา่งย ัง่ยนื  ประเทศชาติมีความมัน่คงทั้งเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม จึงเห็นไดว้า่ระบบ
สหกรณ์ท าใหชุ้มชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชามีความเขม้แขง็ไดอ้ยา่งย ัง่ยนืสืบไป 
 ความส าคญัของปัญหาในชุมชนแพรกศรีราชา เกิดจากในประชากรในชุมชนส่วนใหญ่
จะมีปัญหาดา้นปัจจยัในการด ารงชีวิตอนัเป็นส่ิงจ าเป็นนั้นคือ ท่ีอยูอ่าศยัท่ีเป็นของตนเอง ในสังคม
เมืองท่ีมีความแออดัของประชากร สวสัดิการรัฐไม่สามารถตองสนองความตอ้งการไดอ้ย่างทัว่ถึง 
และเท่าเทียมตามความจ าเป็นได ้ชุมชนจึงตอ้งสร้างสวสัดิการข้ึนเองเพื่อเติมเต็มให้กบัสมาชิกของ
ชุมชนอยา่งทัว่ถึง และเท่าเทียม 
 ผูว้ิจยั จึงสนใจศึกษาสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั เพื่อคน้หาว่าบทบาท
หน้าท่ีของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท ในการสร้าง
ความเขม้แขง็ของชุมชนเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร  ปัจจยัท่ีส่งเสริม และปัญหาอุปสรรคต่อการเรียนรู้ การมี
ส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากัด และค้นหาแนวทางในการ
ด าเนินงานต่อไปของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ควรด าเนินงานในแนวทางใดท่ีจะ
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ให้สามารถตอบความตอ้งการของสมาชิก และชุมชนครบถ้วน ครอบคลุมเพื่อประโยชน์อนัจะ
เกิดข้ึนในชุมชนต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 
  1. เพื่อศึกษาหน้าท่ีของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากัด อ าเภอสรรคบุรี 
จงัหวดัชยันาท ในการสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน  
  2. เพื่อศึกษาปัจจยัส่งเสริมความส าเร็จ และปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงานสหกรณ์
บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
  3. เพื่อศึกษาแนวทางแกไ้ข และพฒันาการด าเนินงานสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา  
จ  ากดั  
 
ขอบเขต หรือสถานการณ์ทีเ่กีย่วข้องกบัช่ือเร่ือง 

 
  1. ขอบเขตด้านเนือ้หา 
        ศึกษาการด าเนินงานตามบทบาทหน้าท่ีของสหกรณ์ ท่ีสร้างเสริมให้เป็นชุมชน
เรียนรู้ จนเกิดความเขม้แขง็ในชุมชนข้ึน ตามหลกัการสหกรณ์ 7 ขอ้ ดงัน้ี 
         1.1 การเป็นสมาชิกโดยสมคัรใจและเปิดกวา้ง 
         1.2 การควบคุมสมาชิกโดยสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย 
         1.3 การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก 
         1.4 การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ 
   1.5 การศึกษาเรียนรู้ ฝึกอบรม และสารสนเทศ 
   1.6 การร่วมมือระหวา่งสหกรณ์ 
   1.7 การเอ้ืออาทรต่อชุมชน 
  2. ขอบเขตด้านพืน้ที่ 
                  การศึกษาพื้นท่ีในชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา ต าบลแพรกศรีราชา อ าเภอสรรค
บุรี จงัหวดัชยันาท 
  3. ขอบเขตระยะเวลา 
      มกราคม พ.ศ. 2560  -  มีนาคม พ.ศ. 2561 
  4. ขอบเขตด้านประชากร  
   สมาชิกสหกรณ์บริการชุมชน ตามส ามะโนประชากร และได้พกัอาศัยท่ีอยู่ใน
โครงการบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท จ านวน 30 ครอบครัว 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
  1. ประชากรท่ีในการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ประชากรท่ีเขา้เป็นสมาชิกสหกรณ์บริการชุมชน
แพรกศรีราชา จ ากดั ตามส ามะโนประชากร และได้เขา้อยู่อาศยัในโครงการบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา  
ต าบลแพรกศรีราชา อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชัยนาท ตั้งแต่เร่ิมโครงการจนถึงปัจจุบนั จ านวน 30 
ครอบครัว 
  2. กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ก.ตวัแทนสมาชิกสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
จ านวน 30 ราย โดยขออาสาสมคัรครอบครัวละ 1 คน คณะกรรมการด าเนินงานสหกรณ์บริการ
ชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ซ่ึงขา้พเจา้ไดจ้ากการสังเกต เห็นว่าคณะกรรมการด าเนินการ มีส่วน
ส าคัญในการร่วมก่อตั้ ง  และร่วมด าเนินกิจการสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากัด 
ประกอบดว้ย ประธานกรรมการ รองประธานกรรมการ คณะกรรมการสหกรณ์บริการชุมชนแพรก
ศรีราชา จ ากดั ต าบลแพรกศรีราชา อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท รวมคณะกรรมการด าเนินงาน 
จ านวน 9 ท่าน  
 
ค าถามส าคญัในการวจิัย 

 
  1. สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากัด อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชัยนาท ได้มี
หนา้ท่ีต่อสมาชิก และชุมชนอยา่งไร  
  2. ปัจจยัและปัญหาอุปสรรค ท่ีส่งผลในการสร้างความเขม้แข็งของชุมชนท่ีมาจากการ
ด าเนินงานสหกรณ์บริการมีอะไรบา้ง  
  3. แนวทางในการแกไ้ข และพฒันาการด าเนินงานสหกรณ์บริการแพรกศรีราชา จ ากดั 
อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท ควรเป็นอยา่งไร 
 
ค านิยามศัพท์เฉพาะ 
 
  สหกรณ์บริการ  หมายถึง  สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ท่ีจดัตั้งข้ึนตาม
พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 โดยมีประชาชนท่ีมีอาชีพอยา่งเดียวกนั หรือหลากหลายอาชีพ
รวมกนั หรือท่ีไดรั้บความเดือดร้อนในเร่ืองเดียวกนั รวมตวักนัโดยยึดหลกัการประหยดั การช่วย
ตนเอง และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เพื่อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ รวมทั้งการส่งเสริมอาชีพ เพื่อให้เกิด
ความมัน่คง และรักษาอาชีพดั้งเดิมท่ีดีให้คงอยู่ต่อไป สหกรณ์บริการในรูปแบบต่าง ๆ สหกรณ์
บริการชุมชน จึงตั้ งข้ึนตามความต้องการของประชาชน ผูมี้ความเดือนร้อนในเร่ืองท่ีอยู่อาศัย 
เพื่อใหทุ้กคนไดมี้ท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง และอยูร่่วมกนัเป็นชุมชนอยา่งมีความสุข  
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  บทบาท หมายถึง ลกัษณะภาพลกัษณ์ท่ีมองเห็นซ่ึงมาจากหน้าท่ี ท่ีสหกรณ์ปฏิบติัตาม 
อ านาจ ความรับผิดชอบของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ตอ้งปฏิบติัต่อสมาชิก และ
ชุมชน โดยยดึการปฏิบติั ตามหนา้ท่ี ก าหนดในขอ้บงัคบั และระเบียบของสหกรณ์บริการแพรกศรีราชา 
จ ากดั เพื่อใหเ้กิดประโยชน์กบัมวลหมู่สมาชิกและชุมชน 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  
 
  1. สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั สามารถให้บริการแก่สมาชิกในชุมชนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด 
  2. ชุมชนแพรกศรีราชา อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชัยนาท เป็นชุมชนเรียนรู้ มีความ
เขม้แขง็ มีความอยูดี่กินดี สมาชิกสามารถพึ่งตนเองได ้  
    
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7 

 

 
 

บทที ่2 
ทฤษฏีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจยั เร่ืองบทบาทของสหกรณ์ในการสร้างความเขม้แข็งของชุมชน ต าบลแพรกศรีราชา 
อ าเภอสรรคบุรี จังหวดัชัยนาท เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์  
มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาบทบาทหน้าท่ีปฏิบติัของสหกรณ์ต่อสมาชิกและชุมชน ปัจจยัท่ีส่งเสริม
ความส าเร็จ และแนวทางในการพฒันาการด าเนินงานสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
คร้ังน้ีขา้พเจา้ไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง จดัเป็นกลุ่มดงัต่อไปน้ี 
  1.  แนวคิดชุมชนเขม้แขง็ 
  2.  แนวคิดสหกรณ์บริการ 
  3.  ทฤษฎีความพึงพอใจของสมาชิก 
  4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  5.  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
แนวคดิชุมชนเข้มแขง็ 
 
  ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 พ.ศ. 2550-2554 
(2549, หน้า 65-76) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ความเขม้แข็งของชุมชน และสังคมให้เป็นรากฐานท่ี
มัน่คงของประเทศไทยไว ้ดงัน้ี การพฒันาประเทศสู่ความสมดุล และย ัง่ยืน จะตอ้งให้ความส าคญั
กบัทุนของประเทศท่ีมีอยูท่ ั้งท่ีเป็นทุนทางสังคม ทุนทางเศรษฐกิจ และทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้มให้มีมากข้ึน และเช่ือมโยงกนัเพื่อประโยชน์ในการพฒันา ทั้งน้ี การเสริมสร้างทุน
ทางสังคมจะต้องเป็นพื้นฐานหลักโดยต้องเร่ิมจากการพฒันาคุณภาพคนท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม  
มีจิตส านึกสาธารณะ และรู้เท่าทนัต่อการเปล่ียนแปลงเพื่อน าไปสู่การพฒันาชุมชน ให้มีการเก้ือกูล
กนัภายในชุมชน และเป็นพลงัของการพฒันาประเทศ 
  ท านอง ภูเกิดพิมพ ์ (2552, หน้า 1-3) กล่าวว่า แนวทางการพฒันาสังคมนั้น เนน้การมี
ส่วนร่วมของสมาชิกของชุมชน เป็นการท างานร่วมกนั เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ และทั้งน้ีข้ึนอยู่
กบัสภาพความคิด ความเช่ือ ความยดึมัน่ของแต่ละบุคคล แต่ละองคก์ร อีกทั้งยงัข้ึนอยูก่บัเวลาแต่ละ
ยุคแต่ละสมัย การท่ีสมาชิกมีส่วนร่วมเป็นหัวใจของการเสริมพลังท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม 
(teamwork) ท่ีมีประสิทธิภาพในการพฒันางานนั้น ๆ เพราะการมีส่วมของสมาชิกผูเ้ก่ียวขอ้ง หรือผู ้
มีส่วนร่วมเขา้ใจสถานการณ์แลพอุทิศตนมากข้ึน เพื่อการเปล่ียนแปลง และการพฒันาของชุมชน 
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  สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน (2557, หนา้ 1-7) กล่าววา่ แนวทางการสร้างชุมชนเรียนรู้
ชุมชนเขม้แขง็ สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน (องคก์รมหาชน) กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษย ์โครงการบา้นมัน่คงมีแนวทางส าคญัท่ีมุ่งหวงัให้ขบวนชุมชน รวมทั้งหน่วยงานต่าง ๆ 
ในแต่ละเมืองเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนให้เห็นชุมชนเรียนรู้ชุมชนเขม้แข็ง และร่วมเก็บ
ขอ้มูลชุมชนเพื่อน าไปสู่การวางแผน รวมถึงการจดัการท่ีอยูอ่าศยั รวมทั้งท่ีอยูอ่าศยัของคนจนทัว่ไป 
ในแต่ละเมือง และเกิดกระบวนการท างานท่ีมีกลไกการท างานเช่ือมโยงจากท่ีอยูอ่าศยัไปสู่วิถีชีวิต 
ความเป็นอยู่ เศรษฐกิจ สังคม ซ่ึงอาจเรียกไดว้่าเป็นการบูรณาการชีวิตรอบดา้นทุกมิติ แมจ้ะเคยมี
การส ารวจขอ้มูลผูเ้ดือดร้อนด้านท่ีอยู่อาศยั ในชุมชนเมืองในขบวนการบา้นมัน่คงมาแล้วเม่ือปี  
2551 แต่ในคร้ังนั้นเป็นฐานขอ้มูลผูมี้รายไดน้้อยของการเคหะแห่งชาติปี 2543 และของสถาบนั
พฒันาองค์กรพฒันาชุมชน ประสานงานกับองค์กรบริหารส่วนท้องถ่ิน เป็นเคร่ืองมือในการ
วางแผน และปัญหาต่าง ๆ ของเมือง รวมทั้งการสร้างคน/ทีมงานกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ทอ้งถ่ิน สถาบนัการศึกษา และชุมชนน าไปสู่การวางแผน และการพฒันาเมืองร่วมกนัอย่างเป็น
ระบบ 
  กรมการพฒันาชุมชน. คน้เม่ือ 20 พฤศจิกายน 2560, จาก https://sites.google.com/site/ 
กล่าววา่ การท าใหชุ้มชนเขม้แข็ง คือการเร่ิมกระบวนการพฒันาฐานราก ตวัอยา่งความเขม้แข็งของ
ชุมชน ช่วยสร้างคุณูปการอะไร แค่ไหน เพียงใด เช่ือวา่ทุกคนไดป้ระจกัษแ์จง้แก่สายตา ท่ามกลาง
สถานการณ์ความร้อนแรงระอุทางการเมืองในวนัน้ี 1) ชุมชนเขม้แข็งท่ีมีขีดความสามารถในการ
จดัการปัญหาของตนเองไดใ้นระดบัหน่ึง ดว้ยการมีผู ้น าท่ีมีความสามารถมีการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่ง
ต่อเน่ือง บนพื้นฐานวฒันธรรม ความเช่ือ คุณค่า คุณค่าดั้งเดิม ศาสนา และเศรษฐกิจชุมชนท่ีพึ่งพา
เอ้ือเฟ้ือกนั โดยแต่ละชุมชนได้ใช้ศกัยภาพของตนเองเขา้คล่ีคลาย และจะจดัการปัญหาได้ด้วย
ตนเองภายใตค้วามร่วมมือ และสนับสนุนจากองค์กรภายนอก 2) กระบวนการแก้ไขปัญหายาเสพติด 
แตกต่างไปตามเง่ือนไขความรุนแรงของปัญหา 3) วิธีการมองปัญหา 2 แบบคือ แบบแรกมองว่ามี
ความเช่ือมโยงกบัเร่ืองอ่ืน ๆ หรือเป็นผลมาจากสาเหตุอ่ืน แบบท่ีสอง มองวา่ปัญหายาเสพติดเป็น
ภยัคุกคามของกระบวนการใหญ่ภายนอกท่ีเขา้มาเป็นบ่อนท าลาย 4) ยุทธศาสตร์ และแนวทางการ
ท างานของชุมชนแบ่งไดต้ามแต่ละภาค 5) ยุทธศาสตร์ และแนวทางการท างานของชุมชนแบ่งได้
ตามแต่ละภาค 6) วิธีการท างานการแก้ไขปัญหายาเสพติดเป็นตวัสร้างกระบวนการเรียนรู้ และ
ส่งเสริมอาชีพ เช่น สร้างการมีส่วนร่วม แลกเปล่ียนเรียนรู้ คน้หา และดึงศกัยภาพขององค์กร
ภายนอกเขา้มาเสริมสร้างความเขม้แข็ง หนุนช่วยในกระบวนการท างานของชุมชน บทเรียนการ
ท างานของชุมชนการมองไปท่ีปัจจยัหลกั คือ ผูน้ า การน ากลไกชุมชนมาใช้บ่มเพาะเยาวชน มอง
ปัญหาให้มีความเช่ือมโยงสัมพนัธ์กบัเร่ืองอ่ืน ประสบการณ์ท่ีผ่านมาของชุมชนท่ีมีลกัษณะของ
ชุมชนเขม้แขง็ เช่น คนในชุมชนมีความตระหนกั และห่วงใยต่อความเป็นไปของชุมชน มีแกนน าท่ี
หลากหลาย และมีศักยภาพในการท างาน สมาชิกในชุมชนร่วมมือร่วมใจอย่างจริงจัง มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ มีกิจกรรมต่อเน่ือง เท่าทนัสถานการณ์ตลอดเวลา 
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  นภดล เหล่ากอ. คน้เม่ือ 20 พฤศจิกายน 2560, จาก https://www. gotoknow.org/pos 
กล่าววา่ ชุมชนเขม้แขง็ทางเลือกใหม่ของการพฒันา เพื่อใหก้ารพฒันาประเทศเป็นไปอยา่งย ัง่ยืน จึง
ตอ้งเร่ิมจากการใช้จุดแข็งในสังคม และทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ชุมชนซ่ึงเป็นทุน
ทางสังคมท่ีส าคัญในการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนในการแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง ใน
แผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 8 ไดมี้การให้แนวคิด และความหมายของชุมชน และความเขม้แข็งของชุมชน 
เพื่อเป็นแนวทาง และการน าไปสู่การปฏิบติัตามยุทธศาสตร์ และแนวทางการพฒันาไวด้งัน้ี  ชุมชน 
หมายถึง กลุ่มคนท่ีมีวิถีชีวิตเก่ียวพนักนั และมีการติดต่อส่ือสารเก่ียวขอ้งกนัอยา่งเป็นปกติต่อเน่ือง 
อนัเน่ืองมาจากการอยูใ่นพื้นท่ีร่วมกนัหรือมีอาชีพร่วมกนัหรือการประกอบกิจการซ่ึงมีวตัถุประสงค์
ร่วมกนั หรือการมีวฒันธรรม ความเช่ือ หรือความสนใจร่วมกนั (นายไพบูลย ์วฒันศิริธรรม) โดยความ
เป็นชุมชน อาจหมายถึงการท่ีคนจ านวนหน่ึงเท่าใดก็ไดมี้วตัถุประสงคร่์วมกนั มีการติดต่อส่ือสาร 
หรือรวมกลุ่มกนั มีความเอ้ืออาทรต่อกนั มีการเรียนรู้ร่วมกนั ในการกระท า มีการจดัการ เพื่อให้เกิด
ความส าเร็จตามวตัถุประสงคร่์วมกนั (ศ.นพ.ประเวศ วะสี) ความเขม้แขง็ของชุมชน จึงหมายถึง การ
ท่ีประชาชนในชุมชนต่าง ๆ ของเมืองหรือชนบทรวมตวักนัเป็น “องคก์รชุมชน” โดยมีการเรียนรู้ 
การจดัการ และการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัของชุมชนแลว้ถึงไดเ้กิดการเปล่ียนแปลง หรือการพฒันาทั้ง
ทางดา้นเศรษฐกิจสังคมวฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มภายในชุมชนตลอดจนมีผลกระทบสู่ภายนอก
ชุมชนท่ีดีข้ึนตามล าดับ โดยจะเรียกชุมชนน้ีว่า กลุ่ม ชมรม สหกรณ์ บริษัท องค์กรชาวบ้าน 
เครือข่ายหรืออ่ืน ๆ ท่ีมีความหมายแสดงถึงการร่วมมือช่วยเหลือกนัเพื่อผลประโยชน์ร่วมกนั และ
ดว้ยความเอ้ืออาทรต่อชุมชนอ่ืน ๆ ในสังคมดว้ย 
  ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. คน้เม่ือ 6 ธนัวาคม 
2560, จาก http://www.nesdb.go.th/ewt_news คณะกรรมการปฏิรูปประเทศดา้นสังคมไดร่้วมกนั
แถลงข่าว โดย นายแพทย์ อ าพล จินดาวฒันะ กรรมการและโฆษกคณะกรรมการ กล่าวว่า 
“เป้าหมายของการส่งเสริมชุมชนเขม้แข็ง คือ การเสริมหนุนให้ชุมชนทอ้งถ่ิน ทอ้งท่ี หน่วยงานรัฐ 
เอกชน และทุกภาคส่วนในชุมชน จดัการกนัเองไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ท าใหชุ้มชนมีเศรษฐกิจท่ีดี มัน่คง
ย ัง่ยืน คุณภาพชีวิตดี และมีภูมิต้านทานจากปัจจยักระทบต่าง ๆ โดยตอ้งเสริมสิทธิหน้าท่ี และ
บทบาทของชุมชนต่อกิจการสาธารณะ ตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ กลไกรัฐตอ้งช่วยขจดั
ปัญหาอุปสรรค และปกป้องคุ้มครองให้ชุมชนเข้มแข็ง และเสริมสร้างพลังอ านาจและพลัง
ความสามารถใหก้บัชุมชน ทั้งชุมชนชนบทและชุมชนเมือง” 
  รัฐประศาสนศาสตร์ (public administartion). คน้เม่ือ 7 ธนัวาคม 2560, จาก https://my. 
dek-d.com/plugna99/writer) กล่าวว่า ชุมชนเป็นรากฐานของประเทศเป็นโครงสร้างพื้นฐานของ
สังคมท่ีส าคัญในการสร้างความเจริญก้าวหน้าให้กับประเทศถ้ามีฐานรากมัน่คงและแข็งแรง 
ประเทศก็จะเจริญกา้วหนา้ไปดว้ย ความเขม้แขง็ของชุมชนจึงถูกให้ความส าคญัมากข้ึน โดยท่ีความ
เขม้แขง็ของชุมชน หมายถึง การพึ่งพาตนเอง การเรียนรู้ร่วมกนั การเห็นความส าคญัการเรียนรู้ และ
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 

http://www.nesdb.go.th/ewt_news
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  เสรี พงศ์พิศ (2555, หน้า 32-39) กล่าวว่า การพึ่ งพาตนเอง เป็นรากฐานชีวิตส าคญั
อนัหน่ึงของผูใ้หญ่ วิบูลย ์ปัญหาท่ีเขาประสบ คือความลม้เหลวในการพึ่งพาตนเอง ตอ้งพึ่งพาทุน 
นายทุน ตลาด และกลไกระบบต่าง ๆ ของสังคมชีวิตถูกก าหนดโดยคนอ่ืน และระบบของสังคม
เหมือนส่ิงของ บนสายพานชีวิต ไม่มีสิทธ์จึงเปล่ียนแปลงมาท าวนเกษตร ซ่ึงเป็นรากฐานของการ
พึ่งตนเอง ท่ีส าคญัการพึ่งพาตนเองท่ีหมายถึง การเตรียมพร้อมของปัจจยัส่ีท่ีมีอยู่ในมือ ปัจจุบนั
ปัจจยัของเราไม่ไดอ้ยูใ่นมือเรา แต่อยูใ่นมือของคนอ่ืน เราตอ้งไปหาเงินเป็นตวักลางมาแลกปัจจยัส่ี
ท่ีอ่ืนมา ความจริงเราเป็นคนท า เราท าแลว้ไปขายก่อน แลว้เอาเงินท่ีไดม้าซ้ือบริโภคเกิดระบบคน
กลางในการจดัการท าให้เราพึ่งตนเองไม่ได ้การพึ่งตนเองจึงเป็นการจดัการชีวิตให้สัมพนัธ์กบัส่ิง
ต่าง ๆ อย่างเหมาะสมสัมพนัธ์กบัคน สังคม และธรรมชาติรอบตวัเรา พึ่งตนเองจึงหมายถึง การมี
สวสัดิการ และความมัน่คง ใหก้บัชีวติของตนเองในปัจจุบนัจนถึงอนาคต สวสัดิการตวัน้ีพร้อมท่ีจะ
ตอบสนองเราทนัที โดยท่ีเราไม่ตอ้งไปเรียกให้ใครมาจดัสวสัดิการให้ หรือให้ใครมาช่วยเหลือ เรา
สามารถท่ีจะช่วยเหลือตวัเองไดใ้นโอกาสนั้น ๆ การพึ่งตวัเอง หมายถึง การเตรียมตวัให้พร้อมเรา
ไม่ได้ปฏิเสธเทคโนโลยีสมัยใหม่ ถ้าหากส่ิงนั้ นช่วยสนับสนุนให้เรามีเวลามากพอท่ีจะไป
เสริมสร้างส่ิงท่ีเราท าดว้ยความยากล าบากใหม้นัง่ายข้ึน ฉะนั้น เราจะใชเ้ทคโนโลยีสมยัเพื่อสร้างส่ิง
ท่ีเอ้ือจะตดัสินใจและก าหนดชีวิตของตนเองแล้วก็เป็นเร่ืองถูกตอ้ง แต่ถ้าเราใช้เทคโนโลยีเพี่อ
อ านวยความสะดวกจนท าใหเ้ราพึ่งพาตนเองไม่ได ้ก็ไม่น่าจะถูกตอ้ง ผูใ้หญ่วิบูลย ์เข็มเฉลิม อยูอ่ยา่
มีศกัด์ิศรี และมีกินตลอดชีวิต การตดัสินใจเปล่ียนแปลงชีวิตมาจากการวิเคราะห์สภาพสังคม และ
ชีวิตของตนเอง ความเขม้แข็งไม่ตอ้งรอรับความช่วยฝ่ายเดียว ดัง่ตน้ไมท่ี้ปลูกในกระถาง ถา้ไม่มี
ใครมารดน ้าก็จะแหง้ตาย เห็นไดว้า่ถา้ไมมี้ระบบรากท่ีลึก และกวา้งก็จะสามารถอยูไ่ดด้ว้ยตนเอง 
  เสรี พงศพ์ิศ (2548, หนา้ 90–96) กล่าววา่ ชุมชนเรียนรู้อยูเ่ยน็เป็นสุข การส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชน ซ่ึงก่อให้เกิดการเปล่ียนวิธีคิด วิธีปฏิบติั หรือท่ีเรียกวา่กระบวนทศั
พฒันาไปเรียบร้อยแล้ว ไม่มีความสัมพนัธ์แบบ “ผูใ้ห้–ผูรั้บ” (donor–recipient) อีกต่อไป มีแต่
พนัธมิตร การเป็นหุ่นส่วน (partnership) ของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งอย่างเท่าเทียมกนัในกระบวนทศั
พฒันาใหม่ตรงกนัขา้ม ผูใ้ห้หลกั (contribution) คือ ชุมชน ถา้คิดถึง “ทุน” คน แรงงาน ความรู้ภูมิ
ปัญญา ทุนทางสังคม โครงสร้างพื้นฐานรวมทั้งการด าเนินงาน มนัไม่ใช่แค่ 5–10 เปอร์เซ็นต์อีก
ต่อไป แต่กลายเป็น 80–90 เปอร์เซ็นต ์ส่ิงท่ีหน่วยงานจากภายนอกเอามาช่วยจึงกลบักนั คือ เพียง 5–
10 เปอร์เซ็นต ์หรือส่วนนอ้ยเท่านั้น วนัน้ีจึงท าให้มีการพฒันาย ัง่ยืนท่ีประชาชนมีบทบาทส าคญัใน
การก าหนดและจดัการชีวติของชีวติของคนเอง 
  เสรี พงศพ์ิศ  (2554, หนา้ 15-31) กล่าววา่ เดิมทีชุมชนในชนบทไทยสามารถอยูไ่ดด้ว้ย
ตนเอง พึ่งพาอาศยักนั พึ่งพาอาศยัธรรมชาติ  “ในน ้ ามีปลา ในนามีขา้ว” “อยากกินเห็ดเขา้ป่า อยาก
กินปลาลงหนอง”  ไม่ได้พึ่ งพารัฐ ไม่ได้มีเจ้าหน้าท่ีจากหน่วยงานของรัฐเขา้ไปในหมู่บา้นเพื่อ 
“พฒันา” อย่างท่ีเกิดข้ึนเม่ือปี 2504 เป็นตน้มา ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีอุดมสมบูรณ์ท่ีสุดแห่ง
หน่ึงของโลก มีดิน มีน ้า มีแดดอยา่งเพียงพอ เพื่อปลูกพืช เล้ียงสัตว ์ผลิตอาหาร และปัจจยั 4 และถา้
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หากชุมชนขาดแคลนก็ออกไปแลก ไปหาจากชุมชนอ่ืนดว้ยความสัมพนัธ์ฉนัเครือญาติ ช่วยเหลือ
เก้ือกูลกนั ทางใตมี้มีความสัมพนัธ์แบบเกลอ เกลอเหนือเกลอใต ้ขา้วบา้นเหนือเกลือบ้านใต ้ ทาง
ภาคอีสานมีระบบเส่ียว หรือเพื่อนท่ีเป็นอะไรมากกว่าเพื่อน หรือบางคร้ังมากกว่าญาติด้วยซ ้ า 
เศรษฐกิจชุมชนสมยัก่อนเป็นเศรษฐกิจแบบยงัชีพ (subsistent economy) ไม่มีการสะสมส่วนเกิน 
ส่วนหน่ึงเพราะธรรมชาติมีให้อย่างเพียงพอ มีไม่ก่ีอยา่งท่ีจ  าเป็นตอ้งสะสม แต่สะสมเพียงปีสองปี
เผือ่ขาด 
  กระบวนทศัน์การพฒันาประเทศไทย 4.0. คน้เม่ือ 20 พฤศจิกายน 2560, จาก http:// 
www.manpattanalibrary.com/admin/pdf) กล่าววา่ เร่ืองของการสร้างสังคมท่ียนือยูบ่นขาของตนเอง
ในระดบัหน่ึงและสังคมท่ีเก้ือกูลและแบ่งปัน (caring and sharing society) เพราะฉะนั้นบนัไดสาม
ขั้นของเศรษฐกิจพอเพียงนั้นเช่ือมต่อโดยไม่ตอ้งยืมจมูกของคนอ่ืนหายใจร้อยเปอร์เซ็นตแ์ต่พร้อม
กนันั้น รวมกนัเป็นกลุ่มอยา่งมีพลงั (caring and sharing society) ท่ีซ่อนอยูใ่นปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงบ่งบอกอะไรบางอย่างถึงการเหล่ือมล ้ าเพราะเป็นเร่ืองของการแบ่งปัน ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงเราอาจจะถามวา่ความพอเพียงคืออะไร หลายคนพูดถึงความพอเพียงในระดบัต่าง 
ๆ บางคนเขา้ใจผิดวา่ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเพียงแค่ตอบโจทยเ์ร่ืองของการเกษตร เร่ืองของ
ทฤษฎีใหม่ซ่ึงจริงเป็นแค่ส่วนหน่ึง ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาสากลท่ีสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในบริบทของตนเอง องค์กร หรือประเทศ หรือทั้งในระบบของโลก ความพอเพียงนั้น
เม่ือไม่พอตอ้งรู้จกัเติม เม่ือพอแลว้ตอ้งรู้จกัหยดุ แต่เม่ือมีเกิดตอ้งรู้จกัแบ่งปัน ความรู้ ความขยนั 
  เสรี พงศพ์ิศ (2552, หน้า 128–148) กล่าวว่า การวางแผนทางยุทธศาสตร์ทอ้งถ่ิน เป็น
กระบวนการตดัสินใจในการใชท้รัพยากรท่ีจ ากดัเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวใ้นการตอบสนอง และ
ปัญหาความตอ้งการของทอ้งถ่ิน มีเป็นจ านวนมาก การวางแผนยุทศาสตร์ช่วยจดัล าดบัความส าคญั 
และปัญหาของความตอ้งการต่าง ๆ รวมทั้งล าดบัความเร่งด่วน และกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน โดยมี
การเรียนรู้ท่ีดีมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดแผนงาน โครงการ  กิจกรรมท่ีท าให้วิสัยทศัน์อนัเป็นภาพ
ฝัน และเป้าหมายท่ีก าหนดข้ึนร่วมกนัสามารถเกิดเป็นจริงได ้แต่ก่อนท่ีจะก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจน 
องคป์ระกอบส าคญั โดยมีกระบวนการท าแผนท่ีวา่น้ีคือการท าประชาพิจยั และฐานคิดเร่ืองประชา
พิจยั 
  กระบวนทศัน์พฒันาท่ีย ัง่ยืน. กรุงเทพธุรกิจ. คน้เม่ือ 29 ตุลาคม 2561, จาก http://www. 
bangkokbiznews.com/blog/detail/636871 กล่าวว่า กระบวนทศัน์เร่ืองธรรมภิบาล หรือการก ากับ
ดูแลกิจการ (CG) จดัเป็นหลกัการเบ้ืองตน้ท่ีธุรกิจค านึงถึงการรักษาประโยชน์ของผูถื้อหุ้นผา่นทาง 
ตวัแทนท่ีเป็นคณะกรรมการบริษทั ธรรมภิบาล ถือเป็นโครงสร้าง และกระบวนการภายในกิจการ  
ท่ีจดัให้มีข้ึนส าหรับการก าหนดทิศทาง และสอดส่องดูแลการปฏิบติังานของกิจการให้มีความ
ถูกตอ้ง โปร่งใส ตรวจสอบได ้เจริญรุดหน้าอย่างมีประสิทธิภาพ โดยไม่ก่อให้เกิดความเส่ียงต่อ
ความเสียหายของกิจการ พร้อมกนักบัความสามารถในการสร้างมูลค่าเพิ่ม และส่งเสริมการเติบโต
ของกิจการอยา่งมัน่คง 
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  แนวคิดในการพฒันาแบบองค์รวม. คน้เม่ือ 30 มกราคม 2561, จาก https://www. 
gotoknow.org/posts/188447 กล่าววา่ แนวคิดในการพฒันาแบบองค์รวมท่ีใช้คนเป็นศูนยก์ลางใน
การพฒันาน้ี ประกอบด้วยค าส าคญั 4 ค า คือ ประชาชนเป็นศูนย์กลาง (people-centered) สห
วชิาการแบบองคร์วม (holistic) การมีส่วนร่วมของประชาชน (participation) และการร่วมกนัท างาน 
(collaboration) ซ่ึงการใช้แนวคิดดงักล่าวในการพฒันา ตอ้งมีการปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ใหม่ 
(new paradigm) ในการท างาน ดงัน้ี 1) ประชาชนเป็นศูนยก์ลาง (people centered) เปล่ียนเป้าหมาย
ของหน่วยงานให้เป็นการสนบัสนุนเป้าหมาย วตัถุประสงค์ของประชาชน (department goals to 
support goals)  2) สหวชิาการแบบองคร์วม (holistic) เปล่ียนความเช่ือท่ีจะท าเป็นส่วน ๆ แลว้น ามา
ผสมผสานกนั ให้เป็นการน าความจริงทั้งมวลมาจดัการไปพร้อมกนั (reality is whole and holistic)  
3) การมีส่วนร่วมของประชาชน (participation) เปล่ียนการน าประชาชนมาร่วมกับโครงการ/ 
กิจกรรมของหน่วยงานไปใหป้ระชาชนมีแผนการพฒันาของเขา และหน่วยงานเขา้ไปร่วมท างาน 4) 
การร่วมกนัท างาน (collaboration)  เปล่ียนการน ากิจกรรมท่ีหลากหลายของหลายหน่วยงานมา
ผสมผสานกนัไปเป็นการคน้หาความคิดร่วมกนั และท างานร่วมกนัตั้งแต่ตน้ให้บรรลุเป้าหมาย และ
วตัถุประสงคเ์ดียวกนั (common ground–common goals) 
  ครูทูรย ์ศิริรักษ์. คน้เม่ือ 20 พฤศจิกายน 2560, จาก www. gotokwow.com กล่าวว่า 
ความเขม้แข็งของชุมชน เป็นส่ิงหน่ึงท่ีผูค้นในชุมชนหลาย ๆ คนทั้งผูน้  า และผูต้ามของชุมชน มี
ความตอ้งการ และคาดหวงัอยากให้มี อยากให้เป็น ดงัองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีส่งผลให้ชุมชนมีความ
เขม้เข็ง  ตามแต่สภาพของสังคม และชุมชนทัว่ไปจึงความแตกต่างกนัตามแต่ศกัยภาพ ทุนทาง
สังคมของแต่ละชุมชน เป็นส่ิงหน่ึงท่ีถูกใหค้นในชุมชนหลาย ๆ คน ทั้งผูน้  า และผูต้ามของชุมชน มี
ความคาดหวงั อยากให้มี อยากให้เป็น ความเขม้แข็งของชุมชนบางคร้ังจ าเป็นตอ้งอาศยัความรู้ 
ความคิดเห็นของผูค้นจากนอกชุมชน ซ่ึงอาจจะเป็นหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง หรือบางท่ีท่ี
เรียกวา่ผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัชุมชนนั้นดว้ยความจริงใจ และตั้งใจ ในกระบวนการน าไปสู่ความเขม้แข็ง
ของชุมชน 
  มนัสชัย กีรติผจญ และคณะ (2546, หน้า 225-235) กล่าวว่า เศรษฐกิจพอเพียง เป็น
ปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัภูมิพลอดุลยเดช รัชกาลท่ี 9 ไดพ้ระทานแก่ประสกนิกรชาว
ไทยตั้งแต่ พ.ศ. 2516  ในงานพระราชทานปริญญาบตัรให้นิสิตมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และทรง
ปฏิบติัตามแนวทางด้วยพระองค์เองโดยตลอด จนมาถึงวิกฤตทางเศรษฐกิจ ทรงย  ้าเน้นแนวทาง
ดงักล่าว เพื่อการแก้ไขเศรษฐกิจของชาติให้รอดพน้ และสามารถด ารงอยู่ได้อย่างมัน่คง ย ัง่ยืน
ภายใตก้ระแสโลกท่ีไม่มัน่คงทางเศรษฐกิจ และการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เป็นปรัชญาท่ีช้ีถึง แนวทางการด ารงอยู่ และการปฏิบติัของประชาชนชาวไทย ในทุกระดบั ทั้งน้ี
รวมไปถึงภาครัฐ ท่ีมีหน้าท่ีในการพฒันา และบริหารประเทศให้ด าเนินไป  ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเป็นทางสายกลางในการด ารงชีวิต  ส าหรับเศรษฐกิจพอเพียงมุ่งเน้นให้บุคคลสามารถ
ประกอบอาชีพไดอ้ยา่งย ัง่ยืน และใช้จ่างเงินท่ีไดม้าอย่างพอเพียง และประหยดั ตามก าลงัของเงิน 

https://www/
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และบุคคลนั้น โดยปราศจากการกูย้มืหน้ีสิน ถา้มีเงินเหลือ จึงจะแบ่งเก็บออมไวบ้างส่วน ช่วยเหลือ
ผูอ่ื้นบางส่วน อาจจะใชจ่้ายเพื่อปัจจยัเสริมอีกบางส่วน สาเหตุท่ีแนวทางการด ารงชีวิตอยา่งพอเพียง 
ได้ถูกกล่าวถึงอย่างกวา้งขวาง เพราะสภาพกการด ารงชีวิตของสังคมทุนนิยมในปัจจุบนัได้ถูก
ปลูกฝัง สร้าง และกระตุ้นให้เกิดการใช้จ่ายอย่างเกินตวั เช่น การบริโภคเกินตวั เพื่อตอบความ
ตอ้งการของตวัเอง ทั้งดา้นบนัเทิงหลากหลายรูปแบบ ความสวยงามของสภาพร่างกาย การแต่งตวั
ตามแฟชัน่สมยันิยม การพนนั และอบายมุก เช่น เล่นหวย เบอร์  เป็นตน้ จนท าให้รายรับไม่สมดุล
กบัรายจ่าย ท าใหไ้ม่มีเงินเพียงพอ เพื่อตองสนองความตอ้งการเหล่านั้น ท าให้เกิดหน้ีสินท่ีไม่จ  าเป็น 
เป็นวฎัจกัรท่ีบุคคลหน่ึงไม่สามารถหลุดออกมาได ้ถา้ไม่เปล่ียนแปลงแนวทางในการด าเนินชีวิต (วิ
กิพีเดีย, ออนไลน์, 2561)  ในดา้นเศรษฐกิจพอเพียงนั้น คือ การพฒันาท่ีตั้งอยู่บนพื้นฐานของทาง
สายกลาง และความไม่ประมาท โดยค านึงถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุม้กนั
ท่ีดีในตวั ตลอดจนใชค้วามรู้คู่คุณธรรม 
  บุญอนนัต ์พินยัทรัพย ์  (2556, หนา้ 3-4) กล่าววา่ รูปแบบการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์น
ชุมชน โดยพฒันาคนให้มีความรู้ความเขา้ใจ เขา้มาร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ สร้างภาวะผูน้ า 
สร้างการรับรู้ และทศันะท่ีดี มุ่งสร้างคนให้เป็นคนดี คนเสียสละ คนรักชุมชน และให้คนในชุมชน
เหล่าน้ีไดเ้ขา้มาร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมคิด ร่วมท า เพี่อแกไ้ขปัญหาของตนเองและกลุ่ม และของชุมชน   
ขบวนการเรียนรู้ในชุมชนในชุมชนมีหลากหลาย การส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมชุมชนได้
ก าหนดในแผนงานของกลุ่มองค์กรชุมชน ผูน้ าชุมชนท่ีเขม้แข็งไดแ้สดงบทบาทท่ีโดดเด่นไดแ้ก่  
การเป็นนกัแปลความ (translator) สามารถส่ือสารเช่ือมโยงความรู้ความเขา้ใจให้กบัคนท่ีมีความคิด
แตกต่างหลากหลาย ไม่วา่จะเป็นการแปลความจากง่ายไปสู่ยาก หรือ จากยากไปสู่ง่าย “ส่วนกลาง” 
กบั “ส่วนทอ้งถ่ิน”  ราชการ/วชิาการ กบั ชาวบา้น การเป็นนกัมอบหมาย กล่าวคือ การเสาะแสวงหา
คนท่ีมีฝีมือในชุมชนใหม้าร่วมงาน ในขณะเดียวกนัก็พยายามตดั และลดทอนบทบาทของกลุ่มคนท่ี
อาจสร้างความเสียหายกบัชุมชนโดยส่วนรวม การเป็นนักเช่ือมโยงเครือข่าย คือ บทบาทในการ
เสาะแสวงหา หากคนดีท่ีมีความรู้ความสามารถมาช่วยพฒันา  ฝึกอบรม ให้ความรู้กบัคนในชุมชน 
ทั้งความสามารถ และไหวพริบในการเลือกใช้และเช่ือมโยง (associate) ทรัพยากรมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์อยา่งประหยดั แต่คุม้ค่า และไดป้ระสิทธิผลในการท างาน 
  ส านกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ  (2543, หนา้ 66) กล่าวว่า ส่ิงท่ีเป็นอุปสรรค
ส าคญัท่ีท าให้คนในชุมชนเอาทรัพยากรมาใช้ไดอ้ย่างทัว่ถึง เท่าเทียม เพียงพอนั้น เน่ืองจากเราไม่
เคยยกระดบัความสามารถของคนในสังคมให้เท่าเทียมกนั หรือใกลเ้คียงกนั เพราะคนท่ีรู้จะมีอยู่
ไม่ก่ีคน ประการส าคัญในเร่ืองของความรู้ แต่เรากลับไปให้มูลค่าของคนท่ีได้รับการศึกษา  
เพราะว่าเราถือว่าคนท่ีมีการศึกษาในระดับหน่ึง มักจะได้รับการยอมรับในค่าตอบแทน ใน
ขณะเดียวกนัคนท่ีมีการศึกษานอกระบบนั้น กลบัมีมูลค่าการตอบแทนเป็นเพียงแค่แรงงานชั้นเลว 
เพราะฉะนั้นปัญหาในเร่ืองน้ีนบัเป็นอุปสรรคส าคญั เพราะเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเร่ืองของภูมิปัญญา
ท่ีพอเพียง หรือเพียงพอนั้นเอง ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ตลอดระยะเวลา 30 ปีท่ีผา่นมา เราถูกท าให้ภูมิปัญญา
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ท่ีมีอยูค่่อย ๆ หมดไป เม่ือภูมิปัญญาเหล่าน้ีหมดไป คนก็พึ่งตนเองไม่ได ้เศรษฐกิจพื้นฐานจะเกิดข้ึน
ไดอ้ย่างไร เศรษฐกิจพอเพียงจึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการเรียนรู้ และการพฒันาภูมิปัญญาของคน คนท่ีมี
ปัญญาเพียงพอจึงจะจดัการไดทุ้กเร่ือง แม้กระทัง่เร่ืองของรายได ้เหตุน้ีเราจึงตอ้งผลกัดนัแนวทาง
ไปสู่การเรียนรู้ 
  มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร (2548, หนา้ 81) กล่าวว่า ยุทธศาสตร์ในการขบัเคล่ือนท่ี
ส าคญัท่ีสุด คือ ยุทธศาสตร์ในการสร้างคน ท่ีแทจ้ริงแลว้ยุทธศาสตร์มีบทบาทของคนเขา้ไปอยูใ่น
การขบัเคล่ือน ไม่ว่าจะเป็นการยกระดบัฐานะของการผลิต ตอ้งอาศยัก าลงัคนท่ีมีศกัยภาพ มีความ
สอดคลอ้งกบัตลาดแรงงานในภูมิภาค และความร่วมมือของประเทศเพื่อนบา้น ท าให้ฐานเศรษฐกิจ
ขยายตวัข้ึน มีความหลากหลายมากข้ึน สร้างโอกาสใหค้นจน คนดอ้ยโอกาสมีรายไดเ้พิ่มข้ึนมีศกัยภาพ
ในการประกอบสัมมาอาชีพมากข้ึน ชุมชนเขม้แข็งส่ิงเหล่าน้ีเป็นฐานท่ีส าคญั ทรัพยากรธรรมชาติ 
ส่ิงแวดลอ้ม ฟ้ืนฟูน ้า ป่า ซ่ึงตอ้งใชเ้วลาในการศึกษาเรียนรู้ และการน าทุนทางสังคมท่ีเรามีอยูม่าใช้
ให้เกิดประโยชน์ น่ีเป็นทุนทางสังคมท่ีมีอยู ่  ยุทธศาสตร์เพื่อสร้างการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ขาดแต่ว่าจะ
ช่วยกนัขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์เหล่านั้นไปสู่การปฏิบติัโดยผา่นกิจกรรม 
  รายงานวิจยัการจดัการธุรกิจชุมชนบนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (2555, หน้า 
32) กล่าวไวว้่า เศรษฐกิจพอเพียงเป็นเป็นหลกัการ อุดมการณ์ ปรัชญาท่ีเกิดจากการเรียนรู้ถึงเหตุ
ปัจจัยของสังคมไทยท่ีต้องเผชิญกับกระแสโลกาภิวตัน์ มีสาระส าคัญ คือ การกลับฟ้ืนคืนจิต
วิญญาณของมนุษยสู่์ชีวิเศรษฐกิจท่ีแทจ้ริง ไม่ใช่เป็นเพียงเศรษฐกิจเงินตรา เป็นเป็นเศรษฐกิจท่ี
ประกอบไปดว้ยมนุษยก์บัธรรมชาติเป็นแกนสาร ทั้งยงัเป็นการให้มองและเขา้ใจมนุษย ์และเขา้ใจ
มนุษยใ์นความหมายของความเป็นมนุษยช์าติโดยรวม และเป็นส่วนหน่ึงของธรรมชาติตามสัจธรรม
ความจริง ซ่ึงไม่ไดจ้  ากดัอยูแ่ค่การแกไ้ขปัญหาความยากจน แต่เก่ียวเน่ืองกบัความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ภูมิปัญญาพื้นบา้น และการสร้างฐานตน้ทุนทางสังคม และภูมคุม้กนัส าหรับอนาคตของ
ประเทศโดยรวม 
  จากแนวคิดชุมชนเขม้แขง็ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ การพึ่งตนเองของชุมชน  
ในปัจจุบนัภารกิจของรัฐบาลนั้นมีอยูอ่ยา่งกวา้งขวาง นบัวนัยิง่ขยายตวัเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงจะเห็นไดจ้าก
งบประมาณของรัฐท่ีเพิ่มข้ึนในแต่ละปีตามความเจริญเติบโตของบา้นเมือง ท าให้รัฐบาลไม่สามารถ
ท่ีจะด าเนินการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง ส่งผลให้ปัญหาของประชาชน
ไม่ไดรั้บการแกไ้ข หรือไดรั้บการแกไ้ขท่ีไม่ตรงจุด จนกระทัง่เกิดการรวมตวัเพื่อผนึกก าลงักนัใน
หลายชุมชนทอ้งถ่ิน แนวคิดชุมชนเขม้แข็ง เป็นชุมชนท่ีพึ่งตนเอง  จึงได้รับความสนใจให้เป็น
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว ชุมชนทอ้งถ่ินท่ีมีความเขม้แขง็ซ่ึงจดัไดว้า่เป็นรากฐานท่ีส าคญั
ในการพฒันาดา้นต่าง ๆ ของประเทศ  และเป็นฟันเฟืองท่ีส าคญัในการแบ่งเบาภาระให้การแกไ้ข
ปัญหาต่างของรัฐบาลด้วยแนวทางการพึ่ งตนเองของชุมชนในท้องถ่ินนั้น คือ การท่ีชุมชนใน
ทอ้งถ่ินสามารถก าหนดอนาคตชุมชนดว้ยตวัของชุมชนในทอ้งถ่ินเอง โดยอยูบ่นพื้นฐานความคิด 
ความเช่ือ และความสามารถชุมชนทอ้งถ่ินเอง ภายใตท้รัพยากร และทุนท่ีมีอยูโ่ดยชุมชนในทอ้งถ่ิน
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เป็นผูว้างแผน เรียนรู้จนสามารถวินิจฉัยปัญหาเก่ียวกบัความตอ้งการของตนเอง และเลือกวิธีการ
ปฏิบติัเพื่อแกปั้ญหาหรือตอบสนองของตนเองได ้และยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนตามมา หวัใจส าคญัของ
การพึ่งตนเองมิได้เกิดจากค าสั่งเบ้ืองบน แต่ตอ้งเกิดจากจิตส านึก การมีส่วนร่วม ซ่ึงเกิดจากการ
อาศยัการร่วมมือร่วมใจจากสมาชิกภายในชุมชนในทอ้งถ่ินเอง 
 
แนวคดิสหกรณ์บริการ   
 
  กรมส่งเสริมสหกรณ์  (2552, หนา้ 32-36) กล่าววา่ บทบาทหน้าท่ี  อ านาจ และความ
รับผดิชอบ เม่ือสหกรณ์จดัตั้ง และมีคณะกรรมการด าเนินการแลว้ ก็จ  ามีประเด็นศึกษาท่ีน่าสนใจใน
การพิจารณา และประเด็นท่ีก่อใหเ้กิดความสับสนในการบริหาร และการด าเนินการของสหกรณ์มา
ทุกยุคทุกสมยั ประเด็นนั้นคือ คณะกรรมการด าเนินการนั้นควรจะมีบทบาทหน้าท่ี และความ
รับผิดชอบกันอย่างไร ปรากฏว่าในทางปฏิบัติแล้ว มีผูไ้ม่เข้าใจถึงขอบเขตท่ีแต่ละคนได้รับ
มอบหมาย ซ่ึงส่งผลให้เกิดความสับสนในการท างาน กา้วก่ายงาน ละทิ้งงาน หรือไม่ท างานทั้ง ๆ  
ท่ีรู้และไม่รู้ ทราบหรือไม่ทราบก็ตาม จนผลสุดทา้ยก็ก่อให้เกิดปัญหาสหกรณ์ คือความสัมพนัธ์
ขดัแยง้ และความไม่กลมเกลียวกนัในระหวา่งปฏิบติังานทั้ง ๆ ท่ีทุกคน คือบุคลคนเดียวกนั นั้นคือ
ต่างคนก็ต่างเป็นเจ้าของสหกรณ์ของตนเองด้วยกนัทั้งส้ิน ฉะนั้นการท าความเขา้ใจในประเด็น
ดงักล่าวจึงจะเป็นผลดีต่อความสมานฉันท์ในสหกรณ์ ตลอดจนจะมีคุณค่าต่อการด ารงเสถียรภาพ
และพฒันาการสหกรณ์ดว้ย อยา่งไรก็ตามส่ิงส าคญัท่ีตอ้งช้ีใหช้ดัใหเ้กิดความกระจ่างชดั 
  ขอ้บงัคบัสหกรณ์ประเภทบริการ สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั (2554, 
หนา้1-3) อาศยัอ านาจตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ.2542 นายทะเบียนสหกรณ์ไดรั้บจดทะเบียน
ขอ้บงัคบัสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั เลขทะเบียน 180000125539 ไวแ้ลว้ตั้งแต่วนัท่ี 
17 มิถุนายน พ.ศ.2554 โดยนายประยรู อินสกุล สหกรณ์จงัหวดัชยันาท รองนายทะเบียนสหกรณ์ 
ปฏิบติัการแทนนายทะเบียนสหกรณ์ ใหส้หกรณ์ด าเนินงานภายใตข้อ้บงัคบัท่ีไดจ้ดทะเบียน ดงัน้ี 
   ขอ้บงัคบั หมายความวา่ ขอ้บงัคบัสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
   สหกรณ์  หมายความวา่ สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
  คณะกรรมการด าเนินงาน หมายความวา่ คณะด าเนินการสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรี
ราชา จ ากดั ประกอบดว้ย ประธานกรรมการ รองประธานกรรมการ กรรมการ รวม 9 คน มีสมาชิก 
กลุ่มสมาชิก ผูแ้ทนสมาชิก มีวตัถุประสงค์ และอ านาจกระท าการ เพื่อส่งเสริมประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจ และสังคมของสมาชิก โดยวิธีช่วยเหลือตนเอง และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ตามหลกัการ
สหกรณ์ ร่วมกนัด าเนินธุรกิจเพื่อประโยชน์ดว้ยกนั รวมทั้งขอ้ต่อไปน้ี 
   1. ประกอบธุรกิจการบริการให้สมาชิกมีท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเองตามอตัภาพ และ
ใหส้มาชิกสะสมเงินเพื่อช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการจดัสร้างท่ีอยูอ่าศยัของตนเอง 
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   2. พฒันาท่ีดิน ก่อสร้าง อาคาร บ้านเรือน ท่ีอยุ่อาศยั ตลอดจนจดัหาอุปกรณ์ให้
เหมาะสมแก่การอยูอ่าศยัของสมาชิก 
   3. ส่งเสริมการออมของสมาชิก 
   4. ส่งเสริมการประหยดัทรัพย ์การช่วยเหลือตนเอง ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในหมู่
สมาชิก 
   5. ร่วมมือกับสหกรณ์อ่ืน ชุมนุมสหกรณ์ สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศไทย 
องคก์รชุมชน ภาคเอกชน และหน่วยงานของรัฐเพื่อส่งเสริมและปรับปรุงกิจการของสหกรณ์ 
   6.  ส่งเสริมการเรียนรู้และการพฒันาคุณภาพชีวติของสมาชิก และชุมชน 
  ระเบียบสหกรณ์บริการ สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั (2554, หนา้ 2-17)
อาศยัตามอ านาจ ตามความขอ้บงัคบัของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ขอ้ 8 และท่ี
ประชุมคณะกรรมการด าเนินการ ชุดท่ี 2 คร้ังท่ี 3/2554 วนัท่ี 23 มิถุนายน พ.ศ.2554 ไดมี้มติก าหนด
ระเบียบวา่ดว้ยการรับเงินฝากออมทรัพย ์และเงินฝากประจ า พ.ศ.2554 โดยความเห็นชอบจากนาย
ทะเบียนสหกรณ์ ดงัต่อไปน้ี  
   ขอ้ 1. ระเบียบน้ีเรียกว่า ระเบียบสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั วา่ดว้ย
การรับเงินฝากออมทรัพยแ์ละเงินฝากประจ า พ.ศ.2554 
   ขอ้ 2. ระเบียบน้ีใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 24 มิถุนายน พ.ศ.2554 เป็นตน้ไป 
   ขอ้ 3.ใหย้กเลิกระเบียบวา่ดว้ยเงินฝากออมทรัพย ์และเงินฝากประจ า พ.ศ.2553 และ
บรรดาระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง มติ หรือขอ้ตกลงอ่ืนใดซ่ึงขอ้หรือแยง้กับระเบียบน้ี และให้ใช้
ระเบียบน้ีแทน 
   ขอ้ 4. ในระเบียบน้ี สหกรณ์ หมายถึง สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
คณะกรรมการ หมายถึงคณะกรรมการด าเนินการ 
   ขอ้ 5. สหกรณ์รับฝากเงินจากสมาชิกได้ 2 ประเภทคือ 1) เงินฝากออมทรัพย ์ 
2) เงินฝากประจ า ให้ประธานกรรมการด าเนินการักษาการให้เป็นไปตามระเบียบน้ี ประกาศ  
ณ วนัท่ี 23 มิถุนายน พ.ศ.2554 
  วาระแห่งชาติดา้นการสหกรณ์ กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2555, หน้า 8-15) อุดมการณ์
สหกรณ์ เป็นแนวคิดท่ีว่าวิธีการสหกรณ์จะช่วยแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจให้มีความอยู่ดีกินดี  
เงินทุนควรมาจากผูถื้อหุ้น และจ ากดัอตัราเงินปันผล จดัหาสินคา้คุณภาพให้สมาชิกมีความเสมอ
ภาคในการออกเสียง มีการจัดสรรเพื่อการศึกษา และสาธารณประโยชน์  มีการใช้หลัก
ประชาธิปไตยในการเลือกตั้ง มีการรายงานผลแสดงงบการเงินน าเสนอให้สมาชิก อีกทั้งการเป็น
สมาชิกดว้ยความสมคัรใจ การควบคุมการด าเนินงานเป็นอิสระ การจ ากดัอตัราปันผลตามหุ้น การ
จดัสรรรายไดสุ้ทธิ (ก าไร) เพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม และความเป็นธรรม การส่งเสริมการศึกษา
อบรมเพิ่มความรู้สม ่าเสมอ มีความร่วมมือระหว่างสหกรณ์ เป็นเครือข่ายเดียวกนั ก่อให้เกิดความ
เขม้แข็งทั้งสหกรณ์ชุมชนฯ และในระดบัอ าเภอ จงัหวดั เขต จนถึงระดบัประเทศ ปัจจุบนัเพื่อให้
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หลักสหกรณ์มีความสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ และสังคมในปัจจุบนัยิ่งข้ึน  รวมทั้งการให้
สมาชิกได้มีการสหกรณ์ และน าหลกัการสหกรณ์ไปใช้ปฏิบติัในแนวทางเดียวกนั ซ่ึงมีหลกัการ
สหกรณ์ 7 ประการ และไดมี้ประกาศให้สหกรณ์ทุกประเทศถือใชโ้ดยทัว่กนั จึงเห็นไดว้า่บทบาท
ของสหกรณ์กบัชุมชน ไดเ้กิดการช่วยเหลือกนั มีความเก้ือกลูกนัระหวา่งชุมชนและสหกรณ์ 
  เสรี พงศพ์ิศ (2555, หนา้ 204-210) กล่าววา่ โครงสร้างของเครือข่าย เป็นทางการก็ได ้  
ไม่เป็นทางการก็ได้  ขอ้แตกต่างอยู่ท่ีว่า เครือข่ายเป็นทางการมีโครงสร้างการประสานงานเป็น
ทางการ ขณะท่ีเครือข่ายไม่เป็นทางการ โครงสร้างเป็นอยา่งไรข้ึนอยูก่บัเป้าหมาย ทรัพยากร (เวลา  
เงิน คน) ข้ึนอยู่กบัสมาชิกเครือข่าย ว่าตอ้งการให้มีการจดัองค์การอย่างไร ถ้าหากสมาชิกอยาก
แลกเปล่ียนข่าวสารอย่างเดียวก็ง่าย แต่เครือข่ายจ านวนมากตอ้งการโครงสร้างท่ีเป็นทางการเพื่อ
บรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะว่าถ้าหากว่าต้องการประสานกิจกรรมของสมาชิกด้วย  เพื่อจะได้
หลีกเล่ียงการท างานซ ้ าซ้อน อย่างไรก็ดี เครือข่ายไม่ใช่อะไรท่ีเคร่งคัดเข้มงวด  สามารถ
เปล่ียนแปลงได ้ บางเครือข่ายอาจจะเร่ิมตน้แบบหลวม ๆ นานเขา้ก็เร่ิมเป็นระบบและเป็นทางการ
มากข้ึน บางเครือข่ายอาจจะตรงกนัขา้ม  คือเร่ิมตน้แบบเป็นทางการ และค่อย ๆ เป็นเครือข่ายแบบ
หลวม ๆ และไม่เป็นทางการในท่ีสุด ข้ึนอยูก่บัสมาชิกวา่เป็นแบบไหน แต่ขอ้จ ากดั และปัญหาของ
เครือข่าย  
  การรวมกลุ่มของประชาชนเพื่อท ากิจกรรมร่วมกนั. คน้เม่ือ 20 พฤศจิกายน 2561, จาก 
http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title กล่าวว่า มูลเหตุท่ีท าให้เกิดการรวมกลุ่มพบว่าการรวมกลุ่ม 
ของประชาชนท่ีท ากิจกรรมร่วมกนัในการพฒันาชุมชนจนกระทัง่ประสบความส าเร็จเป็นชุมชนท่ี
เขม้แขง็เกิดจากมูลเหตุส าคญัหลายประการ ไดแ้ก่ การตอ้งการรายไดเ้พิ่มเติม เป็นมูลเหตุหลกัท่ีพบ
ในชุมชนเกือบทุกแห่งท่ีส ารวจ เน่ืองจากคนในชุมชนมีรายไดไ้ม่พอเพียงต่อการครองชีพ คนใน
ชุมชนมีปัญหาด้านสุขภาพ จึงรวมกลุ่มข้ึนมาเพื่อแก้ไขปัญหาดงักล่าว ผูน้ าชุมชนตอ้งการแก้ไข
ปัญหาในชุมชน โดยกระตุน้ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของชุมชนตั้งแต่การร่วมคิด
ร่วมท า ตลอดจนแก้ไขปัญหา ได้รับค าแนะน า ส่งเสริม และสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก 
ซ่ึงพบวา่ เป็นหน่วยงานของภาครัฐ และองคก์รพฒันาเอกชน จะเป็นกลไกส าคญัในการกระตุน้ให้
เกิดการรวมตวั และรวมกลุ่มกัน อีกทั้งเป็นการสืบสานภูมิปัญญาท้องถ่ินเป็นการรวมกลุ่มเพื่อ 
สืบทอดศิลปวฒันธรรมไปยงัรุ่นลูกรุ่นหลาน รวมทั้งเพื่อเพิ่มผลผลิตให้เพียงพอต่อความตอ้งการ
ของตลาด  ความตอ้งการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ โดยร่วมกันอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  
โดยร่วมกนัอนุรักษ ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การรวมกลุ่มเพื่อพฒันา
แหล่งตน้น ้ า ล าธาร การอนุรักษ์ป่าชายเลน การรักษาระบบนิเวศชายฝ่ัง กระแสเปล่ียนแปลงของ
สังคมกระแสเปล่ียนแปลงของสังคมท่ีเห็นไดช้ดัเจน  
  เสรี พงศพ์ิศ (2555, หนา้ 204) กล่าววา่ โครงข่ายของเครือข่ายเป็นทางการ และไม่เป็น
ทางการ ขอ้แตกต่างอยู่ท่ีว่าเครือข่ายเป็นทางการมีโครงสร้างการประสานงานเป็นทางการ ขณะท่ี
เครือข่ายไม่เป็นทางการ โครงสร้างเป็นอยา่งไรข้ึนอยูก่บัเป้าหมาย ทรัพยากร (เวลา เงิน คน)ข้ึนอยู่
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กบัสมาชิกเครือข่ายว่าตอ้งการให้มีการจดัองค์การ ถ้าหากสมาชิกอยากแลกเปล่ียนข่าวสาร แต่
เครือข่ายส่วนมากตอ้งการเครือข่ายท่ีเป็นทางการเพื่อบรรลุเป้าหมาย โดยเฉพาะว่าถ้าหากตอ้ง
ประสานกิจกรรมของสมาชิกดว้ย เพื่อจะไดห้ลีกเล่ียงการท างานซบัซ้อน อยา่งไรก็ดี เครือข่ายไม่ใช่
อะไรท่ีเคร่งครัดเขม้งวด สามารถเปล่ียนแปลงได ้บางเครือข่ายอาจจะเร่ิมตน้แบบหลวมๆ เป็นการ
ช่วยเหลือกนัในหมู่เครือข่ายสหกรณ์  
  เสรี พงศพ์ิศ (2552, หนา้128) กล่าววา่ การวางแผนยทุธศาสตร์ช่วยจดัล าดบัความส าคญั
และปัญหาของความตอ้งการต่าง ๆ รวมทั้งล าดบัความเร่งด่วน และกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน โดยมี
การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเ้กิดแผนงานกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนร่วมกนัสามารถเกิดเป็นจริงได ้ 
  เดส์คาตส์ –นิวตนั และฟริตจ๊อฟ คาปร้า (2550, หน้า 230) การเปล่ียนจากการเติบโต 
ดา้นวตัถุเป็นการเติบโตดา้นก าลงั ไดรั้บการสนบัสนุนจากขบวนการศกัยภาพมนุษย ์เช่น การเขา้ถึง
ตนตามท่ีเป็นจริง การเอ้ือเฟ้ือผูอ่ื้น และความส าคญัท่ีเปล่ียนด้วยความรัก  เพราะมนุษยมี์ความ
ตอ้งการการด ารงอยู ่และมีความตอ้งการคลา้ย ๆ กนั หากแต่พื้นฟูความตระหนกัรู้ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง
ทางวฒันธรรมของเรา ส่ิงท่ีใหม่อาจขยายการพฒันาให้กวา้งและครอบคลุม เช่น คิดระดบัโลก แต่
ท าระดบัทอ้งถ่ิน การเปล่ียนจากการเติบโตทางวตัถุเป็นการเติบโตดา้นก าลงัไดรั้บการสนบัสนุน
จากขบวนการศกัยภาพมนุษย์ในชุมชน เช่น การเข้าถึงตนตามท่ีเป็นจริง การเอ้ือเฟ้ือผูอ่ื้น การ
เสียสละ และความสัมพนัธ์ท่ีเป่ียมดว้ยความรัก  
  มนสัชยั กีรติผจร และคณะ (2546, หน้า 225) ไดน้ าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กล่าวว่า
เป็นแนวทางการปฏิบติัของประชาชนชาวไทยในทุกระดบั ทั้งน้ียงัรวมไปถึงภาครัฐท่ีมีหน้าท่ีใน
การพฒันา และบริหารประเทศให้ด าเนินไป เพื่อให้สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 
และกวา้งขวาง ทั้งดา้นวตัถุ ส่ิงแวดลอ้ม และวฒันธรรมจากโลกภายนอกไดเ้ป็นอยา่งดี การพฒันา
หลกัตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการพฒันาท่ีตั้งอยู่ในทางสายกลาง และความไม่ประมาท 
โดยค านึงถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผลการสร้างภูมคุ้มกัน ตลอดจนใช้ความรู้ควบคู่
คุณธรรม ประกอบการวางแผนการตดัสินใจ และการปฏิบติัในชีวิตเป็นการบริหารความเส่ียงท่ีอาจ
เกิดข้ึนไดใ้นโลกปัจจุบนั ระดมเงินทุนจากสมาชิก และใชเ้งินทุนของสมาชิกมาด าเนินกิจการอยา่ง
คุม้ค่าไม่มุ่งหวงัผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจมากเกินไป สหกรณ์ ถือได้ว่าเป็นองค์กรท่ีประกอบ
ธุรกิจตามหลกัความเป็นเอกภาพ มีความรับผดิชอบต่อสังคมท่ีมีความหลากหลาย จึงอาจกล่าวไดว้า่
สหกรณ์ คือองคก์รหน่ึงท่ีมีส่วนในการกระตุน้การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ นอกจากน้ีสหกรณ์ยงั
เป็นองคก์รธุรกิจท่ีไม่เพียงแต่ส่งผลก าไรแก่สมาชิก และผูถื้อหุ้นเท่านั้น ยงัยอ้นกลบัไปสู่สมาชิกท่ี
ท าธุรกิจกับสหกรณ์อีกด้วย ดังนั้ นการด าเนินธุรกิจของสหกรณ์จึงมีส่วนในการสร้างความ
เจริญรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจในชุมชน ซ่ึงเอ้ือประโยชน์ตามสภาพแวดลอ้มของชุมชนนั้นๆ 
  กรมส่งเสริมสหกรณ์  ประกาศว่า สหกรณ์เป็นองค์กรอิสระของกลุ่มบุคคลซ่ึงรวมกนั
ด้วยความสมคัรใจเพื่อสนองความตอ้งการ และมีจุดมุ่งหมายร่วมกันทางเศรษฐกิจ สังคม และ
วฒันธรรม เป็นการด าเนินธุรกิจท่ีพวกเขาเป็นเจา้ของร่วมกนับริหาร และควบคุมตามแนวทาง
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ประชาธิปไตยโดยสมาชิก ร่วมกนัออม ร่วมกนัลงทุน ร่วมกนัผลิต ร่วมกนัขาย ฯลฯ และแบ่งก าไร
ตามสัดส่วนท่ีเป็นธรรมตามระบอบประชาธิปไตย ทางเศรษฐกิจได้ช่วยลดปัญหาความเล่ือมล ้ า 
ในสังคม รวมทั้งลดปัญหาความยากจนในชุมชนได้ ในปัจจุบนัระบบสหกรณ์ยงัเป็นทางเลือก
ส าหรับการออมเงินของสมาชิก เพราะผลประโยชน์ของสมาชิก คือ เป้าหมายหลกัในการด าเนินงาน
สหกรณ์รัฐบาลท่ีมีแนวคิดก้าวหน้าล้วนพยายามพฒันาสหกรณ์ ระบบสหกรณ์ ระบบกองทุน
หมู่บา้น ระบบธนาคารชุมชน เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมอย่างแทจ้ริง เพราะเป็นแนวทางท่ีจะ
แก้ไขปัญหาความยากจน และพฒันาประเทศได้ดีกว่าแนวทางทุนนิยม รวมทั้งเสริมสร้างความ
เขม้แข็งในการรับมือกบัดา้นมืดของส่ิงท่ีเรียกว่าโลกาภิวฒัน์ และดูเหมือนจะเป็นความหวงัหน่ึง
ของสังคมท่ีจะสามารถรับมือกบันโยบายประชานิยมท่ีสร้างความอ่อนแอของประชาชนให้กบัภาค
เศรษฐกิจ  การรวมตวักนัเป็นสหกรณ์ตอ้งเขม้แข็งทั้งผลประกอบการทั้งจิตส านึกในการรวมกลุ่ม
เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีตอ้งการคือ “ระบบเศรษฐกิจภาคประชาชน” ตามนโยบาย
พื้นฐานดา้นเศรษฐกิจของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ในมาตรา 84 ระบุประการ
หน่ึงว่ารัฐตอ้งส่งเสริมสนับสนุน และคุม้ครองให้เป็นอิสระ ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความส าคญัของ
ระบบสหกรณ์ ท่ีมีผลต่อโครงสร้างพื้นฐานดา้นเศรษฐกิจของประเทศดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งพฒันา
ระบบสหกรณ์ พฒันาการรวมกลุ่มของประชาชน เพื่อฟ้ืนฟูเศรษฐกิจท่ีพึ่ งตนเองระดับชุมชน 
และสร้างความเขม้แขง็ทางเศรษฐกิจใหก้บัชุมชน 
  กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2555, หน้า170-175) ไดร้ะบุแนวทางการส่งเสริมสหกรณ์เพื่อ
สร้างคุณค่า และพฒันาชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีแก่ประชาคม ส.ส.ท. เป็นปัจจยัสนบัสนุนการจดัการ
ของสหกรณ์ ซ่ึงประกอบด้วยปัจจยัภายใน แบ่งได้ดงัน้ี ดา้นคุณลกัษณะของสมาชิก สมาชิกตอ้ง
อาศยัอยูใ่นพื้นท่ีเท่านั้น ดา้นลกัษณะการเป็นลูกจา้งสหกรณ์ สหกรณ์มีการพิจารณาบุคคลท่ีมีความรู้ 
และวุฒิการศึกษาเหมาะสมตามต าแหน่งงาน คุณลักษณะของคณะกรรมการด าเนินงาน มีการ
คดัเลือกคณะกรรมการด าเนินการมาจากการลงคะแนนของสมาชิก ปัจจยัภายนอก แบ่งได้ดงัน้ี  
ด้านการสนับสนุนของรัฐ และท้องถ่ิน สหกรณ์ด าเนินงานด้วยตนเองเป็นหลัก ภาครัฐเข้ามา
สนับสนุนสหกรณ์บ้างเล็กน้อย ด้านการจัดการการตลาด สหกรณ์ด าเนินการขาย สหกรณ์
ประชาสัมพนัธ์ ในลกัษณะการบอกต่อกนัในกลุ่มลูกคา้ หรือสมาชิก ดา้นการสนบัสนุนของสถาบนั
การเงิน สหกรณ์ใชว้งเงินสินเช่ือกบั ธ.ก.ส.เพียงแหล่งเดียว ซ่ึงเพียงพอต่อการด าเนินงานสหกรณ์ 
  จากแนวคิดเก่ียวกบัสหกรณ์บริการท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ แนวคิดสหกรณ์
มีความส าคญัก่อเกิดการพฒันาธุรกิจของชุมชน สหกรณ์ คือองค์กรท่ีมีส่วนในการกระตุ้นการ
เจริญเติบโตในระบบเศรษฐกิจของชุมชน การด าเนินงานสหกรณ์ มีความแตกต่างจากธุรกิจ 
อ่ืน ๆ ท่ีมุ่งเน้นการตอบสนองแต่ดา้นปัจจยัทางการเงินเป็นหลกั แต่สหกรณ์เป็นการระดมเงินทุน
จากสมาชิก และใช้เงินทุนของสมาชิกมาด าเนินกิจการอย่างคุ้มค่าไม่มุ่งหวงัแต่ประโยชน์ 
ทางเศรษฐกิจมากเกินไป สหกรณ์จึงถือได้ว่า เป็นองค์กรท่ีประกอบธุรกิจ มีความเป็นเอกภาพ  
ดงันั้น การด าเนินธุรกิจของสหกรณ์ซ่ึงเอ้ือประโยชน์ยอ้ยกลบัไปสู่สมาชิก ชุมชน และประเทศชาติ 
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ทฤษฎคีวามพงึพอใจของสมาชิก 
 
 ชริณี เดชจินดา  (2536, หน้า 25) ได้กล่าวไวว้่า อันความพึงพอใจนั้น หมายถึง 
ความรู้สึกหรือทศันคติท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือปัจจยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งความรุ้สึกพอใจจะเกิดข้ึน
เม่ือความตอ้งการของบุคคลไดรั้บการตอบสนอง หรือลดลงเม่ือความตอ้งการนั้นไม่ไดรั้บการตอง
สนอง และพจนานุกรมราชบณัฑิตยสถาน ได้ให้ความหมายของค าว่า ความพึงพอใจ หมายถึง 
ความชอบใจพอใจ 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2538, หน้า 18)ได้กล่าวไวว้่า ความพอใจของลูกค้าเป็นระดับ
ความรู้สึกของผูรั้บบริการซ่ึงประกอบดว้ย ดงัน้ี 
  1. ความพอใจของความสะดวกท่ีไดรั้บจากการบริการ 
   2.  ความพอใจต่อการประสานงานของผูใ้หบ้ริการ 
   3.  ความพอใจในการตอ้นรับและเอาใจใส่ของผูใ้หบ้ริการ 
   4.  ความพอใจกบัขอ้มูล และข่าวสารท่ีไดรั้บ 
   5.  ความพอใจต่อคุณภาพการบริการ 
   6.  ความพอใจต่อการใชบ้ริการใชจ่้ายในการบริการ 
 อเนก สุวรรณบณัทิต และภาสกร อดุลพฒันกิจ (2548, หนา้ 177)ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผล
ต่อความพึงพอใจ ของผูรั้บบริการเป็นส่ิงท่ีผูรั้บบริการจะแสดงออกในทางบวก หรือลบ จากส่ิงท่ี
ไดรั้บจากการบริการ และการน าเสนอการบริการโดยเปรียบเทียบกบัส่ิงท่ีคาดหวงัไว ้ซ่ึงสามารถ
เปล่ียนแปลงไดต้ามปัจจยัแวดลอ้ม และสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการบริการ ไดแ้ก่ 
 1.  ผลิตภัณฑ์บริการ ในการน าเสนอการบริการจะต้องมีผลิตภัณฑ์บริการท่ีมี
คุณภาพ และระดบัการให้บริการท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูรั้บบริการ โดยผูใ้ห้บริการตอ้งแสดง
ใหผู้รั้บบริการเห็นถึงความเอาใจใส่ และจริงใจต่อการสร้างเสริมคุณภาพของผลิตภณัฑ์บริการท่ีจะ
ส่งมอบใหแ้ก่ผูรั้บบริการ 
 2.  ราคาค่าบริการ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการเกิดจากการประเมินคุณภาพ และ
รูปแบบของการบริการเทียบกบัราคาค่าบริการท่ีจะตอ้งจ่ายออกไป โดยผูใ้ห้บริการจะตอ้งก าหนด
ราคาค่าบริการท่ีเหมาะสมกบัคุณภาพของการบริการ และเป็นไปตามเตม็ใจท่ีจะจ่ายของผูรั้บบริการ 
ค่าบริการจะถูก หรือแพงข้ึนอยูก่บัความสามารถในการจ่าย และเจตคติต่อราคาของผูรั้บบริการ 
 3.  สถานท่ีบริการ ผูใ้ห้บริการจะตอ้งมองหาสถานท่ีในการให้บริการ ท่ีผูรั้บบริการ
สามารถเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวก มีสถานท่ีกวา้งขวางเพียงพอ และตอ้งค านึงถึงการอ านวยความสะดวก
แก่ผูรั้บบริการ ในทุกด้าน เช่น การมีสถานท่ีจอดรถ หรือการให้บริการอินเตอร์เน็ต ซ่ึงท าให้
ประเด็นดา้นสถานท่ีใหบ้ริการลดลงไปได ้เป็นตน้ 



21 

 

 4.  การส่งเสริมแนะน าบริการ ผูใ้ห้บริการจะตอ้งให้ขอ้มูลข่าวสารในเชิงบวกแก่
ผูรั้บบริการ ทั้งในด้านคุณภาพ และการให้บริการ ภาพลักษณ์ของการให้บริการผ่านส่ือต่าง ๆ 
เพื่อใหผู้รั้บบริการไดน้ าขอ้มูลเหล่าน้ีไปช่วยประเมินเพื่อตดัสินใจใชบ้ริการต่อไป 
 5.  ผูใ้ห้บริการ จะตอ้งตระหนักตนเองว่ามีส่วนส าคญัในการสร้างให้เกิด ความ 
พึงพอใจในการบริการของผูรั้บบริการ โดยในการก าหนดกระบวนการจดัการ การวางรูบแบบการ
บริการ จะตอ้งค านึงถึงผูรั้บบริการเป็นส าคญั ทั้งแสดงพฤติกรรมการบริการ และเสนอบริการ 
ท่ีลูกคา้ตอ้งการดว้ยความสนใจ เอาใจใส่ อยา่งเตม็ท่ีดว้ยจิตส านึกของการบริการ 
 6. สภาพแวดล้อมของการบริการ โดยในการก าหนดกระบวนการจัดการ ผู ้
ให้บริการจะตอ้งสร้างให้เกิดความสวยงามของ อาคารสถานท่ีผา่นการออกแบบ ตกแต่ง การแบ่ง
พื้นท่ีอย่างเหมาะสมลงตวัสร้างให้เกิดภาพลกัษณ์ท่ีดีขององค์กร ผูใ้ห้บริการ และส่ือภาพลกัษณ์
เหล่าน้ีออกไปสู่ผูรั้บบริการอีกดว้ย 
 7. กระบวนการบริการ ผูใ้ห้บริการต่างมุ่งหวงัให้เกิดความมีประสิทธิภาพของการ 
จดัการระบบการบริการเพื่อเพิ่มความคล่องตวั และความสามารถในการตองสนองต่อความตอ้งการ
ของลูกค้าได้อย่างถูกต้อง มีคุณภาพ โดยการน าบุคลากร เทคโนโลยี เข้ามาร่วมกันเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริการ และหวงัต่อประสิทธิผลท่ีเกิดข้ึนต่อผูรั้บบริการ 
 สรุปได้ว่า ความพึงพอใจ เป็นความรู้สึกของมนุษย์ท่ีถูกใจ ช่ืนชอบตามท่ีตนเอง
คาดหวงั มุ่งหวงัไว ้มีความรู้สึกดีเป็นด้านบวก กับการบริการท่ีได้รับจนมีความรู้สึกปล้ืมใจ 
ประทบัใจในบริการนั้น และอาจแบ่งความพองพอใจของผูรั้บบริการออกไดเ้ป็น 2 ระดบัดว้ยกนัคือ 
1) ความพึงพอใจท่ีตรงกบัความคาดหวงั เป็นส่ิงท่ีผูใ้ห้บริการจะตอ้งจดัให้ ตามความคาดหวงัของ
ผูรั้บบริการ และระวงัไม่ให้เกิดส่ิงท่ีต ่ากว่าความคาดหวงันั้น เพื่อให้ผูรั้บบริการรู้สึกยินดี และมี
ความสุขกบัการมารับบริการนั้น 2) ความพอใจท่ีเกิดข้ึนเกิดความคาดหวงั เป็นส่ิงท่ีผูใ้ห้บริการ
มุ่งหวงัท่ีจะสร้างให้เกิดข้ึน เพื่อให้ผูรั้บบริการมีความรู้สึกปลาบกล้ืมใจ หรือประทบัใจในบริการท่ี
ไดรั้บ ซ่ึงเกินความคาดหวงัท่ีตั้งใจไว ้ในการให้บริการบางคร้ังอาจไม่ก่อให้เกิดความพึงพอใจกบั
มนุษยทุ์กคน อนัจากความคิด ความเป็นมา ประสบการณ์ของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนั จึงท า
ให้ความพึงพอใจของแต่ละบุคคลแตกต่างกนั กล่าวคือ ความพึงพอใจของบุคคลหน่ึง ๆ อาจเป็น
ความไม่พึงพอใจ หรือพึงพอใจน้อยกว่า กบัอีกบุคคลหน่ึงได้ หรือกล่าวอีกได้ว่า ความพึงพอใจ
เป็นอตัลกัษณ์ประจ าตวัของบุคคลต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงไดเ้ช่นกนั เพราะบุคคลมีความหลากหลาย 
ยอ่มจะมีความพอใจ และไม่พอใจแตกต่างกนั 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 อบัดุลรอหิม สะแต (2555, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองการด ารงอยูข่องสหกรณ์อิสลามใน
พื้นท่ีจงัหวดัยะลา กรณีศึกษาสหกรณ์ อลั-อามีน จ ากัด ผลการศึกษาพบว่า การด าเนินงานของ
สหกรณ์จะ เน้นหลักการสหกรณ์ เ ป็นภารกิจ ท่ีต้องสนองตอบแก่บรรดาผู ้เ ป็นสมาชิก 
ซ่ึงคณะกรรมการด าเนินงานของสหกรณ์ นอกจากจะตอ้งมีความเขา้ใจในหลกัการสหกรณ์แลว้ยงั
ต้องมีความเข้าใจเร่ืองสหกรณ์เป็นส าคัญด้วย โดยภาครัฐท่ีเก่ียวข้องจะต้องเป็นศูนย์กลาง 
ทางวิชาการในการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่สมาชิกสหกรณ์อยา่งแทจ้ริง การด ารงอยูข่องสหกรณ์
ยงัอยูใ่นเกณฑ์ท่ีสามารถปิดบญัชีไดต้ามกฎหมายก าหนดเป็นประจ าทุกปี ดว้ยปัจจยัส าคญัจากการ
ก่อเกิด เป็นการเกิดจากเบ้ืองล่างสู่เบ้ืองบน เกิดจากการรวมกลุ่มของกลุ่มบุคคลในชุมชนเดียวกนั 
มีความคิด และความตอ้งการในการแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจ สังคม อยา่งเดียวกนั อยา่งแทจ้ริง 
 โครงสร้างขบวนการสหกรณ์ไทย (2554, บทคดัยอ่) คน้เม่ือ 20 พฤศจิกายน 2560, จาก 
http://eprints.utcc.ac.th/1105/1/1105fulltext กล่าวว่า ปัญหาส าคญัท่ีเป็นอุปสรรคในการพฒันา
ขบวนการสหกรณ์ สามารถสรุปไดด้งัน้ี 1) ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการสหกรณ์ของบุคลากรยงั
ไม่เพียงพอท่ีจะปฏิบติั งานในฐานะมืออาชีพได้ถึงแมว้่าจะมีหลายหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีให้การ
ส่งเสริมด้านการศึกษาอบรมใน ขบวนการสหกรณ์แต่ยงัไม่มีการแบ่งหน้าท่ีการฝึกอบรมว่า
หน่วยงานใดรับผดิชอบในการจดัการอบรม ระดบัใด การจดัอบรมจึงมีความซ ้ าซ้อนกนั 2) สหกรณ์
ไม่สามารถร่วมมือช่วยเหลือกนัในลกัษณะเครือข่ายมีการเช่ือมโยงเครือข่ายในการท าธุรกิจค่อนขา้ง
นอ้ยทั้งในประเภทเดียวกนั และต่างประเภทกนัจึงท าใหอ้ านาจการต่อรองขาดประสิทธิภาพ 3) ไม่มี
หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศในขบวนการสหกรณ์ให้เป็นระบบเดียวกนั 
ไม่มีฐานขอ้มูลเก่ียวกบับุคลากร และสินคา้ในขบวนการสหกรณ์ เน่ืองจากยงัไม่มีระบบสารสนเทศ
ท่ีเช่ือมโยงกนั 4) สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศ ไทยไม่มีสาขาภาค จึงท าให้ไม่สามารถให้ความ
ช่วยเหลือ ส่งเสริม และสนับสนุนในการด าเนินงานของสหกรณ์ได้อย่างทัว่ถึง นอกจากน้ี ยงัมี
กฎหมายบางมาตรายงัเป็นอุปสรรคในการพฒันาขบวนการสหกรณ์ สันนิบาตสหกรณ์แห่งประเทศ
ไทยเป็นองคก์ารสหกรณ์สูงสุด (Apex Cooperative Organization) ความเขม้แข็ง และประสิทธิภาพ
ในการด าเนินงานขององคก์ารน้ีเป็นมาตรวดัความเจริญกา้วหนา้ และการพึ่งตนเองของขบวนการ
สหกรณ์ในประเทศไดเ้ป็นอยา่งดี องคก์ารน้ีตอ้งมีลกัษณะเป็นสหกรณ์ท่ีแทจ้ริง และสามารถแสดง
บทบาทเป็นผู ้น า รวมทั้ งเป็นตัวแทน และเป็นปากเสียงของขบวนการสหกรณ์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนั้น จะตอ้งท าหน้าท่ีส่งเสริมการจดัตั้งสหกรณ์ การให้ค  าแนะน า การศึกษา
อบรม และการติดต่อสัมพนัธ์กบัรัฐบาล ส่วนราชการ หน่วยงานหรือองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสหกรณ์
ทั้งภายในประเทศ และต่างประเทศ และประการส าคญั ตอ้งท าหน้าท่ีส่งเสริมอุดมการณ์สหกรณ์ 
ถึงแมจ้ะมีขอ้จ ากดัมากมายในเร่ืองขอ้กฎหมายท่ีใชอ้ยูใ่น ปัจจุบนัแต่ก็มีช่องทางท่ีจะท าให้สันนิบาต
สหกรณ์แห่งประเทศไทยมีการด าเนินงานในฐานะท่ีเป็น องคก์ารสูงสุดของขบวนการสหกรณ์ได้
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โดยใชเ้ครือข่ายความร่วมมือของหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งท่ีอยู่ใน ขบวนการสหกรณ์ และหน่วยงานท่ี
อยูน่อกขบวนการสหกรณ์ทั้งภาครัฐ และภาคธุรกิจเอกชน ในการช่วยให้เกิดการพฒันาขบวนการ
สหกรณ์ไทยให้เขม้แข็ง และไม่ขดัต่อกฎหมาย เพื่อเป็นการแก้ปัญหา ในขบวนการสหกรณ์  
และพฒันาใหข้บวนการสหกรณ์เจริญกา้วหนา้ 
 สุชญา ควรระงบั (2557, บทคดัยอ่) คน้เม่ือ 20 พฤศจิกายน 2560 จาก https://www.tci-
thaijo.org/index.php/vrurdihsjournal/article/view/27961 ได้ศึกษาเร่ืองการศึกษาสภาพเศรษฐกิจ
และคุณภาพชีวติกบัการใชบ้ริการของสมาชิกต่อสหกรณ์ กรณีศึกษาสหกรณ์โคนมมวกเหล็ก จ ากดั
ผลการศึกษาพบวา่ สมาชิกไดเ้ขา้ร่วมอบรมกบัสหกรณ์ดา้นการเก็บรักษาคุณภาพ และการเก็บรักษา
ผลผลิตกบัสหกรณ์ทุกคร้ัง คุณภาพชีวิตของสมาชิกสหกรณ์โคนมมวกเหล็ก จ ากดั คุณภาพชีวิต 
ทั้ง 7 ดา้น ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นความมัน่คงเศรษฐกิจ ดา้นสังคม ดา้นครอบครัว ดา้นสุขอนามยั 
ดา้นความสงบสุขทางใจท่ีสัมผสัไดจ้ากจิตใจท่ีสงบเยือกเยน็ ดา้นการศึกษา และดา้นความพึงพอใจ
ในชีวิต คุณภาพชีวิตโดยรวมของสมาชิก พบว่า มีคุณภาพชีวิตในระดบัดี การใช้เงินกู้ยืมจาก
สหกรณ์ การขายน ้ านมดิบให้แก่สหกรณ์ การซ้ือผลิตภณัฑ์จากสหกรณ์ และการใชบ้ริการดา้นการ
อบรมใหค้วามรู้จากสหกรณ์ มีผลต่อคุณภาพชีวติสมาชิกสหกรณ์  
 ปริญญา ขวญัทองยิม้ (2554, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเขม้แข็ง
ของการรวมกลุ่มของชุมชนเพื่อการพฒันาย ัง่ยืน กรณีศึกษาชุมชนคลองเปียะ อ าเภอจะนะ จงัหวดั
สงขลา ผลการศึกษาพบว่า การท่ีจะผลักดันแนวคิดการเสริมสร้างชุมชนให้เข้มแข็งกลายเป็น
กระบวนทศัน์การพฒันาของสังคมไทยในปัจจุบนั และน าไปสู่การปฏิบติัจริงได้นั้น ปัจจยัท่ีมี
ความส าคัญอย่างยิ่งประการหน่ึง คือ กระบวนการในการพฒันามนุษย์เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ 
ของชุมชน ท่ีจะท าให้ชุมชนเขม้แข็งเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน เม่ือพิจารณาสภาพองคค์วามรู้ดงักล่าว  
ท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั กลบัพบวา่ ยงัไม่เพียงพอท่ีจะอธิบายให้เขา้ใจถึงปรากกฎการณ์ในเร่ืองน้ี ถึงแมน้
ว่าจะมีขอ้มูลเชิงประจกัษ์ของชุมชนไทย จ านวนอยู่ไม่น้อย ท่ีกระจายอยู่ทัว่ทุกภาคของประเทศ 
ตลอดจนการศึกษาวิจยัจ านวนหน่ึงไดแ้สดงให้เห็นถึงการเรียนรู้ในการปรับตวั และแกปั้ญหาของ
ชุมชนได้เป็นอย่างดี ท าให้สมาชิกของชุมชนมีคุณภาพชีวิตดีข้ึน มีความสุข พึ่งตนเองได้ รักษา
ส่ิงแวดลอ้มใหอ้ยูใ่นสภาพสมดุล แมอ้ยูภ่ายใตก้ารครอบง าของกระแสพฒันาท่ีมุ่งเนน้ความทนัสมยั
ก็ตาม แต่ความรู้ท่ีมีอยูน่ั้นก็ยงัไม่ผสมผสานกนัอยา่งเป็นระบบ และรอบดา้นเพียงพอท่ีจะเป็นฐาน
ความคิดในการเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชนได ้
 ธรรมรัตน์ อรุณสินประเสริฐ (2554, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของสมาชิก
ในการด าเนินงานของสหกรณ์ กรณีศึกษาสหกรณ์หมู่บ้านสหพร จ ากัด จังหวดันครปฐม ผล
การศึกษาพบว่า เป็นท่ีทราบกนัดีว่าสหกรณ์เกิดจากการรวมกลุ่มของประชาชนท่ีมีความตอ้งการ
ร่วมกนัทั้งด้านเศรษฐกิจ และสังคม รวมถึงการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ เพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม 
ระบบสหกรณ์เป็นตน้แบบของการด าเนินการกิจการท่ีรักษาความมัน่คง และย ัง่ยืน ของระบบ
เศรษฐกิจโดยรูปแบบการด าเนินงานสหกรณ์นั้นมีความแตกต่างจากธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีมุ่งเน้นการตอง
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สนองจากปัจจยัดา้นการเงินเป็นหลกั แต่สหกรณ์เป็นการพึ่งพาตน เป็นรากฐานส าคญัของชีวิต การ
พึ่งตนเองจึงเป็นการจดัการชีวิตให้สัมพนัธ์กบัส่ิงต่าง ๆ อยา่งเหมาะสมสัมพนัธ์กบัคน สังคม และ
ธรรมชาติรอบ ๆ ตวัเรา พึ่ งตนเอง จึงหมายถึง การมีสวสัดิการ และความมัน่คงให้กบัชีวิตของ
ตนเอง 
 การพัฒนารูปแบบประเมินการบริหารจัดการของสหกรณ์เคหสถานชุมชนคลอง
ลาดพร้าว (2561, Abstract) คน้เม่ือ 20 พฤศจิกายน 2561 , จาก http://journal.svit.ac.th/index.php/ 
1/article/view/213 ผลการศึกษาพบว่า การด าเนินงานของสหกรณ์ตามหลักธรรมมาภิบาล 10 
องค์ประกอบ คือ หลกัประสิทธิผล หลกัประสิทธิภาพ หลกัการตอบสนอง หลกัความรับผิดชอบ 
หลกัการกระจายอ านาจ/การมอบอ านาจ หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกันิติธรรม หลกั
ความเสมอภาค และหลกัจิตตารมณ์ และคุณธรรม ซ่ึงมุ่งเนน้เคร่ืองมือช้ีวดัเป็นรูปธรรม สามารถวดั
เป็นเชิงปริมาณ และมีขอ้มูลเชิงประจกัษ์ แสดงให้เห็นได้ชัดเจน เพื่อส่งเสริมให้สหกรณ์ชุมชน
เคหสถานมีระบบเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล  และเป็นแนวทางในการด าเนินงานให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 
 ธรรมภิบาลกบัการบริหารงานสหกรณ์งานสหกรณ์เกษตร กรณีศึกษาสหกรณ์ชาวนาว
ชิรบารมี จ ากดั  (2553, บทคดัยอ่) ผลการศึกษาพบวา่ กระบวนการพฒันาตามแนวคิด หลกัการ และ
วิธีการของสหกรณ์ โดยพบว่าสหกรณ์ฯ เกิดจากการรวมตัวของคนยากจน โดยเจ้าหน้าท่ี
อาสาสมคัรเพื่อสังคมเขา้ไปให้ความรู้ในการแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจ โดยร่วมกนัด าเนินธุรกิจต่าง ๆ 
และช่วยเหลือกันเองในหมู่สมาชิกสหกรณ์ ในรูปแบบการด าเนินงานของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน และการเสนอความคิดเห็นภายในสหกรณ์ในรูปแบบประชาธิปไตย การบริหารงานของ
สหกรณ์ชาวนาวชิรบารมี จ ากดั มีแนวคิดท่ีใช้สหกรณ์เป็นเคร่ืองมือในการรวมสมาชิก มาร่วมคิด 
ร่วมแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน มีการด าเนินงานท่ีมีลกัษณะของหลกัธรรมภิบาล แต่อย่างไรก็
ตามหลักธรรมภิบาล มีองค์ประกอบหลายด้าน สหกรณ์ฐานะท่ีเป็นองค์กรธุรกิจท่ีไม่แสวงหา 
ผลก าไร การพิจารณาจึงมุ่งไปท่ีหลกัความโปรงใส และหลกัความสามารถในการตรวจสอบได ้ 
ซ่ึงสหกรณ์มีความโดดเด่นเป็นพิเศษ คือ การบริหารงานท่ีมีความซ่ือสัตย ์สุจริต จากรายงานวิจยั
พบว่ามีลักษณะความโป่รงใส และตรวจสอบได้อยู่ตลอด ทั้งในด้านระบบบญัชี และการเงิน
สหกรณ์ทั้งการด าเนินงานต่าง ๆ จนเป็นท่ียอมรับของสมาชิกสหกรณ์ และฝ่ายราชการท่ีท าหนา้ท่ี
ก ากับดูแลการท างานของสหกรณ์ ปัจจัยท่ีสนับสนุนให้สหกรณ์บริหารงานท่ีมีลักษณะของ
หลกัธรรมภิบาลพิจารณาจากผุมี้ส่วนเก่ียวขอ้งได้ 3 กลุ่ม คือ สมาชิก คณะกรรมการด าเนินงาน 
ผูจ้ดัการ และองคก์รภาคีท่ีท างานรวมกนั 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 
 การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา ในบทบาทของ
สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ท่ีส่งผลในการพฒันาชุมชนแพรกศรีราชา ดงันั้น จึงมี
กรอบแนวคิดในการวจิยัคร้ังน้ี โดยยดึหลกัของสหกรณ์ 7 ขอ้ ในการด าเนินงานของสหกรณ์บริการ
ชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ท่ีส่งผลใหชุ้มชนเกิดความเขม้แขง็ดงัแผนภาพต่อไปน้ี  
 
 
 

      

                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 
 
 
 
 

หลกัการสหกรณ์ 7 ข้อ 
1. การเป็นสมาชิกโดยสมคัร
ใจและเปิดกวา้ง 

2. การควบคุมสมาชิกโดย
สมาชิกตามหลกั
ประชาธิปไตย 

3. การมีส่วนร่วมทาง
เศรษฐกิจของสมาชิก 

4. การปกครองตนเองและ
ความเป็นอิสระ 

5. การศึกษาเรียนรู้ ฝึกอบรม
และสารสนเทศ 

6. การร่วมมือระหวา่ง
สหกรณ์ ชุมนุมสหกรณ์ 

7. การเอ้ืออาทรต่อชุมชน 

แนวทางปฏิบัติจริง 
1. รับสมาชิกในชุมชนอยา่งเปิด
กวา้ง 

2. ใชห้ลกัประชาธิปไตยในการ
ลงมติ และพิจารณาต่าง ๆ 

3. สมาชิกร่วมฝาก และลงทุน
กบัสหกรณ์สม ่าเสมอ 

4. มีการด าเนินงานอยา่ง
เหมาะสมกบับริบทของ
ชุมชน 

5. มีการจดัศึกษาอบรมใหก้บั
คณะกรรมการ ผูต้รวจสอบ
กิจการและสมาชิก 

6. มีความร่วมมือกบัเครือข่าย
สหกรณ์ 

ชุมชน 
บา้นมัน่คงแพรก
ศรีราชาเกิด 
ความเขม้แขง็ 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวธีิวจิยั 

 
 การวิจยัเร่ืองบทบาทของสหกรณ์ในการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน กรณีศึกษา
สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ 
โดยใชแ้บบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ พดูคุยสัมภาษณ์บุคคลให้คลอบคลุมประเด็นท่ีตอ้งการค าตอบ 
โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาบทบาทของสหกรณ์ในการสร้างความเขม้แข็งของชุมชน ปัจจยั
ส่งเสริมความส าเร็จ และปัญหาอุปสรรคของการด าเนินงานสหกรณ์ และแนวทางการด าเนินงาน
ของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั มีวธีิด าเนินการวจิยัดงัน้ี 
 
รูปแบบในการวจิัย 
  
 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาบทบาทของสหกรณ์ ในการสร้างความเขม้แข็ง ของชุมชน  
กรณีศึกษาสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท การด าเนินงาน
ของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ตั้งแต่ชุมชนแห่งน้ีไดเ้ร่ิมก่อตั้งเป็นชุมชนบา้นมัน่คง
แพรกศรีราชา    
 
วธิีการและเทคนิคทีใ่ช้ในการวจิัย 
  
            1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด/หลกัคิด/งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง/ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชใ้นการ
ก าหนดกรอบแนวความคิด วิธีการเก็บข้อมูลการวิจยั การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจยั การ
รวบรวมขอ้มูลการวจิยั การวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยั และการเขียนรายงานการวจิยั  
            2. ติดต่อ และประสานงาน สร้างความเขา้ใจกบัสมาชิก และคณะกรรมการด าเนินงาน
สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ท่ีเขา้อยูใ่นโครงการบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา  
 3. สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูล โดยขา้พเจา้ไดใ้ช้เคร่ืองมือในการหา และเก็บ
รวมรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม (ดูภาคผนวก ก) และแบบสัมภาษณ์ (ดูภาคผนวก ข)  
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ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 
 
 1. ประชากรในการวิจยัน้ี คือสมาชิกท่ีได้อาศยัอยู่ตามส ามโนประชากร ทั้งหมด 30 
ครอบครัว และคณะกรรรมการด าเนินการของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั จ  านวน 9 
คน และเขา้อยูอ่าศยัในชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา ต าบลแพรกศรีราชา อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดั
ชยันาท    
 2. กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ก. สมาชิกสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชาจ านวน 30 คน 
โดยขอให้มีตวัแทนอาสาช่วยตอบค าถามครอบครัวละ 1 คน และ ข. คณะกรรมการด าเนินงาน
สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั  
 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีใช้ เป็นแบบสอบถาม ซ่ึงได้ออกแบบ
ครอบคลุมประเด็นตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ประกอบดว้ย 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  สอบถามคุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ 
อาย ุศาสนา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อาชีพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  สอบถามระดบัความพึงพอใจในการด าเนินงานของสหกรณ์บริการชุมชน
แพรกศรีราชาจ ากัด โดยสอบถามตามหลักการของสหกรณ์ 7 ข้อ ซ่ึงเป็นมาตรฐานในการ
ด าเนินงานของระบบสหกรณ์ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ใช้ในการประเมินการด าเนินงานของ
สหกรณ์ทุกประเภท และใหค้วามหมายของการใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบั   
 เกณฑก์ารใหค้ะแนนมีดงัน้ี 
 ค่าร้อยละ 4.50-5.00 =   5 คะแนน สมาชิกพึงพอในในการด าเนินงานระดบัมากท่ีสุด 
 ค่าร้อยละ 3.50-4.49  =   4 คะแนน สมาชิกพึงพอในในการด าเนินงานระดบั มาก 
 ค่าร้อยละ 2.50-3.49  =   3 คะแนน สมาชิกพึงพอในในการด าเนินงานระดบัปานกลาง 
 ค่าร้อยละ 1.50-2.49  =  2 คะแนน สมาชิกพึงพอในในการด าเนินงานระดบันอ้ย 
 ค่าร้อยละ 1.00-1.49  =  1 คะแนน สมาชิกพึงพอในในการด าเนินงานระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3 สอบถามสมาชิกเก่ียวกบัความพึงพอใจในดา้นการมีส่วนร่วม 1. ประโยชน์ท่ี
สมาชิกไดรั้บจากสหกรณ์ การมีส่วนร่วมในกิจการของสหกรณ์ 2. ความพอใจกบัการร่วมกนัของ
สมาชิกในระดบัใด 3. การตอบสนองของสหกรณ์ต่อความตอ้งการของสมาชิก 4. สมาชิกพอใจใน
การไดรั้บข่าวสารจากสหกรณ์ไปยงัสมาชิกสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ระดบัใด 
 ตอนท่ี 4 สอบถามปัญหาปลายเปิดท่ีเก่ียวกบัปัญหาท่ีสมาชิกไดรั้บ และขอ้เสนอแนะ
ในการด าเนินงานของสหกรณ์ โดยให้สมาชิกน าหมายเลขใส่ไวห้น้าตามล าดบัความส าคญัของ
ปัญหาท่ีไดรั้บ พร้อมใหเ้สนอขอ้แนะน าในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
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 เกณฑใ์นการใหค้วามหมายแบบสอบถามมีดงัน้ี 
  หมายเลข 1 หมายถึง   มีความส าคญัของปัญหามาก 
  หมายเลข 2 หมายถึง  มีความส าคญัของปัญหาปานกลาง 
  หมายเลข 3 หมายถึง  มีความส าคญัของปัญหานอ้ย 
 
สถิติทีใ่ช้ในการวจิัย  
 
 ใชค้่าร้อยละ 
 
วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูลและวเิคราะห์ข้อมูล 
 
      1. วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
         1.1 ขอความร่วมมือจากสมาชิกสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ท่ีอาศยั
อยูใ่นชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา ต าบลแพรกศรีราชา อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท 
  1.2 ลงพื้นท่ีเก็บขอ้มูลตามแบบสอบถามจากตวัแทนครอบครัวละ 1 คน และเขา้
สัมภาษณ์ตามแบบสัมภาษณ์ กบัคณะกรรมการด าเนินงานสหกรณ์  ซ่ึงทั้งหมดเป็นสมาชิกในชุมชน
บา้นมัน่คงแพรกศรีราชา ดว้ยตวัเอง 
  2.  การวเิคราะห์ข้อมูล    
  ผูว้ิจยั ไดท้  าการแยกขอ้มูลในแต่ละกลุ่มค าถามวิจยัแต่ละขอ้ ซ่ึงถา้ขอ้มูลมีค าตอบ
หลายค าตอบก็จะน าค าตอบนั้น ๆ รวมลงไปในกลุ่มอ่ืน ๆ ดว้ย จากนั้นน าค าตอบของแต่ละกลุ่มมา
ตีความออกมาวา่มีแนวโนม้ทางดา้นใด ขอ้มูลจากแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 1  แสดงลกัษณะส่วนบุคคล ใชว้ธีิการหาค่าร้อยละ 
 ตอนท่ี 2 แสดงค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัปฏิบติัตามหลกัการสหกรณ์ 7 ขอ้ ของสหกรณ์
บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ใชว้ธีิการหาค่าร้อยละ 
 ตอนท่ี 3  แสดงขอ้สอบถามความพึงพอใจต่อการด าเนินของสหกรณ์บริการชุมชน
แพรกศรีราชา จ ากดั  
 ตอนท่ี 4  แสดงขอ้สอบถามแบบปลายเปิดโดยจดัล าดบัปัญหาความเดือดร้อนของ
สมาชิก พร้อมรับขอ้แนะน าของสมาชิก ในการแกไ้ขปัญหากบัสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา 
จ ากดั 
  3. การเขียนรายงานวจัิย 
   การเขียนรายงานการวิจยั เป็นการเขียนแบบพรรณนา จากปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
และแสดงเป็นตารางขอ้มูล เพื่อให้เห็นบริบท และสามารถส่ือความหมาย โดยขา้พเจา้จะบรรยาย
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จากกลุ่มขอ้มูลแต่ละกลุ่มค าถามวจิยั ขา้พเจา้ไดแ้ยกประเภท ดงัน้ี  กลุ่มท่ี 1 บทบาทของสหกรณ์ต่อ
การสร้างความเขม้แข็งของชุมชน กลุ่มท่ี 2 ปัจจยัท่ีส่งเสริม และปัญหาอุปสรรคในการสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนบ้านมัน่คงแพรกศรีราชา กลุ่มท่ี 3 แนวทางการแก้ไขปัญหา เพื่อพฒันาการ
ด าเนินงานของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา  
 
สถานทีใ่นการวจิัย   
 
 ชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา  ต าบลแพรกศรีราชา อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท 
 
 ระยะเวลาการด าเนินการวจิัย   
 
 เดือนมกราคม 2560 –เดือนมกราคม 2561 
 
ปฏทินิการปฏบิัติงาน 

 
ตารางที ่3.1  แสดงปฏิทินการปฏิบติังานวิจยั  
   

กิจกรรม/ขั้นตอน
การด าเนินงาน 

เดือนมกราคม 2560 – เดือนมกราคม 2561 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. 

1. ศึกษาเอกสาร              

2. ติดต่อ/
ประสานงาน 

             

3. สร้างเคร่ืองมือ              

4. เก็บขอ้มูล              

5. ประมวลผล              

6. เขียนรายงาน 
วจิยั 

             

 
หมายเหตุ : กิจกรรมน้ีอาจมีการยดืหยุน่ใหเ้ขา้กบัสถานท่ีและเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีของการลง
ปฏิบติังานวจิยั 
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การน าเสนอข้อมูล 
 
 เป็นการน าเสนอขอ้มูลแบบพรรณนาตามผลแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ 
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 ผูว้ิจยั ขอเสนอผลการวิจยั เร่ืองบทบาทของสหกรณ์ในการสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชน กรณีศึกษา สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท แสดง
ตามเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวม ดงัต่อไปน้ี 
 
ผลจากแบบสอบถามสมาชิกสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  เป็นสอบถาม ซ่ึงได้ออกแบบครอบคลุมประเด็นตาม
วตัถุประสงค ์ประกอบดว้ย 4 ตอนดงัน้ี 
   ตอนท่ี 1 สอบถามคุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 
เพศ อาย ุศาสนา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อาชีพของผูต้อบแบบสอบถาม 
   ตอนท่ี 2 สอบถามระดบัความพึงพอใจในการด าเนินงานของสหกรณ์บริการชุมชน
แพรกศรีราชาจ ากดั โดยสอบถามตามหลกัการของสหกรณ์ 7 ขอ้ 1. การเป็นสมาชิกโดยสมคัรใจ
และเปิดกวา้ง 2. การควบคุมสมาชิกโดยสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย 3. การมีส่วนร่วมทาง
เศรษฐกิจของสมาชิก 4. การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ 5. การศึกษาเรียนรู้ ฝึกอบรม และ
สารสนเทศ 6. การร่วมมือระหว่างสหกรณ์ ชุมนุมสหกรณ์ 7. การเอ้ืออาทรต่อชุมชน ซ่ึงเป็น
ขอ้บงัคบัในการด าเนินงานของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชาจ ากดั ตามท่ีไดจ้ดทะเบียนไวก้บั
นายทะเบียนสหกรณ์จังหวดัชัยนาท ใช้ในการประเมินการด าเนินงานของสหกรณ์ ซ่ึงเป็น
แบบสอบถามประมาณค่าร้อยละ ตามวิธีการจดัระดบัชั้นสหกรณ์ ฝ่ายส่งเสริมสหกรณ์ ซ่ึงมี 5 
ระดบั ดงัน้ี 
  เกณฑก์ารใหค้ะแนนมีดงัน้ี 
 ค่าร้อยละ 4.50-5.00 =   5 คะแนน สมาชิกพึงพอในในการด าเนินงานระดบัมากท่ีสุด 
 ค่าร้อยละ 3.50-4.49  =   4 คะแนน สมาชิกพึงพอในในการด าเนินงานระดบั มาก 
 ค่าร้อยละ 2.50-3.49  =   3 คะแนน สมาชิกพึงพอในในการด าเนินงานระดบัปานกลาง 
 ค่าร้อยละ 1.50-2.49  =  2 คะแนน สมาชิกพึงพอในในการด าเนินงานระดบันอ้ย 
 ค่าร้อยละ 1.00-1.49  =  1 คะแนน สมาชิกพึงพอในในการด าเนินงานระดบันอ้ยท่ีสุด 
 



32 

 

   ตอนท่ี 3 สอบถามสมาชิกเก่ียวกบัความพึงพอใจในดา้นการมีส่วนร่วม 1. ประโยชน์
ท่ีสมาชิกไดรั้บจากสหกรณ์ การมีส่วนร่วมในกิจการของสหกรณ์ 2. ความพอใจกบัการร่วมกนัของ
สมาชิกในระดบัใด 3. การตอบสนองของสหกรณ์ต่อความตอ้งการของสมาชิก 4. สมาชิกพอใจใน
การไดรั้บข่าวสารจากสหกรณ์ไปยงัสมาชิกสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ระดบัใด 
   ตอนท่ี 4 สอบถามปัญหาปลายเปิดท่ีเก่ียวกบัปัญหาท่ีสมาชิกไดรั้บ และขอ้เสนอแนะ
ในการด าเนินงานของสหกรณ์ โดยให้สมาชิกน าหมายเลขใส่ไวห้น้าตามล าดบัความส าคญัของ
ปัญหา พร้อมใหข้อ้แนะน าในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
  เกณฑใ์นการใหค้วามหมายแบบสอบถามมีดงัน้ี 
   หมายเลข 1 หมายถึง   มีความส าคญัของปัญหามาก 
   หมายเลข 2 หมายถึง  มีความส าคญัของปัญหาปานกลาง 
   หมายเลข 3 หมายถึง  มีความส าคญัของปัญหานอ้ย 
 
วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
  ขา้พเจา้ไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัของแบบสอบถาม ดงัต่อไปน้ี 
   ขา้พเจา้ได้น าแบบสอบถามแจกให้สมาชิกสหกรณ์ตอบแบบสอบถามดว้ยตนเอง  
ในทุกครอบครัว และไดล้งพื้นท่ีเก็บแบบสอบถามทั้งหมดน ามารวบรวมขอ้มูลเพื่อวเิคราะห์ 
   การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม 
    ตอนท่ี 1 แสดงผลคุณลกัษณะส่วนบุคคลโดยตาราง เพื่อเห็นรายละเอียดผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งหมด 

   ตอนท่ี 2 แสดงผลระดับความพึงพอใจในการด าเนินงานของสหกรณ์บริการ
ชุมชนแพรกศรีราชาจ ากดั โดยสอบถามตามหลกัการของสหกรณ์ 7 ขอ้ โดยใชค้่าเฉล่ียร้อยละ 

   ตอนท่ี 3 แสดงผลระดบัความพึงพอใจของสมาชิกโดยตารางแสดงผลค่าโดยใช ้
ค่าร้อยละ 

   ตอนท่ี 4 แสดงผลระดบัความส าคญัของปัญหา โดยใช้หมายเลขจดัความส าคญั
ในขอ้ปัญหาพร้อมวเิคราะห์ 
   ในการจัดล าดับตามหมายเลข แสดงเป็นแผนภาพตามล าดับ พร้อมบรรยาย
ค าแนะน าการแกไ้ขปัญหาจากผูต้อบแบบถาม ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.1  ตอนท่ี 1 คุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

คุณลกัษณะส่วนบุคคล จ านวน/ คน ค่าร้อยละ 
สมาชิกเพศ ชาย 

หญิง 
4 

26 
13.33 
86.67 

อายสุมาชิก 20-60 ปี 
60 ปีข้ึนไป 

26 
4 

86.67 
13.33 

การศึกษา ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษา 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

11 
9 
7 
3 

36.67 
30.00 
23.33 
10.00 

อาชีพ ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย 
รับราชการ/ลูกจา้งรัฐ 
รับจา้ง/ลูกจา้งเอกชน 

23 
5 
2 

76.66 
16.67 

6.67 
รายไดต่้อเดือน ต ่ากวา่ 6,000 บาท/เดือน 

เฉล่ีย 9,000 บาท/เดือน 
เฉล่ีย 15,000 บาท/เดือน 
สูงกวา่ 15,000 บาท/เดือน 

1 
12 

1 
16 

3.33 
40.00 

3.33 
53.34 

 
 จากตารางท่ี 4.1 แสดงระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม ดงัน้ี ระดบัประถมศึกษา 
จ านวน 11 คน ระดบัมธัยมศึกษา จ านวน 9 คน ระดบัปริญญาตรี จ านวน 7 คน และระดบัปริญญา
โท จ านวน 3 คน รวมจ านวน 30 คน  แสดงการประกอบอาชีพดงัน้ี คา้ขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
จ านวน 23 คน  รับราชการ/ลูกจา้งรัฐ จ านวน 5 คน  รับจา้ง ลูกจา้งร้านคา้เอกชน จ านวน 5 คน รวม
จ านวน 30 คน แสดงการรายไดต่้อเดือนดงัน้ี รายได ้6,000 บาท/เดือน จ านวน  1 คน  รายได ้9,000 
บาท/เดือน จ านวน 12 คน รายได ้15,000 บาท/เดือน จ านวน 1 คน และรายได ้15,000 บาทข้ึนไป/
เดือน จ านวน 16 คน รวม 30 คน 
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ตารางที ่4.2  ตอนท่ี 2 แสดงผลระดบัความพึงพอใจในการด าเนินงานของสหกรณ์บริการชุมชน
แพรกศรีราชาจ ากดั โดยสอบถามตามหลกัการของสหกรณ์ 7 ขอ้ 

 

ล าดับ บทบาท 
จ านวนครัวเรือน
คะแนน (N=30) 

แปรผล 
คิดเป็นร้อยละ 

แปรผล 
ระดับ 

ระดับ 

1 สมคัรใจและเปิดกวา้ง 28 93.33 5 มากท่ีสุด 
2 การควบคุมโดยสมาชิก

ตามหลกัประชาธิปไตย 
25 83.33 4 มาก 

3 การมีส่วนร่วมทาง
เศรษฐกิจโดยสมาชิก 

29 96.66 5 มากท่ีสุด 

4 การปกครองตนเอง 
และความมีอิสระ 

29 96.66 5 มากท่ีสุด 

5 การศึกษา การอบรม
และข่าวสาร 

26 86.66 4 มาก 

6 การร่วมมือระหวา่ง
สหกรณ์ และเครือข่าย 

28 93.33 5 มากท่ีสุด 

7 ความเอ้ืออาทรต่อ
ชุมชน 

28 93.33 5 มากท่ีสุด 

  
 จากตารางท่ี 4.2 แสดงขอ้มูลความพึงพอใจของสมาชิกการด าเนินงานตามหลกัสหกรณ์  
7 ขอ้ แสดงผลไดด้งัน้ี  
 1.  ความพอใจในการสมคัร และเต็มใจรับผิดชอบในฐานะสมาชิกสหกรณ์ จ านวนร้อย
ละ  93.33 แสดงถึงความพึงพอใจมาก 
 2.   การควบคุมโดยสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย จ านวนร้อยละ 83.33 แสดงถึงความ 
พึงพอใจปานกลาง ในการใชห้ลกัประชาธิปไตยของสหกรณ์ 
 3.  การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก จ านวนร้อยละ 96.66  แสดงถึงความพึง
พอใจมากท่ีสุด ในการร่วมดา้นเศรษฐกิจกบัสหกรณ์ 
 4.  การปกครองตนเอง และมีความอิสระ จ านวนร้อยละ 99.66 แสดงถึงความพึงพอใจ 
มากท่ีสุด ในการปกครองของสหกรณ์ 
 5.  การศึกษาอบรม และไดรั้บข่าวสาร จ านวนร้อยละ 86.66 แสดงถึงความพึงพอใจมาก 
ในการเขา้ร่วมอบรม และรับข่าวสารจากสหกรณ์ 
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 6.  การร่วมมือระหว่างสหกรณ์ จ านวนร้อยละ 93.33 แสดงถึงความพึงพอใจมาก ใน
การเขา้ร่วมกบัเครือข่ายสหกรณ์  
 7.  การเอ้ืออาทรต่อชุมชน จ านวนร้อยละ 93.33 แสดงถึงความพึงพอใจมาก ในสหกรณ์
ท่ีช่วยร่วมพฒันาใหแ้ก่ชุมชนโดยสมาชิกเป็นผูก้  าหนดการช่วยเหลือชุมชนร่วมกนั 
 
ตารางที ่4.3  ตอนท่ี 3 แสดงผลความพึงพอใจในการมีส่วนร่วมของสมาชิก และประโยชน์ท่ี

สมาชิกไดรั้บจากสหกรณ์ 
 

ค าถาม 
ระดับ 

5 
ระดับ 

4 
ระดับ 

3 
ระดับ 

2 
ระดับ 

1 
ร้อยละ แปรผล 

การมีส่วนร่วมของสมาชิก 26 2 2 0 0 86.66 มาก 
ประโยชน์ท่ีไดจ้ากสหกรณ์ 28 2 0 0 0 93.33 มากท่ีสุด 
ความพึงพอใจในการไดมี้
ส่วนร่วมของสมาชิก 

24 6 0 0 0 80.00 มาก 

ความพอใจในการรับข่าวสาร 
จากสหกรณ์ 

20 1 8 1 0 66.66 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.3 แสดงผลการมีส่วนร่วมของสมาชิก และประโยชน์ท่ีสมาชิกไดรั้บ ดงัน้ี  
 1.  การมีส่วนร่วมของสมาชิก ร้อยละ 83.66 แสดงใหเ้ห็นวา่ สมาชิกมีส่วนร่วม ระดบัมาก 
 2.  ประโยชน์ท่ีสมาชิกได้รับจากสหกรณ์ ร้อยละ 93.33 แสดงให้เห็นว่า สมาชิกได้
ประโยชน์จากสหกรณ์ ระดบัมากท่ีสุด 
 3. ท่านพอใจกบัการมีส่วนร่วมของสมาชิก ร้อยละ 80.00 แสดงใหเ้ห็นวา่ สมาชิกพอใจ
ในระดบัปานกลาง กบัการมีส่วนร่วมท่ีเกิดข้ึน 
 4. ท่านพอใจไดรั้บข่าวสารของสหกรณ์ ร้อยละ 66.66 แสดงให้เห็นวา่ สมาชิกมีความ
พอใจ ในระดบัปานกลาง 
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ตารางที ่4.4 ตอนท่ี 4 แสดงผลระดบัความส าคญัของปัญหา โดยใชห้มายเลขจดัความส าคญัในขอ้
ปัญหาพร้อมวเิคราะห์ 

 
ล าดับ
ปัญหา 

เร่ืองของปัญหา ข้อแนะน าการแก้ไขปัญหา หมายเหตุ 

1 ดา้นสาธารณูประโภคไฟฟ้า ติดตามจากหน่วยงานท่ีรับผดิชอบมากข้ึน  
2 โครงสร้างคณะกรรมการ จดัอบรมใหส้มาชิกท่านใหม่เขา้มา  
3 การประชาสัมพนัธ์, ข่าวสาร ออกกะจ่ายข่าวสารใหม้ากข้ึน ผา่นกลุ่ม

สมาชิก 
 

 จากตารางท่ี 4.4 แสดงล าดบัความส าคญัของปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัสหกรณ์บริการชุมชน 
แพรกศรีราชา ท่ีสมาชิกมีความตอ้งการใหแ้กไ้ขตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี 
 1. ปัญหาของระบบสาธารณูปโภค จากไฟฟ้าท่ียงัไม่ไดรั้บการขยายเขตจากการไฟฟ้า
สรรคบุรี จงัหวดัชยันาท ตั้งแต่เร่ิมตั้งชุมชน จนถึงเดือนเมษายน 2562 ท าให้สมาชิกตอ้งใช้ไฟฟ้า
จากมิเตอร์พิเศษ ท่ีมีค่าไฟฟ้าต่อหน่วยราคาแพงกวา่ปกติ สมาชิกตอ้งรับภาระค่าไฟฟ้าท่ีสูง ท าให้
เกิดความเดือดร้อนมากท่ีสุด ต่อมาในเดือนพฤษภาคม 2562 การไฟฟ้าสรรคบุรี ไดมี้การอนุมติั 
การขยายเขตให้บริการเขา้สู่ชุมชนบา้นมัน่คง มีการเร่ิมปักเสาไฟฟ้า และจะมีการจ่ายไฟฟ้าเข้า 
ชุมชมในวนัท่ี  30 พฤษภาคม 2562 ซ่ึงเม่ือมีการจ่ายไฟฟ้าให้กบัสมาชิกท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนแลว้  
จะท าใหส้มาชิกเกิดความสะดวก ลดค่าใชจ่้ายในครัวเรือน และเพิ่มคุณภาพชีวติใหดี้ข้ึน  
 2. ปัญหาจากโครงสร้างคณะกรรมการ ท่ีมีคณะกรรมการใหม่ เม่ือคณะเดิมหมดวาระ
ลงส่งผลให้ คณะกรรมการใหม่ขาดประสบการณ์ในการบริหารงาน ท าให้มีการประสานงานกบั
หน่วยงาน และเครือข่าย ขาดความคล่องตวัในการท างาน ท าใหง้านเกิดความล่าชา้ ไม่ต่อเน่ือง   
 3. ปัญหาจากการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารจากสหกรณ์ เกิดปัญหาการเขา้ร่วมกิจกรรม 
ไม่ครบทั้ง 30 ครัวเรือน และขอ้เสนอแนะให้เพิ่มประกาศจากเสียงตามสาย เวลา ช่วงเชา้ และช่วง
เยน็ 2 คร้ัง และบอกผา่นหวัหนา้กลุ่มสมาชิกใหช่้วยแจง้กบัสมาชิกกลุ่มอีกคร้ัง   
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ผลจากการสัมภาษณ์ 
 

 จากการสัมภาษณ์คณะกรรมการด าเนินงานไดเ้ป็นขอ้ตามแบบสัมภาษณ์ ดงัต่อไปน้ี 
  1. บทบาทของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา ต่อความเข้มแข็งของชุมชน 
แพรกศรีราชา 
   ชุมชนแพรกศรีราชา เป็นหัวเมืองในสมยัโบราณ ซ่ึงตามบอกเล่าของ นางกญัภร 
อินทร์มงคล อดีตหวัหนา้ชุมชน และเป็นแกนน าในการแกไ้ขปัญหาของชุมชนไดก้ล่าววา่ เดิมท่ีได้
ช่ือวา่หมู่บา้นวดัหวัเมือง ตั้งอยูริ่มแม่น ้ านอ้ย ประชากรส่วนใหญ่มีอาชีพท าการเกษตร ไดแ้ก่ ท านา 
ท าสวนส้มโอ สวนละมุด และไมผ้ลต่าง ๆ มีความอุดมสมบูรณ์เป็นอนัมาก เพราะมีแม่น ้ าไหลผา่น
ตลอดปี ต่อมามีการเปล่ียนแปลง ขอเวรคือพื้นท่ีเพื่อสร้างอ าเภอ จึงไดน้ าพื้นท่ีบางส่วนของชุมชน
เป็นสถานท่ีของราชการ เช่น ท่ีวา่การอ าเภอสรรคบุรี ท่ีท าการท่ีดินสาขาสรรคบุรี การประถมศึกษา
อ าเภอสรรคบุรี สถานีต ารวจภูธรสรรคบุรี และก็ตามมาดว้ยหน่วยงานต่าง ๆ อีกหลายแห่ง มีความ
เจริญทางดา้นสาธารณูประโภค มีถนน ไฟฟ้า น ้ าประปา เม่ือมีความเจริญเพิ่มมากข้ึน ประชาชนจึง
เลิกท าการเกษตร และหนัมาประกอบกิจการคา้ขายแทน ส่วนคนไหนไม่ปรับตวัก็จะขายท่ีดิน และ
ยา้ยออกไปซ้ือท่ีดินท่ีอ่ืน พื้นท่ีชุมชนแพรกศรีราชาจึงคบัแคบ เพราะการเพิ่มของประชาการใน
ชุมชน นางชัชลี รุ่งเร่ือง เล่าเสริมว่า ตั้งแต่เกิด และเติมโตในชุมชน และเป็นสมาชิกสภาเทศบาล
ต าบลแพรกศรีราชา มีการเพิ่มข้ึนของประชากรในชุมชนทั้งจากเดิมท่ีเคยอยู่อาศยักันมา และมี
ประชากรแหล่งอ่ืนได้ยา้ยเข้ามาท ามาหากินในชุมชน ท าให้มีครอบครัวท่ีเป็นบ้านเช่า และ
ครอบครัวขยายเป็นอันมาก จึงมีความต้องการของประชากรท่ีอาศัยในชุมชนด้านต่าง ๆ  
นางจุฑามาศ ภู่งาม เป็นผูห้น่ึงท่ีไดติ้ดตามสามีท่ีรับราชการมาอาศยัอยูใ่นชุมชน ตั้งแต่รุ่นสาว จนถึง
วยัเกษียน ไดเ้ล่าให้ฟังว่า เม่ือใกลจ้ะครบอายุราชการของสามี ก็ตอ้งยา้ยออกจากบา้นพกัของส่วน
ราชการ จึงเป็นแกนน าร่วมกบัคนในชุมชนส ารวจขอ้มูลความเดือดร้อน โดยได้ช่วยในการเก็บ
ขอ้มูลความตอ้งการต่าง ๆ แบบเดินส ารวจตามชุมชน และจดัเสนอกบัเทศบาลต าบลแพรกศรีราชา 
เพื่อร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นสวสัดิการ เป็นกองทุนวนัละ 1 บาท ในตน้ปี พ.ศ.2552 และพฒันามาเป็น
สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั มีบทบาทในการเป็นแหล่งออมเงินของชุมชน โดยเร่ิม
การท าบญัชีครัวเรือนแลว้น าเงินมาออมกบัสหกรณ์ เป็นแหล่งทุนของชุมชน โดยให้สมาชิกไดกู้เ้งิน
ไปพฒันาอาชีพ การศึกษา และท่ีอยูอ่าศยั จดัหาท่ีดินในชุมชนใหแ้ก่สมาชิก บริการสวสัดิการทั้งคน 
และบา้นไปพร้อม ๆ กนั ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และมติท่ีประชุม 
  2. ปัจจัย และปัญหาอุปสรรค ที่ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน โดยสหกรณ์บริการ
ชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
   จากการสัมภาษณ์ นางกญัภร อินทร์มงคล ประธานสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา 
จ ากดั ณ. ส านกังานสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั เลขท่ี 1/36 ซอยหนา้พระลาน 5 หมู่ท่ี
8 ต าบลแพรกศรีราชา อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท เม่ือวนัท่ี 18 กุมภาพนัธ์ 2560 ผูว้ิจยัสัมผสัถึง
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การมีวิสัยทัศน์ของประธานสหกรณ์ว่ามีภาวะความเป็นผูน้ าสูง ตลอดเวลาในการสัมภาษณ์ 
จะสังเกตการกล่าวถึงสมาชิกในเร่ืองความเดือดร้อนดา้นต่าง ๆ เช่น การไดรั้บเงินสวสัดิการ วนัละ 
1 บาท ครบไหม ไดเ้ม่ือไร มีปัญหาอะไรติดขดัหรือไม่ และสาเหตุเกิดจากอะไร ประธานให้ความ
สนใจเพราะเก่ียวข้องกับการด าเนินชีวิต สมาชิกเดือดร้อนถ้าได้รับความขดัข้องในสวสัดิการ 
ของสมาชิก ตั้งแต่เร่ิมก่อตั้ง จากการท่ีทราบวา่สมาชิกมีความตอ้งการท่ีจะแกไ้ขปัญหาของตนเอง 
โดยผูน้ าไดร่้วมกนัจดัตั้งกลุ่มออมทรัพยเ์ล็ก ๆ ในชุมชน ท่ีมีสมาชิกเพียง 31 คน และต่อมาเป็น
สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั นั้น ได้มีเป้าหมายท่ีชัดเจนว่า การจดัตั้งกลุ่มเป็นการ
ร่วมกนัระดมทุนทรัพยท่ี์มีอยู่ในชุมชนโดยการออมเงิน วนัละ 1 บาท เพื่อเป็นสวสัดิการในการ
รักษาพยาบาล เป้าหมายเพื่อลดความเดือดร้อนในการรักษาพยาบาล ด้านเงินทุนพฒันาอาชีพ 
เพื่อเป็นแหล่งเงินทุนท่ีสามารถเขา้ถึงไดง่้าย และดอกเบ้ียต ่า ดา้นท่ีอยูอ่าศยั เพื่อเก็บออม และสร้าง
บา้นของตนเองในชุมชนบา้นเกิด มีการร่วมมือของสมาชิกกลุ่มสหกรณ์ในชุมชนแพรกศรีราชา  
มีความเสียสละ และตระหนักถึงหน้าท่ีของสมาชิก มีจิตส านึกท่ีดีในการร่วมพฒันา และร่วมท า
กิจกรรมกลุ่มในชุมชนให้เกิดความผกูพนักนั  มีความเอ้ือเฟ้ือช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัอยา่งดี  ทั้งได้
น าทรัพยากรในทอ้งถ่ินท่ีเอ้ืออ านวยต่อการพฒันาผลิตภณัฑ์ ชุมชนแพรกศรีราชาเป็นชุมชนเมืองท่ี
มีการประกอบธุรกิจคา้ขาย เช่น การร่วมกนัจดัตั้งตลาดริมน ้ าวิถีไทย ซ่ึงจดับริเวณริมแม่น ้ าน้อย 
เป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจของชุมชน ท าให้มีการระดมทุนได้ง่าย เพราะคนในชุมชนมีรายได้
สม ่าเสมอจากการประกอบธุรกิจ อีกทั้งมีแหล่งประกอบธุรกิจในชุมชน ตลาด โรงเรียน แหล่ง
โบราณสถานในชุมชนหลายแห่งในชุมชน วดัสองพี่น้อง วดัโตนดหลาย วดัมหาธาตุ ท่ีมีเจดีย ์
ทรงมะเฟืองท่ีสวยงาม และมีช่ือเสียง ท าให้มีหน่วยงานเข้ามาส่งเสริมสนับสนุนในการพฒันา
ยกระดบัของสหกรณ์ คือ ส่งเสริมสหกรณ์จงัหวดัชัยนาท โดยเจา้หน้าท่ีส่งเสริมสหกรณ์ให้การ
สนบัสนุนดา้นวชิาการ ค าแนะน าดา้นการประกอบธุรกิจสหกรณ์ใหไ้ดผ้ลประกอบการท่ีดี เพื่อมวล
หมู่สมาชิกสหกรณ์ในชุมชน และส านกังานตรวจบญัชีสหกรณ์จงัหวดัชยันาท ท่ีให้การแนะน าใน
การตรวจสอบ และรับรองความถูกตอ้งของการจดัท างบแสดงฐานะทางการเงิน ศูนยถ่์ายทอด
เทคโนโลยีท่ี 18 จดัหลกัสูตรฝึกอบรมให้กบัผูต้รวจสอบกิจการสหกรณ์ในทุก ๆ ปี พร้อมทั้งจดัให้
ผูต้รวจสอบกิจการสหกรณ์ไดเ้ขา้ไปศึกษาดูงานในสหกรณ์อ่ืน ๆ ท่ีมีความพร้อม และเป็นสหกรณ์
ตน้แบบของจงัหวดัชยันาท ทั้งสหกรณ์ในภาค และสหกรณ์นอกภาคสม ่าเสมอ การอบรมหลกัสูตร
กรรมการด าเนินงานสหกรณ์ให้มีความรู้ทนัสมยัพร้อมศึกษาดูงานสหกรณ์ต้นแบบ การอบรม
หลกัสูตรการท าบญัชีสหกรณ์ให้มีความถูกตอ้ง และตรวจสอบง่าย จดัท างบแสดงฐานะการเงินได้
สะดวก และแล้วเสร็จภายในก าหนด 150 วนั พร้อมกนัน้ีได้ลงพื้นท่ีให้ความรู้แก่สมาชิก และ
คณะกรรมการสหกรณ์ ให้ทราบถึงการตรวจสอบทางการเงิน และการบญัชี สอบทานหน้ีให้กบั
สมาชิก และสถาบนัพฒันาองค์ชุมชน (องค์กรมหาชน) กระทรวงพฒันาสังคม และความมัน่คง 
ของมนุษย ์ท่ีเป็นแหล่งทุนทรัพยส์ าคญัในการพฒันาสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
ประสานกบัเครือข่ายสหกรณ์ เป็นการร่วมมือกนัระหวา่งภาคีเครือข่ายจงัหวดัชยันาท และภาคกลาง
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ไดมี้การช่วยเหลือ แลกเปล่ียนประสบการณ์ นวตักรรมในกลุ่มสหกรณ์ เป็นการขยายการพฒันา
ร่วมกนัในหลายรูปแบบ อาทิ การจดัตั้งกองทุนรักษาดินรักษาบา้นเครือข่าย ท าให้เราเป็นขบวนการ
ของสหกรณ์เกิดข้ึน เพื่อพฒันาประสิทธิภาพสหกรณ์ และเป็นหลกัธรรมาภิบาล เพื่อสร้างความ
เขม้แข็งของมวลหมู่สมาชิก ชุมชน สังคม และประเทศชาติให้มีความเขม้แข็งอย่างย ัง่ยืน การมี
เครือข่ายสหกรณ์ จะให้เกิดการบูรณาการความสัมพนัธ์การท างานร่วมกันของสหกรณ์ท่ีจดัตั้ ง 
และจดทะเบียน สหกรณ์ภาคประชาชน และผูป้ระกอบการสหกรณ์ ท่ีมีปณิธานร่วมกนั เป็นการ
พึ่งพา และร่วมมือกนั บนหลกั และวิธีการสหกรณ์ สามารถปรับการด าเนินการให้ทนักระแสการ
เปล่ียนแปลงทางสังคม การส่ือสารในยุคไร้พรมแดนท าให้มีความสะดวก รวดเร็วในการเขา้ถึง
แหล่งขอ้มูล ความรู้ และนวตักรรม การแลกเปล่ียนข้อมูลท่ีทนัสมยั ท าให้กลุ่มสหกรณ์มีความ
เขม้แข็งยิ่งข้ึน  ปัญหา และอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนมีความส าคญั คือ ระบบสาธารณูประโภค เร่ืองไฟฟ้า
เป็นส าคญั เกิดจากการขยายเขตมีเง่ือนไข เพิ่มข้ึนหลงัจากการจดัตั้งชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา 
ไดแ้ก่ ไฟฟ้าจะขยายเขตเฉพาะถนนท่ีเป็นสาธารณะประโยชน์เท่านั้น และถนนทางเขา้ชุมชนเป็น
สิทธิของส านกัพุทธศาสนา ถึงแมจ้ะมีหนงัสืออนุญาตให้ชุมชนบา้นมัน่คงเช่า แต่ไฟฟ้าก็แจง้แก่
ชุมชนว่าผิดระเบียบของไฟฟ้า และไม่สามารถปักเสาไฟฟ้าลงบนถนนท่ีมิใช่ทางสาธารณะได ้  
สอบถามเพิ่มวา่ระเบียบออกก่อนหรือหลงัการก่อสร้างชุมชน รับค าตอบวา่ระเบียบออกหลงัจากการ
สร้างชุมชน และตอ้งปฏิบติัตามคณะกรรมการด าเนินงาน ได้รายงานต่อท่านผูว้่าราชการจงัหวดั
ชยันาท  จนมีค าสั่งวา่ใหข้ยายเขตไฟฟ้าเขา้ชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา เม่ือยงัไม่ไดรั้บการขยาย
เขตจากไฟฟ้าสรรคบุรี ท าให้ชุมชนลดโอกาสในการท าธุรกิจ ความสะดวกในการด าเนินชีวิต และ
เป็นสาเหตุท่ีสมาชิกไม่สามารถเขา้มาอาศยัอยูใ่นบา้นของตนเองได ้เพราะไฟฟ้าเป็นสาธารณูปโภค
ท่ีมีความส าคญั และต่อมาในเดือนเมษายน 2562 ไดรั้บการอนุมติั  เป็นการต่อสู้ท่ีจะไดรั้บการขยาย
เขตจากไฟฟ้าเกือบ 10 ปี แนวทางการแกไ้ขสิทธิการเช่าถนนเขา้ชุมชนจากส านกัพุทธศาสนา ซอย
หน้าพระลาน 5 (ทางเขา้โรงเรียนคุรุประชาสรรค์) คณะกรรมการได้เขา้ปรึกษากบัผูอ้  านวยการ 
พุทธศาสนาจงัหวดัชยันาท ตั้งแต่เร่ิมก่อสร้างชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา ในปี พ.ศ.2552 และได้
หนังสืออนุญาตให้บ้านมั่นคงเช่าเพื่อพัฒนาถนนสาธารณะ แต่ในทางปฏิบัติ เม่ือชุมชนขอ
ด าเนินการท าสัญญา กลบัไม่สามารถท าสัญญา เหตุเกิดจากส านักงานศาสนสมบติั กลุ่มจดัการ 
ศาสนสมบติัส่วนภูมิภาค ได้ส่งหนังสือตอบรับว่าให้ชุมชนบ้านมัน่คง และแจ้งเทศบาลต าบล 
แพรกศรีราชา  1. ให้เทศบาลต าบลแพรกศรีราชา ด าเนินการผาติกรรม โดยขอให้เทศบาลจดัส่ง
หนงัสือขออนุญาติผาติกรรมท่ีดินวดันางบวช (ร้าง)โดยเทศบาลเป็นผูจ่้ายเงินค่าผาติกรรมให้แก่
ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติตามพระราชบญัญติัสงฆ์ ซ่ึงคิดค่าผาติกรรม 100% ของราคา
ประเมินท่ีดินตามเน้ือท่ีถนนทางเขา้-ออก, ขอให้จดัส่งบนัทึกของเจา้หน้าท่ีฝ่ายบา้นเมืองราคา
ประเมินท่ีดินปีปัจจุบนัของวดันางบวช (ร้าง) ท่ีออกโดยส านกังานท่ีดินจงัหวดัชยันาท และขอให้
จดัตั้งงบประมาณเพื่อจ่ายเงินค่าผาติกรรมท่ีดินวดันางบวช (ร้าง) คณะกรรมการ และเทศบาลต าบล
แพรกศรีราชา จึงร่วมปรึกษา ผลค าตอบว่า เทศบาลมิสามารถจ่ายค่าเช่า หรือ ค่าผาติกรรมเพื่อ
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พฒันาถนนได ้เพราะขดักบัระเบียบของส านกังานตรวจเงินแผน่ดิน (สตง.) จึงมิสามารถด าเนินการ
ได ้2. ชุมชนบา้นมัน่คงเป็นของเอกชน นิติบุคคล ตอ้งท าสัญญาภาระจ ายอมผา่นท่ีดินวดันางบวช
(ร้าง) โดยขอให้ชุมชนบา้นมัน่คง จดัส่งหนงัสือแจง้ความประสงคข์อทางภาระจ ายอม โดยผูข้อใช้
ทางเป็นผูจ่้ายเงินค่าท าสัญญาขอทางภาระจ ายอมให้แก่ส านกัพระพุทธศาสนาแห่งชาติ โดยจะคิด
ค่าตอบแทนตามมติมหาเถรสมาคม คร้ังท่ี 18/2555 เม่ือวนัท่ี 20 สิงหาคม 2555 คือในส่วนทางภาระ
จ ายอมให้คิดไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 100 ของมูลค่าราคาประเมินท่ีดินตามเน้ือท่ีท่ีเป็นทางภาระจ ายอม 
ส่วนของท่ีดินของผูจ้ดทางภาระจ ายอมให้คิดค่าตอบแทนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของมูลค่าราคา
ท่ีดินประเมินทั้งแปลงของท่ีดินผูข้อจดภาระจ ายอม และการใช้ราคาประเมินท่ีดินท าเร่ืองขอจด
ภาระจ ายอม ซ่ึงมีค่าใช้จ่ายสูง ดงักรรมการสหกรณ์กล่าวว่าตอ้งมีค่าใช้จ่าย %ของราคา และตอ้ง
ช าระ10 % ของราคาประเมินท่ีดินในการค านวณมูลค่าท่ีดินของผูท่ี้ขอทางภาระจ ายอม และท่ีดิน
ของทางภาระจ ายอม ให้ใช้ราคาประเมินท่ีมีมูลค่าสูงสุด พร้อมจดัส่งราคาประเมินท่ีดินของวดั 
นางบวช (ร้าง) ขอให้จดัส่งราคาประเมินท่ีดินบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา และขอวดันางบวช (ร้าง) 
ซ่ึงออกโดยส านกังานท่ีดินจงัหวดัชยันาท คณะกรรมการชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา จึงร่วม
ประชุม และผลปรากฏวา่ ชุมชนไม่สามารถหาเงินค่าจดภาระจ ายอมได ้ และเห็นไดว้า่ในทางปฏิบติั
จริงส านกัพระพุทธศาสนาจงัหวดัชยันาท ไดมี้หนงัสืออนุญาตท่ี ชน 0030/วนัท่ี 28 กรกฏาคม 2553  
เห็นควรอนุมติัให้โครงการบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา เช่าท่ีดินเพื่อจดัท าทางสาธารณะประโยชน์  
ลงช่ือ นายโยธิน งามลกัษณ์ ผูอ้  านวยการส านกังานพระพุทธศาสนาจงัหวดั ปฏิบติัราชการแทนผูว้า่
ราชการจงัหวดัชยันาท แต่ในทางปฏิบติัจริงกบัมิไดป้ฏิบติัตรงตามหนงัสือดงักล่าว ส่งผลให้การ
พฒันาทางเขา้ชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา ไม่ส าเร็จ ส่งผลใหช้าวชุมชน และบา้นท่ีอยูใ่กลชุ้มชน
เกิดการเดือดร้อน และไม่ไดรั้บการแกไ้ข  เกิดปัญหาการคมนาคมในฤดูฝนในทุกปี เพราะมีน ้ าขงั 
จากถนนท่ีเป็นลูกรังท่ีชาวชุมชนได้เ ร่ียไรกันซ้ือลูกรังถมทางเข้าทุก ๆ ปี  จนถึงปัจจุบัน
คณะกรรมการเขา้แจง้เร่ืองร้องทุกข์ต่อศูนยด์ ารงน์ธรรมจงัหวดัชัยนาท คณะกรรมการเสนอหา
ทางแกไ้ข คือ การขอบริจาค และขอซ้ือท่ีดินรอบ ๆ เพื่อเปิดถนนทางเขา้หมู่บา้นใหม่ เพื่อให้มีถนน
เขา้ชุมชนเป็นทางสาธารณะประโยชน์ แต่เจา้ของท่ีดินแปลงใหญ่หลายรายมิยอมแบ่งขายท่ีดิน
ให้แก่ชุมชน แต่จะขายยกทั้งแปลงใหญ่ท าให้ไม่สามารถซ้ือท่ีดิน เพื่อตดัเป็นถนนเขา้มายงัชุมชน
บา้นมัน่คงได ้จนปัจุบนัถนนทางเขา้ซอยหนา้พระลาน 5 มีสภาพเป็นหลุม และมีน ้ าขงัในช่วงฤดูฝน 
ท าใหบ้า้น และครอบครัวใกลเ้คียงเดือดร้อนมาจนถึงปัจจุบนั  คณะกรรมการ และสมาชิกจึงตอ้งหา
ท่ีดินดา้นอ่ืนท่ีติดกบัชุมชน และจากขอ้มูลเดิมเม่ือเร่ิมชุมชนนั้นมีทางเขา้อีกดา้น คือซอยหนา้พระ
ลาน 7 (วดัสองพี่นอ้ง) ซ่ึงสามารถตดัเขา้มายงัชุมชนได้  แต่มีการออกโฉนดทบัทางสาธารณะ โดย
ผูน้ าทอ้งถ่ินเป็นผูช้ี้แนวแขต  ผูมี้ท่ีดินผ่านทางเขา้ดงักล่าวเกิดผูเ้ดือดร้อน และไม่ไดรั้บการแกไ้ข 
ชุมชนบา้นมัน่คง จึงร้องทุกขผ์า่นศูนยด์ ารงธรรมจงัหวดัชยันาท และไดเ้ขา้ไกล่เกล่ีย  ผลตอบวา่มี
การออกเอกสารแนวเขตท่ีถูกตอ้ง โดยเจา้หน้าท่ีทอ้งถ่ินสมนันั้นเป็นผูรั้บรอง ชุมชนจึงได้เน้ือท่ี
ถนนกวา้ง 5 เมตร แต่ดา้นในมีลษัณะแคบลงมาเหลือ 1.3 เมตร ปัญหาท่ีเกิดข้ึน ท าให้คนในชุมชน
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ร่วมบริจาคเงิน และขออนุเคราะห์ท่ีดินแปลงอ่ืน ขอซ้ือแบ่งท่ีดินรอบถนนเป็นทางสาธารณะ
ประโยชน์  คณะกรรมการใช้วิธีขอร้อง และโนว้น้าวใจเจา้ของท่ีดินให้เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
เพื่อเป็นกุศลตามหลกัพระพุทธศาสนา เพื่อการพฒันาชุมชนให้น่าอยู่  สวยงาม ปลอดภยั กบัผูใ้ช้
ถนนสาธารณะทุกท่านจนส าเร็จ สามารถตดัเป็นทางสาธารณะประโยชน์ให้เทศบาลต าบลแพรกศรีราชา 
ไดพ้ฒันาเป็นประโยชน์กนัทุกคนท่ีไดใ้ชท้างสาธารณะต่อไป  
  3. แนวทางในการแก้ปัญหา เละพัฒนาการด าเนินงานสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา 
จ ากดั 
   ขา้พเจา้ไดส้ัมภาษณ์ คณะกรรมการด าเนินการ และจากสมาชิกสหกรณ์บริการชุมชน
แพรกศรีราชา จ ากัด ท่ีได้เข้าร่วมกิจกรรมร่วมประชุมใหญ่สามญัประจ าปี 2561 มาวิเคราะห์ 
โดยแสวงหาความรู้ ความจริงเร่ืองบทบาทของสหกรณ์ท่ีส่งผลกบัการสร้างความเขม้แข็งของชุมชน
แพรกศรีราชา มุ่งเนน้ปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน ของครอบครัวท่ีอยูอ่าศยัในชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา 
ตามหลกัการสหกรณ์ 7 ขอ้  1) สมคัรใจ และเปิดกวา้ง รับผิดชอบในฐานะสมาชิกสหกรณ์ ปัญหา
ของสหกรณ์ท่ีสมาชิกเดือดร้อน คือ ด้านสาธารณูปโภค ไฟฟ้าเป็นปัญหาท่ีคณะกรรมการแก้ไข 
และติดตามกบัทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยสมาชิกจะพยายามท าตามขอ้เรียกร้องของหน่วยงาน
เหล่านั้น ตามท่ีสมาชิกจะกระท าได ้เช่น การน าเร่ืองเขา้ปรึกษาไฟฟ้าเขต 2 รับมาปฏิบติั และจะมี
การเปล่ียนเกณฑ์เหล่านั้นอยู่เสมอ ซ่ึงเกณฑ์นั้ นเกิดข้ึนหลังจากการเกิดของชุมชนเป็นสิบปี  
แต่สมาชิกก็ร่วมรับผิดชอบทุกครอบครัว ช่วยกนัแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน มุ่งท่ีจะให้ชุมชนเกิดการ
พฒันา เข้มแข็ง และด ารงอยู่อย่างมั่นคง 2) การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย 
คณะกรรมการ และสมาชิกจะปฏิบัติตามหลกัประชาธิปไตย คือ ใช้เสียงของส่วนใหญ่ในการ
พิจารณา เช่น การพิจารณาสินเช่ือ แผนการใชจ้่ายต่าง ๆ โดยสมาชิก และคณะกรรมการ จะมีเพียง 
หน่ึงเสียงเท่านั้น กรรมการ กล่าวว่า น่ีเป็นขอ้แตกต่างของสหกรณ์ กบัการธุรกิจประเภทอ่ืน เช่น
บริษทัท่ีมีจ  านวนหุ้นมากก็จะไดเ้สียงตามจ านวนหุ้นของตน 3) การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจโดย
สมาชิก สมาชิกจะร่วมลงทุนกบัสหกรณ์ในการออมเป็นหุ้นโดยจะออมคนละไม่ต ่ากว่า 10 หุ้น 
ต่อเดือน (1 หุน้ = 10 บาท) สมาชิกจะรู้วา่สหกรณ์เป็นของสมาชิก และไดปั้นผลตามหุ้นของสมาชิก 
และมีส่วนไดพ้ฒันาชุมชนของตนไปพร้อม ๆ กนั 4) การปกครองตนเอง และความอิสระในการ
ด าเนินงานของสหกรณ์ สมาชิก และคณะกรรมการ จะสามารถด าเนินงานสหกรณ์โดยอิสระ เพื่อ
ประโยชน์ของมวลสมาชิกอย่างเต็มท่ี โดยตอ้งไม่ขดัต่อพระราชบญัญติัสหกรณ์ ระเบียบ และ
ขอ้บงัคบั 5) การศึกษาอบรม และสารสนเทศ คณะกรรมการ และสมาชิกไดรั้บการศึกษาอบรม
พร้อมเรียนรู้จากประสบการณ์ด าเนินงาน แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารในเครือข่ายสหกรณ์ โดยจดั
ประชุมในทุก ๆ เดือน โดยเปล่ียนกนัเป็นเจา้ภาพ มีภาครัฐ และกลุ่มสหกรณ์เขา้ร่วมอยา่งสม ่าเสมอ  
6) การร่วมมือกนัระหว่างสหกรณ์  กรรมการ กล่าวว่า การร่วมมือกนัของสหกรณ์ในรูปของ
เครือข่ายนั้น มีการประชุมเครือข่ายของสหกรณ์บริการในทุก ๆ เดือน เพื่อแลกเปล่ียน และให้การ
ช่วยเหลือกนัในกลุ่มสหกรณ์ 7) การเอ้ืออาทรต่อชุมชน ซ่ึงการด าเนินงานในการร่วมกลุ่มของ
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ชุมชนแพรกศรีราชา ไดน้ าหลกัการสหกรณ์มาประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจ และ
สังคม เพื่อประโยชน์ของมวลสมาชิก และชุมชน โดยไม่ละเลยหลกัการธุรกิจท่ีดี ผลปรากฏดงั
รายละเอียดต่อไปน้ี 
   3.1 แนวคิดในการจดัตั้ ง และด าเนินงานของชุมชนแพรกศรีราชา โดยสมคัรใจ
ร่วมกนัจดัตั้งสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั เพื่อการแกไ้ขปัญหาการจดัสวสัดิการชุมชน 
ท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิตในกระแสของระบบทุนนิยม ซ่ึงในปัจจุบนัท่ีมีการแข่งขนัอยู่ตลอดเวลา 
ชุมชนจึงต้องพัฒนาแหล่งเงินทุน และทรัพยากรในท้องถ่ินท่ีมีอยู่เพื่อแก้ไขปัญหาพื้นฐาน 
ในเบ้ืองตน้ เพราะสมาชิกในชุมชนต่างรู้วา่การพฒันาในอดีตมกัไม่ค่อยจะไดผ้ลสักเท่าไร บางคร้ัง
เกิดเป็นหน้ีสินเพิ่มข้ึนเสียอีก ชาวชุมชนไม่ค่อยไดพ้ฒันาเน่ืองจากว่าขาดแหล่งเงินทุน ไม่มีทุนจะ
ไปพฒันาอาชีพ หรือจะไปพฒันาท่ีอยู่อาศยัทั้งท่ีมีความจ าเป็น ถือได้ว่าหน่ึงในปัจจยั 4 ของการ
ด ารงชีพ สมาชิกส่วนใหญ่จึงตอ้งเช่าบา้นอยู่ ถึงแมจ้ะมีแหล่งทุนอยู่บา้งท่ีภาครัฐบาลสร้างข้ึนมา 
เช่น กองทุนหมู่บา้น ธนาคารเพื่อการสหกรณ์และการเกษตร  ธนาคารออมสิน แต่ชาวบา้นไม่ได้
เขา้ถึงทั้งหมด เช่น กองทุนหมูบา้น มีสมาชิกมากจึงไดเ้งินทุนมาพฒันาอาชีพนอ้ย เพราะตอ้งเฉล่ีย
ใหก้บัสมาชิกหลายท่าน ส่วนธนาคารนั้นชาวบา้นไม่มีหลกัทรัพยเ์พียงพอในการค ้าประกนั เพราะท่ี
อยู่อาศยัของตนเองยงัตอ้งเช่าเลย น่ียงัไม่ได้รวมไปถึงเงินกู้นอกระบบ ท่ีชาวในชุมชนบางท่าน
จ าเป็นตอ้งใช้บริการถึงแมน้ว่าดอกเบ้ียจะสูงก็ตาม จึงเกิดแนวทางท่ีดีท่ีสุด คือ การรวมกลุ่มกนั  
ดงัท่ีว่ารวมกนัเราอยู่ แยกกนัเราตาย การรวมกลุ่มจากคนเดียว หรือบุคคล พอรวมกลุ่มกนัจดัตั้ง
สถานะจะเปล่ียนเป็นนิติบุคล มีความเขม้แข็งมากข้ึน การก่อตั้งก็มีเป้าหมาย ว่าเราจะพฒันาทุน 
ต่าง ๆ ในชุมชนร่วมกนั ทั้งดา้นเศรษฐกิจ และสังคม ขา้พเจา้ และสมาชิกในชุมชนต่างมีปัญหา
คลา้ยกนั จึงไดร้วมตวักนัจดัตั้งเป็นสหกรณ์ เพื่อตอบสนองความจ าเป็นพื้นฐานให้กนัมวลสมาชิกท่ี
อยูใ่นชุมชน 
   3.2 การควบคุมโดยสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย การควบคุมสมาชิกตามหลกั
ประชาธิปไตยนั้น เป็นขอ้ท่ีสองของหลกัการสหกรณ์ คือ มีการเลือกคณะกรรมการบริหารงานจาก
สมาชิกสหกรณ์ตามหลักประชาธิปไตย สหกรณ์จัดการประชุมใหญ่สามัญประจ าปีทุก ๆ ปี 
เพื่อเลือกคณะกรรมการใหม่ แทนท่านเดิมท่ีหมดวาระลง ซ่ึงคณะกรรมการของสหกรณ์บริการ
ชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั มีทั้งหมด 9 ท่าน และประกอบไปดว้ย 1) ประธานกรรมการ มีหน้าท่ี
เป็นหัวหน้าทีมบริหาร รับผิดชอบ และดูแลการด าเนินงานของส่วนต่าง ๆ อาจแยกได้ดังน้ี คือ 
สมาชิก คณะกรรมการด าเนินงาน และฝ่ายการจดัการ คือ ผูจ้ดัการ การเงิน การบญัชี 2) รอง
ประธานกรรมการ มีหนา้ท่ีในการร่วมบริหารงานในดา้นต่าง ๆ 3) เลขานุการ มีหนา้ท่ีในการบนัทึก
การประชุม และตรวจรายงานการประชุม พร้อมทั้งการดูแลประสานงานกบัเครือข่ายสหกรณ์  
4) เหรัญญิก ท าหน้าท่ี ในการดูแลการเงิน และบญัชีของสหกรณ์ 5) กรรมการ 5 ท่าน มีหน้าท่ี 
ในการร่วมตดัสินใจการอนุมติั และพิจารณาในวาระต่าง ๆ ของสหกรณ์ ทั้งน้ีการบริหารงานจะตอ้ง
เป็นไปตาม พ.ร.บ. สหกรณ์ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของสหกรณ์ และคณะกรรมการ จะมีสิทธ์ิออกเสียง 
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หรือลงคะแนนได้เพียง 1 คะแนนเท่านั้น ซ่ึงในจุดน้ีจะแตกต่างกบัระบบทุนนิยม คือ ทุนนิยม 
ใครลงทุนมากก็จะมีสิทธ์ออกเสียงตามสัดส่วนการลงทุน จึงเห็นได้ว่า การด าเนินงานของ
คณะกรรมการ เป็นไปตามหลกัการขอ้ 2 อยา่งครบถว้น และสมบูรณ์ 
   3.3 การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก ในการมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของ
สมาชิกนั้ น เหล่ามวลหมู่สมาชิกทุกท่าน จะมีการร่วมลงทุนกับสหกรณ์ในรูปแบบของทุน 
เรือนหุ้น สมาชิกจะมีการน าเงินมาร่วมลงทุนในวนัท่ี 5 ของทุกเดือน โดยก าหนดให้ร่วมลงทุนได้
ไม่ต  ่ากว่า 100 บาทต่อเดือน ทุนเรือนหุ้นน้ีสมาชิกจะไม่มีสิทธ์ิถอดออก ยกเวน้ ในกรณีสมาชิก
ลาออก และสมาชิกเสียชีวติ และสามารถโอนทุนเรือนหุ้นน้ี ให้แกผู้รั้บผลประโยชน์ได ้โดยระบุไว้
ตั้ งแต่เร่ิมสมัครเป็นสมาชิกสหกรณ์ และสามารถเปล่ียนผู ้รับผลประโยชน์ได้โดยยื่นค าร้อง 
ต่อสหกรณ์ และมีพยานรับรอง 2 ท่าน การมีส่วนร่วมในรูปแบบทุนเรือนหุ้นน้ี ท าให้สมาชิก 
มีความรู้สึกเป็นเจา้ของสหกรณ์ร่วมกนั พร้อมตระหนกัในการสอดส่องดูแลการด าเนินการ มีความ
รัก และมุ่งจะพฒันาสหกรณ์ของตนให้เจริญกา้วหน้าต่อไป  การร่วมลงทุนของสมาชิกในชุมชน
เป็นการพฒันาเงินทุนท่ีอยูใ่นชุมชนให้เกิดประโยชน์โดยตรงกบัสมาชิก และชุมชนไดมี้องคก์รท่ีมี
สถานะนิติบุคคลรับออมทรัพยข์องสมาชิก ท าใหชุ้มชนมีความมัน่คงทางเศรษฐกิจยิง่ขิ้น 
   3.4 การปกครองตนเอง และความเป็นอิสระ ในการปกครองตนเองของสหกรณ์ 
สามารถก าหนดขอ้บงัคบั และระเบียบให้เหมาะสมกบัชุมชน และความเป็นอิสระน้ี เห็นไดช้ดัว่า 
ในการเลือกคณะกรรมการบริหารสหกรณ์นั้น มีการคดัเลือกจากสมาชิก และเพื่อสมาชิก การเลือก
ผูน้ าจากสมาชิก เป็นการพฒันาศกัยภาพความเป็นผูน้ าให้สหกรณ์ ท าให้ผูน้ าเขา้ใจสภาพปัญหา 
และขอ้จ ากดัของบริบทในชุมชนได้ดี เป็นประสบการณ์ตรง เรียนรู้โดยตรง สหกรณ์มีความเป็น
อิสระสูง ในการพฒันาทุนเรือนหุ้น และบริการ ผลิตภณัฑ์ให้ตรงกบัความตอ้งการของหมู่มวล
สมาชิก เพราะไม่ตอ้งรองบประมาณจากภาครัฐในการด าเนินกิจกรรมทางสหกรณ์ อีกทั้งสามารถ
เขา้ร่วมกบัภาครัฐ และเอกชนอยา่งอิสระ 
   3.5 การศึกษา ฝึกอบรม และสารสนเทศ การศึกษาสหกรณ์มีการส่งสมาชิกและทา
ญาติของสมาชิกในรูปแบบทุนการศึกษา เพราะการศึกษาเป็นการเพิ่มทักษะ และแนวคิด 
ท่ีกวา้งข้ึน เท่าทนัโลกในยุคท่ีไร้พรมแดนเช่นทุกวนัน้ี และการส่งเสริมการศึกษา จะมีในรูปแบบ
การออมเพื่อการศึกษาให้กบัสมาชิกท่ีสนใจ เพื่อเป็นทุนในการพฒันาการเรียนรู้ให้มากข้ึน การฝึก
อบรบ สมาชิกทุกท่านจะไดเ้ขา้ร่วมในการอบรบในดา้นต่าง ๆ บทบาท และหนา้ท่ีการเป็นสมาชิก
สหกรณ์ การอบรมหลักสูตรการเงินการบญัชีในสหกรณ์ การอบรมหลักสูตรผูบ้ริหารสหกรณ์  
การอบรมหลกัสูตรผูต้รวจกิจการสหกรณ์ และการประชุมเครือข่ายสหกรณ์สัญจรประจ าเดือน   
การสารสนเทศ สหกรณ์บริการมีการแจง้ขอ้มูลข่าวสารผา่นหวัหนา้กลุ่มของบา้น เสียงตามสายของ
เทศบาลต าบลแพรกศรีราชา และสมาชิกจะไดรั้บรายงายการแสดงงบฐานะการเงินในทุกปี 
   3.6 การร่วมมือระหว่างสหกรณ์ สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากัด  
มีเครือข่ายสหกรณ์ในประเภทบริการ และประเภทอ่ืนในเขตจงัหวดัชยันาท อุทยัธานี นครสวรรค ์
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สิงห์บุรี ไดมี้การจดัประชุมเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้รูปแบบการพฒันาสหกรณ์ให้ทนัสมยั และสมาชิก
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศไดง่้าย รวดเร็ว ถูกตอ้ง และไดมี้การพฒันาดา้นการจดัสวสัดิการ
ร่วมกนัในรูปแบบกองทุนรักษาดินรักษาบา้น มีการร่วมลงทุนในแต่ละสหกรณ์เพื่อช่วยเหลือใน
ยามท่ีเกิดภยัต่าง ๆ ร่วมกนั โดยท่ีแต่ละสหกรณ์ร่วมกนับริหารกองทุน กองทุนสวสัดิการชุมชน  
ใชใ้นกรณี เกิด แก่ เจบ็ ตาย ของสมาชิกท่ีเขา้ร่วมเป็นกองทุนวนัละ 1 บาท ใชใ้นการพยาบาล รักษา
คนในชุมชนเป็นหลกั และมีการช่วยเหลือในการฌาปนกิจศพของสมาชิก ทั้งน้ี ขา้พเจา้ และสมาชิก
ไดป้ระสบปัญหากบัหน่วยงานราชการ จึงไดน้ าปัญหาดงักล่าวเสนอในท่ีประชุมเครือข่าย ดว้ยพลงั
ของเครือข่ายท่ีช่วยกนัแกไ้ขท าใหปั้ญหานั้นหมดไป  
   3.7 การเอ้ืออาทรต่อชุมชน สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ไดมี้การจดั
ทุนสาธารณะประโยชน์จากผลก าไร เพื่อใช้ในการร่วมพฒันาสาธารณะประโยชน์กบัชุมชน 5% 
ของก าไรในทุก ๆ ปี และจดัสรรผลก าไรให้สันนิบาทสหกรณ์ เพื่อการพฒันาขบวนการสหกรณ์ 
5% และเหล่ามวลสมาชิกท่ีอยู่ในชุมชนยงัมีการเข้าร่วมงานชุมชนต่าง ๆ ในหลาย ๆ ด้าน  
ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม วฒันธรรม ในการร่วมชุมชนสมาชิกสหกรณ์ร่วมกนัซ้ือท่ีดินเพื่อเป็นถนน
สาธารณะ โดยทุกครอบครัวจะร่วมบริจาคเงิน ครอบครัวละ 3,000 บาท และส่วนต่างท่ีเกิดข้ึนจะใช้
งบสาธารณะของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั  เป็นการแกไ้ขปัญหาโดยไม่รอแต่ความ
ช่วยเหลือจากภาครัฐ เพราะพวกเราต่างกระหนกัเสมอวา่ ตนเป็นท่ีพึ่งแห่งตน ตามหลกัของสหกรณ์  
ปัญหาต่าง ๆ ในชุมชน การพฒันาในชุมชนพวกเราจะตอ้งร่วมมือกบัแก้ไขก่อนเป็นการพฒันา
ระบบสาธารณูปโภคให้ชุมชน ปลูกความเจริญในหัวใจของสมาชิก  เพื่อความเจริญของชุมชน  
เป็นการปลูกจิตส านึกวา่ พวกเราไดร่้วมกนัเป็นเจา้ของ และจะรักษาไวเ้พื่อลูกหลานต่อไป  
 
ปัจจัยทีส่่งเสริมความเข้มแขง็โดยสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
 
 ปัจจยัท่ีส่งเสริมความเข้มแข็ง จากการสัมภาษณ์คณะกรรมการด าเนินงานสหกรณ์  
1) คณะกรรมการจ านวน 9 คน มีชาย 1 คน หญิง 8 คน คณะกรรมการส่วนใหญ่เป็นหญิง ประธาน
สหกรณ์ รองประธานสหกรณ์ เลขานุการ เหรัญญิก กรรมการ คณะกรรมการท่ีเป็นหญิงมีความ
ยืดหยุ่นในการท างานไดดี้ พร้อมทั้งสามารถประสานงานกบัหน่วยงานไดค้ล่องตวั มีความสุภาพ
เรียบร้อย มีอายุ 45–65 ปี  ซ่ึงมีการผ่านประสบการณ์ท างานมานานท าให้มีความสุขุม รอบคอบ  
จากประสบการณ์การท างานของแต่ละคนจะท างานในชุมชนมานาน จึงมีความเข้าใจสมาชิก 
และเขา้ใจปัญหาของชุมชนท่ีเกิดข้ึน ในการประชุม และรับช าระเงิน สมาชิกมีผูน้ าท่ีดี ก็มีชยัไปกวา่คร่ึง 
ผูน้ าชุมชนท่ีมองเห็นความเดือดร้อน และเป็นผูเ้ดือดร้อน และตอ้งการจะแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนจึงได้
พูดคุยกนัในกลุ่ม จดัตั้งว่าจะแกไ้ขอย่างไรได้บา้ง และตอ้งเร่ิมจากการทราบว่ามีผูท่ี้เดือดร้อนอยู่
เท่าไรจึงไดเ้ก็บรายละเอียดในชุมชน การศึกษา และเก็บขอ้มูลของชุมชนแพรกศรีราชา คนชุมชนมี
ความต้องการท่ีจะแก้ไขปัญหาของตนเอง ในการร่วมกันจดัตั้ งกลุ่มออมทรัพย์ และต่อมาเป็น
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สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั นั้น เร่ิมจากการขาดทุน และปัจจยัในใช้ชีวิต และจะแกไ้ข 
อยา่งไร จะน าส่ิงท่ีขาดมาใช้ไดจึ้งมองหาแหล่งท่ีใกลท่ี้สุด คือ ในชุมชนมีอะไรบา้ง เป็นจุดเร่ิมตน้
ของการเก็บขอ้มูลชุมชนทั้ง 5 ชุมชน โดยกลุ่มผูน้ าในชุมชนเร่ิมแรกเดิมทีนั้น คนในชุมชนบางส่วน
นัง่รอความช่วยเหลือจากภาครัฐ เม่ือรอนานแลว้การช่วยเหลือยงัไม่มีวี่แววว่าจะมาถึงเม่ือไดเ้ห็น
ขอ้มูลวา่มีผูเ้ดือดร้อนดา้นสวสัดิการการรักษาพยาบาล ดา้นเงินทุนในการพฒันาอาชีพ และดา้นท่ี
อยูอ่าศยัมีเป้าหมายท่ีชดัเจน การร่วมกนัจดัตั้งสหกรณ์บริการชุมชน เพื่อให้บริการกบัสมาชิกไดน้ า
ทรัพยากรดา้นต่าง ๆ ในชุมชนมาจดัการให้เกิดประโยชน์สูงสุด ช่วยแกไ้ข และการจดัการปัญหา
เศรษฐกิจของครัวเรือน สมาชิกเล่าวา่ แต่ก่อนหาเงินไม่พอกบัค่าใชจ่้ายส้ินเดือน ไม่พอใช ้ไม่มีเงินออม 
ยามเดือดร้อนเร่ืองเงิน ตอ้งวิ่งหายืมเสียดอกเบ้ียแพง แต่ไดอ้อมเงินกบัสหกรณ์ท าให้มีเงินเก็บเพิ่ม
ความมัน่คงให้ครอบครัว มีเงินยืมใช้ยามฉุกเฉิน ดอกเบ้ียต ่ากว่าสถาบนัการเงินภายนอก มีความ
คล่องตวัมากกวา่ และไดรั้บปันผลก าไรอยา่งเท่าเทียม การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการจดัประชุมใหญ่ 
สามญัของสหกรณ์ประจ าปี 2553-ปัจจุบนั มีสมาชิกเขา้ร่วมประชุมเกินคร่ึงของจ านวนสมาชิก
ทั้งหมด เห็นไดว้่าสมาชิกสนใจในการร่วมกิจกรรมของสหกรณ์เป็นอย่างดี แมแ้ต่ในการออกร้าน
ตลาดวิถีชุมชน สมาชิกก็ได้ร่วมกันน าผลิตภณัฑ์มาร่วมจ าหน่ายอย่างพร้อมเพียง ร้านสมหวงั 
ผดัไทยกุง้สด ร้านป้าแพกาแฟโบราณ ร้านคุณจนัทร์ฉาย ร้านครูแต๊น ตน้ไมค้รูนิด เป็นตน้ ในการมี
ส่วนร่วมของสมาชิกทุกคร้ัง ข้าพเจ้าได้เห็นการช่วยเหลือ และทุกท่านมีความสุข โดยเฉพาะ
ประธาน และคณะกรรมการด าเนินงาน จะมีส่วนส าคญัในการชกัน าให้สมาชิกเขา้มาร่วมกิจกรรม
ทุกคร้ัง ความเสียสละ และตระหนกัหนา้ท่ีของสมาชิกมีจิตส านึกท่ีดีในการร่วมพฒันา และร่วมใน
การท ากิจกรรม สมาชิกกบัชุมชนมีความผกูพนั เกิดการเอ้ือเฟ้ือช่วยเหลือกนั อีกทั้งไดน้ าทรัพยากร
ในทอ้งถ่ินท่ีเอ้ืออ านวยต่อการพฒันาผลิตภณัฑ์ของชุมชน ท าให้ชุมชนแพรกศรีราชา เป็นชุมชน
เมืองท่ีประกอบการค้าขาย การระดมทุนท่ีเป็นเงินก็สามารถระดมได้จากภายในชุมชน เพราะ
สมาชิกในชุมชนมีรายไดท่ี้สม ่าเสมอ จากการประกอบอาชีพในชุมชนของตนเอง อีกทั้งยงัสามารถ
สร้างผลิตภณัฑเ์พื่อตอบสนองความตอ้งการภายในชุมชน และภายนอกชุมชนอีกดว้ย ในการรับการ
สนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก เพื่อส่งเสริมการพฒันายกระดบัชุมชน และสหกรณ์บริการชุมชน 
ได้รับการส่งเสริมจากสหกรณ์จงัหวดัชยันาท ซ่ึงเจา้หน้าท่ีเขา้พื้นท่ีส่งเสริมเป็นประจ าทุกเดือน  
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสหกรณ์ไดเ้ขา้มาช่วยให้ค  าแนะน า ในดา้นการด าเนินงาน ดา้นธุรกิจของสหกรณ์ 
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัสหกรณ์ เช่น ปัญหาการให้สิทธ์เช่าถนนทางเขา้หมู่บา้นดา้นซอยหนา้พระลาน 5 
เพื่อให้ชุมชน และเทศบาลต าบลแพรกศรีราชา ไดเ้ขา้มาพฒันาเป็นถนนคอนกรีต พร้อมท่อระบายน ้ า 
เพื่อเพิ่มความสะดวกในการสัญจรของคนในชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการปิดบัญชี 
เพื่อแสดงงบฐานะทางการเงินท่ีเป็นหัวใจของระบบสหกรณ์ จะได้ความร่วมมืออย่างดีจาก
ส านักงานตรวจสอบบญัชีจงัหวดัชัยนาท เขา้มารับรอง และช่วยแกไ้ขแนะน า โดยแจง้ขอ้สังเกต 
จากผูส้อบบญัชี ท าใหส้หกรณ์ทราบขอ้ผดิพลาด และแกไ้ขไดอ้ยา่งรวดเร็ว ลดความเสียหายอนัอาจ
มีข้ึนไดจ้ากการด าเนินการ ในการด าเนินการยงัมีกลุ่มเครือข่ายท่ีร่วมกนัประสานพลงัแลกเปล่ียน
ความรู้ ปัญหา แนวทางในการแกไ้ขปัญหา กลุ่มเครือข่ายท าให้สหกรณ์พฒันาศกัยภาพของผูน้ า 
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ประสิทธิภาพการให้บริการสมาชิก และเครือข่ายสหกรณ์ท าให้สร้างความเขม้แข็ง สามารถปรับ
การด าเนินงานทนักระแสการเปล่ียนแปลงทางสังคม ในยุคการส่ือสารท่ีไร้พรมแดน ท าให้สหกรณ์
ปรับเป็นองค์กรท่ีทันสมยั เช่น สามารถตรวจสอบได้รวดเร็ว ถูกต้อง ในบทบาทของสหกรณ์
คณะกรรมการด าเนินงาน ถือได้ว่าเป็นผูก้  าหนดบทบาท หน้าท่ีท่ีสหกรณ์ตอ้งปฏิบติักบัสมาชิก  
และชุมชนมีเป้าหมายเพื่อท าให้สมาชิกมีความสุขจากการร่วมกนัเป็นเจา้ของสหกรณ์ อยู่อย่างมี
ศกัด์ิศรี และมีกินตลอดชีวติ การตดัสินใจทั้งหมด มาจากการสังเคราะห์สภาพสังคม และสภาพชีวิต
ของตนเอง มองหาปัจจัยเพิ่มความเข้มแข็ง ไม่ต้องรอรับความช่วยเหลือฝ่ายเดียว เห็นได้ว่า
คณะกรรมการ พยายามท่ีจะท าให้ชุมชนมีระบบรากฐานท่ีแข็งแรง การมีสหกรณ์บริการเกิดใน
ชุมชน เพื่อบริการคนในชุมชนนบัเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่ง 2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แข็ง
ของชุมชน มาจากการด าเนินงานของสหกรณ์ โดยผ่านคณะกรรมการด าเนินงาน และสมาชิก  
เกิดจากการรวมกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาร่วมกนั คนในชุมชนท่ีมีความสัมพนัธ์กนัแบบเครือญาติ คนใน
ชุมชนน าทุนต่าง ๆ ท่ีมีในชุมชนมาแก้ไขปัญหาของตนเองร่วมกนั จึงก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
วิธีคิด วิธีปฎิบติั  หรือท่ีเรียกว่า กระบวนทศัน์พฒันาไปเรียบร้อยแลว้ การมีส่วนร่วมของสมาชิก 
จึงสามารถก าหนดบทบาท หนา้ท่ีของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ตอบสนองความ
ตอ้งการของสมาชิกตรงตามความตอ้งการท่ีแทจ้ริง บทบาทของสหกรณ์จึงเป็นพนัธมิตรกบัชุมชน 
เป็นกระบวนทศัน์พฒันาใหม่ ท่ีมีแต่การเป็นหุ้นส่วนของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งอย่างเท่าเทียม ท าให้มี
การพฒันาท่ีย ัง่ยืน สหกรณ์มีบทบาทส าคญัในการก าหนดให้เกิดความอุดมสมบูรณ์ของชุมชน  
ไม่เพียงแต่ดา้นปัจจยัส่ี แต่สามารถสร้างทุกปัจจยั ท่ีมีความจ าเป็นของสมาชิกในชุมชนอยา่งทวีคูณ 
บทบาทของสหกรณ์บริการท่ีมีต่อชุมชน ยงัสามารถลดความเหล่ือมล ้าของคนในชุมชนได ้บทบาท
สหกรณ์สร้างคนในชุมชนให้ยืนพื้นฐานของตนเอง 3) ปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคในการพฒันาการ
ด าเนินงานของสหกรณ์ จากการสัมภาษณ์คณะกรรมการด าเนินการ สรุปได้ว่า 1. ปัญหาด้าน 
สาธารณูปโภค ไม่สามารถขยายเขตเขา้ชุมชนได ้สาเหตุของปัญหาจากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบขาด
การต่อเน่ืองของการปฏิบติังานกบัชุมชน และสาธารณูปโภคเป็นความจ าเป็นขั้นพื้นฐานในการ
ด ารงชีวิต และการพฒันาชุมชน ถนนทางเขา้ชุมชน จากการเร่ิมก่อสร้างชุมชน พ.ศ. 2552 มีการ
ร่วมมือกนัของหน่วยงานท่ีให้การสนบัสนุนให้แกปั้ญหาท่ีอยูอ่าศยัของคนในชุมชน เพื่อช่วยเหลือ
ใน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มถูกไล่ร้ือ กลุ่มบา้นเช่า และกลุ่มครอบครัวขยาย ส านกัพระพุทธศาสนาจงัหวดั
เป็นภาคีในการร่วมสร้างชุมชน และมีการออกหนังสืออนุญาตให้ชุมชนเช่าเพื่อพฒันาเป็นถนน
สาธารณะใช้ร่วมกัน เม่ือชุมชนได้ท าการสอบเขตอย่างถูกต้อง (โดยชุมชนต้องออกค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด) ส านกัพระพุทธศาสนามิยอมให้ชุมชน และเทศบาลพฒันาเป็นถนนคอนกรีต ส่งหนงัสือ
ให้เทศบาลท าเร่ืองจ่ายค่าผาติกรรม หรือชาวชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา ตอ้งท าเร่ืองจดภาระ 
จ ายอม และช าระเงินตามการประเมินราคาเป็นราคาท่ีสูง ท าให้งบประมาณในการพฒันาถนน 
ของเทศบาลต าบลแพรกศรีราชา ตกไป และไม่สามารถพฒันาจนถึงปัจจุบนั ชาวชุมชนพร้อม
คณะกรรมการจึงเร่ียไรเงินซ้ือดินลูกรัง และน าดินลูกรังไปเท และปรับถนนให้เรียบทุก ๆ ปี  
เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนของคนในชุมชน 4) ปัญหาภายในองคก์รท่ีเกิดข้ึน 1. การไม่สามารถน า



47 

 

ระบบบญัชีของกรมตรวจบญัชีมาใช้ในสหกรณ์ได้ เจา้หน้าท่ีการเงินตอ้งใช้มือเขียน และท างาน
ทั้งหมด ท าให้ช้า และใช้เวลามาก สมาชิกท่ีท าหน้าท่ีการเงิน และบญัชี ตอ้งมีความเสียสละ และ 
มีความซ่ือตรง 2. การขาดบา้นกลาง หรือท่ีท าการสหกรณ์ถาวร ในหลายปีท่ีผา่นมาตอ้งใชบ้า้นของ
สมาชิกในชุมชนเป็นท่ีท าการชัว่คราว สหกรณ์มีเอกสารเพิ่มข้ึนในทุก ๆ ปี และตอ้งเก็บรักษาไว ้
ไม่ต ่ากวา่ 10 ปี ท าใหไ้ม่สะดวกเวลาประชุม และเก็บรักษาเอกสาร เป็นภาระของบา้นสมาชิกเพราะ
ใช้พื้นท่ีมากเกินความไม่สะดวก 3. การแก้ไขปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน คณะกรรมการน าเข้า 
ท่ีประชุมใหญ่ เพื่อให้คณะกรรมการ และสมาชิกร่วมกันหาทางแก้ไขปัญหา ได้ข้อสรุปว่า 
ขอ้ 1. ปัญหาการน าระบบบญัชีของกรมตรวจบญัชีอนัตอ้งรอการขยายเขตไฟฟ้าก่อนจึงจะใช้ได ้ 
2. บา้นกลาง หรือท่ีท าการสหกรณ์ มีการเตรียมพื้นท่ีในชุมชนแลว้สมาชิกจะช่วยบริจาคในการสร้าง 
บา้นกลาง ครอบครัวละ 3,000 บาท แต่ในระหวา่งน้ี ขอใชพ้ื้นท่ีสมาชิกในการท าการจนกวา่จะรับ
เงินบริจาคครบ จึงจะท าการก่อสร้างบา้นกลางไดต้ามความตอ้งการของสมาชิก 
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บทที ่5 
 สรุปผล อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวจิัย 
 
 ขา้พเจา้ไดส้รุปผลการศึกษาวิจยัเร่ือง “บทบาทของสหกรณ์ในการสร้างความเขม้แข็ง 
ของชุมชน กรณีศึกษา สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท” 
ดงัต่อไปน้ี 
   1. บทบาทของสหกรณ์ชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั  
   ไดมี้บทบาทในการท าหน้าท่ีในการท าให้ชุมชนเขม้แข็งในหลายดา้น สามารถแบ่ง
ไดเ้ป็น ดา้นเศรษฐกิจระดบัครอบครัว ชุมชน สหกรณ์ท าหนา้ท่ีให้คนในชุมชนมีแหล่งเงินทุนของ
ตนเอง และครอบครัว สหกรณ์มีหน้าท่ี รับออมเงินจากสมาชิก และสมาชิกมีหน้าท่ีออมเงินกับ
สหกรณ์ เป็นการมีส่วนร่วมทางเศรฐกิจ สังคม วฒันธรรม และสหกรณ์มีหนา้ท่ีสนบัสนุนในการให้
สินเช่ือแก่สมาชิกในอตัราดอกเบ้ียต ่า มีความยดืหยุน่สูง ในการให้บริการกบัสมาชิก เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของสมาชิกให้ตรงตามเป้าประสงค์ ถือเป็นหน้าท่ีส าคญัในสร้างให้เศรษฐกิจของ
ชุมชนเกิดความเขม้แข็ง มีความสอดคลอ้งกบัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีให้เสริมหนุนให้ชุมชน
สามารถด ารงอยู่ไดอ้ย่างมัน่คง และจดัการกนัเองไดอ้ย่างมีคุณภาพ ย ัง่ยืนภายใตก้ระแสโลกท่ีไม่
มัน่คงทางเศรษฐกิจในยุคปัจจุบนั      ดา้นสังคม มีการรวมกลุ่ม เกิดการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั มี
ความเป็นพี่เป็นน้อง เป็นชุมชนท่ีใช้จุดแข็งในสังคม และทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ในการสร้างความ
เขม้แข็งให้กบัชุมชนในการจดัการปัญหาของตนเอง ก่อเกิดผูน้ าท่ีมีความสามารถ มีการเรียนรู้
ร่วมกนัอย่างต่อเน่ืองบนพื้นฐานวฒันธรรม ความเช่ือ คุณค่า และศาสนาเป็นชุมชนท่ีเอ้ือเฟ้ือกนั 
เพิ่มศกัยภาพของชุมชนเขา้คล่ีคลาย และจดัการปัญหาภายใตค้วามร่วมมือ และสนับสนุนจาก
องค์กรภายนอก ด้านวฒันธรรม บทบาทของสหกรณ์เป็นแนวทาง และน าไปสู่การปฏิบติัตาม
ยุทธศาสตร์ท่ีได้ตั้ งเป็นเป้าหมายร่วมกัน จนเกิดความส าเร็จตามวตัถุประสงค์ร่วมกัน เป็น
วฒันธรรมองค์กรยุคใหม่ท่ี มิใช่มองแต่ผลก าไร แต่มองไปถึงคน ส่ิงแวดลอ้ม ทรัพยากรในชุมชน 
ซ่ึงเห็นไดว้่าเป็นการเรียนรู้ของชุมชน ไดมี้การพฒันาคน เกิดกระบวนการท างานท่ีมีกลไกท างาน
อยา่งเช่ือมโยง จากปัญหาปัจจยัต่าง ๆ ในการด ารงชีวติความเป็นอยู ่จึงอาจเรียกวา่ เป็นการบูรณการ
ชีวิตรอบดา้นทุกมิติ ชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดี จึงเป็นการพฒันา และเป็นประโยชน์กบัชุมชน 
และไดส่้งให้มีการพฒันาความร่วมมือกบัเครือข่าย ไดรั้บประโยชน์กนัทุกฝ่าย สร้างโอกาสในการ
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ประกอบสัมมาชีพมากข้ึน เพิ่มศกัยภาพของสหกรณ์ชุมชมให้ตอบสนองความจ าเป็นกบัสมาชิก
อยา่งมัน่คง และย ัง่ยนื 
   2. ปัจจัยในการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน และอุปสรรคของชุมชน  
    มีหลกัด าเนินชีวิตตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้น
พื้นฐาน ของสมาชิก โดยใชร้ะบบสหกรณ์ในการพฒันาองคก์รของชุมชนร่วมกนั มีคณะกรรมการ
บริหารเป็นแกนน า ในการกระตุน้การมีส่วนร่วมของสมาชิก ความเสียสละ และเห็นประโยชน์ของ
ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน การรู้จกัใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้ไดป้ระโยชน์จากทรัพยากรเหล่านั้นอยา่ง
คุม้ค่า และมีความเท่าเทียมกนั น าหลกัธรรมภิบาล ท่ีโปร่งใส ซ่ือสัตยสุ์จริต และตรวจสอบได ้จึงท า
ใหส้หกรณ์ชุมชนแพรกศรีราชา เป็นตน้แบบของการพฒันาใหเ้ป็นชุมชนเขม้แขง็ ปัญหาอุปสรรค 
   3. แนวทางในการแก้ไขปัญหา และพัฒนาการด าเนินงานของสหกรณ์บริการชุมชน
แพรกศรีราชา จ ากดั   
    สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั จะใชศ้กัยภาพของชุมชนในการแกไ้ข
ปัญหาดา้นต่าง ๆ ดา้นสาธารณูปโภคสมาชิกจะร่วมกบัชุมชนในการแก้ไข และร่วมกบัเครือข่าย
สหกรณ์จงัหวดั ในการแกไ้ขปัญหา ระหวา่งองคก์รของรัฐ กบัชุมชน เพื่อให้รับทราบตามความเป็น
จริงท่ีเกิดข้ึน ปลดล็อคกฎระเบียบ ท่ีเป็นอุปสรรคมายาวนานให้ลุล่วงไปได ้การขยายเขตไฟฟ้าเขา้
ชุมชนแพรกศรีราชา ซ่ึงเป็นปัญหาอนัดบัท่ี 1 ไดรั้บการแกไ้ข โดยคณะกรรมการชุมชนบา้นมัน่คง 
เทศบาลต าบลแพรกศรีราชา การไฟฟ้าสรรคบุรี เขา้ร่วมปรึกษากบัการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ส านกังาน
การไฟฟ้าเขต 3 (ภาคเหนือ)จงัหวดัลพบุรี ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา 
พร้องทั้งหาวิธีแกไ้ข คือ ชุมชนตอ้งเปิดถนนเขา้ชุมชนแพรกศรีราชา เป็นทางสาธารณะประโยชน์ 
ไฟฟ้าจึงจะสามารถอนุมติัการขยายเขตไฟฟ้าได ้ชุมชนจึงไดท้  าการร่วมบริจาคซ้ือท่ีดินเป็นทาง
สาธารณะประโยชน์ เม่ือชุมชนด าเนินการแลว้เสร็จ การไฟฟ้าจึงไดอ้นุมติัการขยายเขต และปักเสา
ไฟฟ้าเขา้สู่ชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา  เม่ือเดือนพฤษภาคม 2562 และไดจ่้ายกระแสไฟฟ้าให้
ทุกครัวเรือน การจดัการพฒันาพื้นท่ีส่วนกลางให้จดัเป็นท่ีจอดรถให้กบัสมาชิก พร้อมทั้งเป็นพื้นท่ี
ออกก าลงักาย ปลูกผกัสวนครัว เป็นการใชพ้ื้นท่ีคุม้ค่า และรักษาส่ิงแวดลอ้ม เพื่อยงัประโยชน์ให้แก่
สมาชิกและชุมชน   
 
อภิปรายผลการวจิัย 
 
 จากการวิจยัเร่ือง “บทบาทของสหกรณ์ในการสร้างความเขม้แข็งให้ชุมชน กรณีศึกษา
สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท” อภิปรายผลไดด้งัน้ี 
   1. การด าเนินงานของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั  
    ตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งจนถึงปัจจุบนั มีการด าเนินงานท่ีไดย้ึดหลกัการของสหกรณ์อยา่ง
ครบถว้น ดงัท่ีขา้พเจา้ได้สัมภาษณ์คณะกรรมการด าเนินงาน ผลจากแบบสอบถามจากสมาชิกท่ี
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อาศยัอยูใ่นชุมชน และเห็นจากรายงานการประชุมด าเนินงานประจ าเดือน ขอ้แนะน าจากเจา้หนา้ท่ี
ส่งเสริมสหกรณ์จงัหวดัชยันาท มีการจดบนัทึกการประชุมเรียบร้อย ครบถว้น และการปรับปรุงการ
ให้บริการกบัสมาชิก และเหมาะสมตามบริบทของชุมชน โดยไม่มีการฝืนระเบียบ ขอ้บงัคบัของ
สหกรณ์ มีการจัดท างบแสดงฐานะทางการเงินสหกรณ์ ได้ตามข้อก าหนดครบถ้วนตาม ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั แนวการบริหารจดัการโดยระบบ กรมส่งเสริมสหกรณ์ (2552, หน้า 32)  พบวา่ ผล
ก าไรจากการด าเนินการ ไดรั้บการจดัสรรผลก าไรให้แก่สมาชิก และเป็นทุนสาธารณะประโยชน์
ให้กบัชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา มีทุนส ารองเพียงพอกบัสหกรณ์  การจดัสรรอยา่งเหมาะสม 
เท่าเทียม การด าเนินงานตามแนวคิดท่ีวา่ วธีิการสหกรณ์ช่วยแกไ้ขปัญหาทางเศรษฐกิจให้มีความอยู่
ดีกินดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สุชญา ควรระงบั (2557) ระบบสหกรณ์ท าให้เพิ่มคุณภาพชีวิต ความมัน่คง
ดา้นเศรษฐกิจ สังคม  และครอบครัว ความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตท่ีดี การใชเ้งินกูย้ืมจากสหกรณ์ 
เงินทุนท่ีมาจากการถือหุ้น เงินปันผล จดัหาสินคา้คุณภาพให้สมาชิก จดัสรรเพื่อการศึกษา และ
สาธารณะประโยชน์ มีการใช้หลกัประชาธิปไตยและการได้รับบริการการอบรมให้ความรู้จาก
สหกรณ์ มีผลต่อคุณภาพชีวติของสมาชิกสหกรณ์   
   2. คณะกรรมการด าเนินงานสหกรณ์  
    คณะกรรมการด าเนินงานสหกรณ์ ไดแ้ก่ ประธานกรรมการ และคณะกรรมการ 
ทั้ง 9 ท่าน มีความเสียสละ เขา้ใจในบทบาท และหนา้ท่ีของตนเองเป็นอยา่งดี มีการปฏิบติัตนเป็น
ตวัอย่างท่ีดีให้สมาชิก เป็นแกนน าหลกัในการแกไ้ขปัญหาของสหกรณ์ และสมาชิก ศึกษาเรียนรู้ 
อบรมศกัยภาพครบตามหลกัสูตรของสหกรณ์ ทั้งไดน้ ามาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งมีความเหมาะสม ซ่ึงมี
ความสอดคล้องกับ จนัทิกา สุภาพงษ์และคณะ (2561) พบว่า การด าเนินงานของสหกรณ์ 
ตามหลกัธรรมมาภิบาล 10 องค์ประกอบ คือ หลกัประสิทธิผล หลกัประสิทธิภาพ หลกัการ
ตอบสนองหลกัความรับผิดชอบ หลกัหารมอบอ านาจ กระจายอ านาจ หลกัความโปร่งใส หลกัการ 
มีส่วนร่วม หลกันิติธรรม หลกัความเสมอภาค จิตตารมณ์ และคุณธรรมเป็นแนวทางการด าเนินงาน
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  
   3. สมาชิกสหกรณ์มีความร่วมมือร่วมใจ  
    ในกิจกรรมของสหกรณ์ และชุมชนอย่างพร้อมเพียง ดังเห็นได้จากการจัด
กิจกรรมต่าง ๆ ของสหกรณ์ มีความตระหนกัถึงหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และเป็นผูใ้ช้บริการของ
สหกรณ์ดว้ยดีเสมอมา มีการออมเงินเพื่อปัจจยัการด ารงชีพในรูปแบบต่าง ๆ การร่วมตรวจสอบการ
ด าเนินงานของสหกรณ์ และคณะการด าเนินงาน ร่วมมือในการแก้ไขปัญหา สามารถพฒันาชีวิต
ความเป็นอยูส่มาชิกให้ดีข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อบัดุลรอหิม สะแต (2555, บทคดัยอ่) ท่ี
ไดศึ้กษาเร่ืองการด ารงอยู่ของสหกรณ์อิสลามในพื้นท่ีจงัหวดัยะลา กรณีศึกษาสหกรณ์ อลั-อามีน 
จ ากดั ผลการศึกษาพบวา่ สมาชิกมีความเขา้ใจในเร่ืองสหกรณ์การถ่ายทอดองคค์วามรู้ให้แก่สมาชิก
อย่างแท้จริง การด ารงอยู่ของสหกรณ์อยู่ในเกฏฑ์สามารถปิดบญัชีได้ตามกฎหมายก าหนดเป็น
ประจ าทุกปี ดว้ยปัจจยัส าคญัจากการก่อเกิดเป็นการเกิดจากเบ้ืองล่างสู่เบ้ืองบน เกิดจากการรวมกลุ่ม
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ของกลุ่มบุคคลในชุมชนเดียวกนัมีความคิด และความตอ้งการในการแกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจ สังคม 
อยา่งเดียวกนั อยา่งแทจ้ริง 
   4. ข้าพเจ้าในฐานะผู้ร่วมก่อตั้งสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั  
    จากการสังเกต และสอบถามความเป็นอยู่ เห็นไดว้่ามีความเขม้แข็งในระดบั
บุคคล ระดับครัวเรือน และระดับชุมชน มีการจัดการตนเองในด้านเศรษฐกิจ มีความเป็น
ประชาธิปไตย มีการร่วมมือร่วมใจในกิจกรรมของชุมชน ซ่ึงมีความสอดคล้องกบังานวิจยัของ 
ปริญญา ขวญัทองยิม้ (2554, หนา้ 3) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเขม้แข็งของการรวมกลุ่มของชุมชน
เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน กรณีศึกษาชุมชนคลองเปียะ อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา  พบว่า การสร้าง
ชุมชนใหเ้ขม้แขง็กลายเป็นกระบวนทศัน์การพฒันาสังคมไทยในปัจจุบนั น าไปสู่การปฏิบติัจริงได้
นั้น ปัจจยัส าคญัคือ กระบวนการในการพฒันามนุษย์เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ของชุมชนท่ีจะท าให้
ชุมชนเกิดความเขม้แข็งเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ตลอดจนการศึกษาวิจยัจ  านวนหน่ึง ไดแ้สดงให้เห็น
ถึงการเรียนรู้ในการปรับตวั และแก้ไขปัญหาของชุมชนได้เป็นอย่างดี ท าให้สมาชิกในชุมชนมี
คุณภาพชีวติดีข้ึน มีความสุข พึ่งตนเองได ้รักษาส่ิงแวดลอ้มให้อยูใ่นสภาพสมดุล แมอ้ยูภ่ายใตก้าร
การครอบง าของกระแสท่ีมุ่งเนน้ความทนัสมยัก็ตาม     

 
ข้อเสนอแนะ 
 
  จากการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีพบว่า สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั แมว้่าจะมีผู ้
ร่วมสนบัสนุนในการส่งเสริมใหชุ้มชนเกิดการรวมตวักนัเพื่อแกปั้ญหาในรูปแบบ MOU มีนโยบาย 
ให้เป็นหมู่บ้านไทยเข้มแข็งบ้านมั่นคง จากกระทรวงพฒันาสังคมและความมันคงของมนุษย ์ 
โดยผ่านสถาบนัพฒันาพฒันาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) แต่ในทางปฏิบติัแลว้ชุมชนมิไดรั้บ
ความร่วมมือตามข้อตกลง จากหน่วยงานภาครัฐ และรัฐวิสาหกิจ ซ่ึงปัญหาดังกล่าวน้ีนับเป็น
อุปสรรคส าคญัท่ีเกิดข้ึน เน่ืองจากหลงัจากมีการโยกยา้ยผูรั้บผิดชอบ เม่ือมีเจา้หน้าท่ีมารับหน้าท่ี
แทน ไม่มีการสืบสานงานเดิมท่ีต้องร่วมรับผิดชอบ ชุมชนตอ้งเขา้ไปติดต่อใหม่ทุกคร้ังท่ีมีการ
เปล่ียนผูน้ าองค์กรภาครัฐนั้น ๆ ท าให้การด าเนินงานแก้ไขปัญหาช้า จนชุมชนต้องรวมตวักัน
แก้ปัญหา ถึงแม้คนในชุมชนไม่มีประสบการณ์การแก้ไขปัญหาเหล่านั้น จนเวลาผ่านมาจนถึง
ปัจจุบนั ชาวชุมชนได้ผ่านการเรียนรู้ในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน ส่งผลให้มีผลกระทบ
มากมาย แต่ไม่มีผูรั้บผิดชอบความยุ่งยากในกระบวนการจัดการของหน่วยงานออกมารับกับ
ชาวบ้านว่าจะแก้ไขโดยไม่ลงมาในพื้นท่ีเกิดปัญหาจริง ท าให้ขาดประสิทธิภาพในการพฒันา
โครงการ หรือไม่ทัว่ถึง ก่อเกิดปัญหา เม่ือเกิดปัญหา จึงขอให้ภาคส่วนลงมาพื้นท่ีร่วมแกปั้ญหา  
เพื่อพฒันากบัชุมชนตามแนวทาง เพื่อใหชุ้มชนสามารถเป็นชุมชนจดัการตนเอง ดงันั้น ขา้พเจา้จึงมี
ขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ข ดงัน้ี 
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   1. ภาครัฐควรให้การส่งเสริมสหกรณ์ประเภทบริการ และติดตามการแกไ้ขปัญหา 
โดยลงพื้นท่ีจริง เพื่อใหเ้ห็นสาเหตุท่ีแทจ้ริง วา่เกิดจากอะไร และควรแกไ้ขอยา่งไร ร่วมกบัเครือข่าย
ภาคประชาชนของชุมชนนั้น ๆ ในทุกโครงการ เพื่อให้การพฒันาชุมชนเกิดประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน
และสามารถขยายโอกาสพี่นอ้งในชุมชนอ่ืน ท่ีมีปัญหาคลา้ยกนัไดรั้บการแกไ้ข 
 
ข้อเสนอแนะทางด้านนโยบาย 
 
  1. ผลการวจิยัคร้ังน้ี หน่วยงานภาครัฐควรก าหนดความชดัเจนในการร่วมมือกบัชุมชน  
ในส่วนของภาครัฐอย่างเต็มท่ี ไม่บริหารเพียงให้ผ่านพน้ไป ควรต้องรับผิดชอบในผลกระทบ 
อนัเกิดจากโครงการ ภาครัฐเขา้มาร่วมกบัชุมชน เพราะรัฐมีหนา้ท่ีในการส่งเสริมให้เกิดการพฒันา
กบัสหกรณ์ และชุมชน 
 
ข้อเสนอแนะในการวจิัยในคร้ังต่อไป 
 
 1. ควรมีการศึกษา เปรียบเทียบการสร้างเสริมความเขม้แข็ง ให้กบัชุนชนแห่งอ่ืน ๆ 
เพื่อน าผลท่ีไดม้าเปรียบเทียบ  
 2.  ควรศึกษาความสัมพนัธ์ของผูน้ าในชุมชน กบัความคิด ความรู้สึก ต่อผูน้ าของคน 
ในชุมชน 
 3.  ควรศึกษาปัจจยัในการสร้างสภาวการณ์เป็นผูน้ าชุมชนท่ีมีคุณภาพ ว่าเกิดข้ึนได้
อยา่งไร  
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ภาคผนวก ก. 
เคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 
เลขที่แบบสอบถาม….. 

 

 
 

แบบสอบถาม 
 เร่ือง บทบาทของสหกรณ์ในการสร้างความเขม้แข็งให้ชุมชน กรณีศึกษาสหกรณ์บริการ
ชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท 
 วตัถุประสงคข์องแบบสอบถามน้ี จดัท าข้ึนเพื่อสืบคน้ขอ้มูล การศึกษาคน้ควา้ของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาโท ระดบับณัฑิตศึกษา สถาบนัการเรียนรู้เพื่อปวงชน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อคน้หา
บทบาทของสหกรณ์ในการสร้างความเขม้แข็งของชุมชน ตามหลกัการสหกรณ์ 7 ขอ้ โดยขอ้มูล
แบบสอบถามจะน าไปใชป้ระโยชน์ในการศึกษาเท่านั้น 
 ทั้งน้ีผูว้จิยัขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอยา่งยิง่ ท่ีกรุณาสละเวลาใหค้วามร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามมา ณ โอกาสน้ี 
 
ค าช้ีแจง 
 กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ในช่อง  ในค าตอบท่ีท่านเลือก แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน 

  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 ขอ้ค าถามท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา 

จ ากดั 
  ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจ 
  ตอนท่ี 4  สอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัญหา และขอ้เสนอแนะ 

 หมายเหตุ : ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั 
 

ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
1. เพศ   หญิง  ชาย 
2. อาย ุ  20 – 60 ปี  60 ปีข้ึนไป 
3. ศาสนา  พุทธ  อิสลาม   อ่ืน ๆ โปรดระบุ................ 
4. การศึกษา  ประถมศึกษา  มธัยมศึกษาตอนตน้  มธัยมศึกษาตอนปลาย 
   อนุปริญญา  ปริญญาตรี  สูงกวา่ปริญญาตรี 
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5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนโดยประมาณของท่านมาจาก 
   การคา้ขาย  เงินเดือน  เบ้ียยงัชีพจากภาครัฐ/เอกชน 
6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของท่าน  ต  ่ากวา่ 6,000 บาท  9,000 บาท 
    15,000 บาท  สูงกวา่ 15,000 บาท  
7. อาชีพ  ธุรกิจส่วนตวั/คา้ขาย  รับราชการ/ลูกจา้งรัฐ 
   รับจา้ง/ลูกจา้งเอกชน   อ่ืน ๆ โปรดระบุ................  
 
ตอนที ่2  ค  าถามท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
 ความหมายของการใหค้ะแนน 5 =มากท่ีสุด  4=มาก  3=ปานกลาง  2= พอใช ้ 1= นอ้ย  
 
ล าดับ ค าถาม 5 4 3 2 1 

1 การเป็นสมาชิกโดยสมคัรใจและเปิดกวา้ง      
2 การควบคุมโดยสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย      
3 การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก      
4 การปกครองตนเองและความอิสระ      
5 การศึกษา    การอบรม  และข่าวสาร      
6 การร่วมมือระหวา่งสหกรณ์      
7 ความเอ้ืออาทรต่อชุมชน      

 
ตอนที ่3  สอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจ 
 
ล าดับ ค าถาม 5 4 3 2 1 

1 ท่านการมีส่วนร่วมกบัสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา  
จ  ากดั อยูใ่นระดบัใด 

     

2 ท่านไดป้ระโยชน์จากสหกรณ์บริการชุมชนระดบัใด      
3 การตอบสนองความตอ้งการของสมาชิก ท่ีมีผลต่อ

ชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา 
     

4 การรับทราบข่าวสารการด าเนินงานของสหกรณ์บริการ
ชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
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ตอนที่ 4  สอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัญหา และขอ้เสนอแนะ 
 ท่านคิดวา่สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั ควรแกปั้ญหาตามล าดบัความส าคญั 

ท่านใหค้วามส าคญักบัเร่ืองใดมากท่ีสุด   
1 = ส าคญัมากท่ีสุด    2 = ส าคญัมาก    3 = ส าคญั 
 

....... การประชาสัมพนัธ์  ศึกษาอบรม การร่วมเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมของสมาชิก ชุมชน 

....... ระบบสาธารณูปโภค น ้าประปา  ฟ้าฟ้า  หอกระจายข่าว  ท่อระบายน ้า ฯลฯ 

....... โครงสร้างผูบ้ริหารงาน หรือการบริหารดา้นใดดา้นหน่ึง ระบุ...................................... 
 

1. ท่านคิดวา่สหกรณ์มีปัญหาอะไรบา้ง และควรแกไ้ขปัญหาอยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
2. ขอ้เสนอแนะต่อโครงการบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณ์ 

             การวิจัยกรณีศึกษา เ ร่ืองบทบาทของสหกรณ์ในการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
กรณีศึกษา สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท  โดย นางนพเกา้ 
เพชรอินทร์ หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาท้องถ่ินแบบบูรณาการ 
บณัฑิตศึกษา สถาบนัการเรียนรู้เพื่อปวงชน 
 
ส่วนที ่1  ประวติัส่วนตวั ประวติัการศึกษา และประวติัการท างาน 
 
ช่ือ – นามสกุล .................................................................................................................................... 
เพศ ……………………. อาย ุ……………………….. ต าแหน่ง ...................................................... 
ประสบการณ์ ……………………………………………………………………………………….. 
 
ส่วนที ่2  (ค  าถาม ปลายเปิด)  
ท่านคิดวา่บทบาทของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท 
เป็นอยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
 
ส่วนที ่3  (ค  าถามปลายเปิด)  
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเขม้แข็งของชุมชน มาจากการด าเนินงานของสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา 
จ ากดั มีอะไรบา้ง และอุปสรรคเป็นอยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
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ส่วนที ่4  (ค  าถามปลายเปิด)  
ปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคในการพฒันาการด าเนินงานสหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั อ าเภอ
สรรคบุรี จงัหวดัชยันาท คืออะไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
 
 4.1  ท่านคิดวา่แนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสหกรณ์อยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
 
 4.2 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ แนวทางในการด าเนินงานของสหกรณ์ควรเป็นอยา่งไร 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................  
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ภาคผนวก ข. 
ภาพกจิกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                
 
 
ภาพที ่1 การประชุมคณะกรรมการด าเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2 การประชุมคณะกรรมการประจ าเดือน 
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ภาพที ่3 ประธานสหกรณ์ และทหารจากศูนยด์ ารงธรรม   

เขา้ร่วมหารือเร่ืองการขยายเขตไฟฟ้าเขา้ชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
                         ภาพที ่4  ภาพชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชามีรูปแบบเป็นบา้นแถว 
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ภาพที ่5 ถนนสาธารณะเขา้สู่ชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา  
ไดรั้บการพฒันาแลว้เสร็จ เม่ือเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2562  

ท าใหก้ารเขา้-ออก ชุมชนมีความสะดวกมากข้ึน 
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ภาพที ่6 ชุมชนบา้นมัน่คงในขณะยงัไม่ไดรั้บการขยายเขตไฟฟ้า 
ชาวชุมชนตอ้งดึงสายไฟฟ้าเขา้สู่ชุมชน และมีการขาดของสายไฟฟ้าเป็นประจ า  

ตอ้งมีการซ่อมแซมบ่อย ๆ ชาวชุมชนเดือดร้อนมาก 
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ภาพที ่7 การไฟฟ้าไดมี้การขยายเขตเขา้สู่ชุมชนบา้นมัน่คงแพรกศรีราชา 
แลว้เสร็จเม่ือปลายเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2562 
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ประวตัผิู้วจิยั 
 

ช่ือ-สกุล                     นางนพเกา้ เพชรอินทร์ 
วนัเดือนปีเกดิ            17 ธนัวาคม 2516 
ทีอ่ยู่ 41/12 ซอยสรรคบุรี ต าบลแพรกศรีราชา 

อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท 17140 
ประวตัิการศึกษา ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.)  

คณะคหกรรม สาขาอาหารและโภชนาการ  
วทิยาลยัการอาชีพนครนายก จงัหวดันครนายก 
ปริญญาตรี คณะศิลปศาสตร์บณัฑิต  
สาขาสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน  
สถาบนัการเรียนรู้เพื่อปวง 

สถานทีท่ างาน  สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 
อ าเภอสรรคบุรี จงัหวดัชยันาท 

ประวตัิการท างาน  
 พ.ศ. 2530 – 2535  พนกังานฝ่ายผลิตภณัฑ ์1 บมจ. สหพฒันพิบูล  
 พ.ศ. 2535 – 2538    ผูช่้วยการตลาดฝ่ายผลิตภณัท ์1 บมจ. สหพฒันพิบูล  
 พ.ศ. 2538 – 2539   พนกังานการตลาด บริษทั แคร์-ย ูมาเก็ตต้ิง จ  ากดั 
 พ.ศ. 2540 --------     พนกังานส่งเสริมการตลาด บริษทั แมส มาเก็ตต้ิง จ  ากดั 
 พ.ศ. 2541 – ปัจจุบนั   เกษตรกร ผลิตและจ าหน่ายขนมไทย 
ประสบการณ์ภาคชุมชน    
 พ.ศ. 2546 – ปัจจุบนั     อาสาสมคัรสาธารณสูขมูลฐาน เทศบาลต าบลแพรกศรีราชา 
 พ.ศ. 2547 –  ปัจจุบนั  อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 
 พ.ศ. 2548 – 2550   กรรมการชุมชนบา้นหมู่ใหญ่แพรกศรีราชา 
 พ.ศ. 2554 – 2555   ผูต้รวจสอบกิจการสหกรณ์ 
 พ.ศ. 2555 – ปัจจุบนั  เหรัญญิก/ผูจ้ดัการ สหกรณ์บริการชุมชนแพรกศรีราชา จ ากดั 


